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ELOTERJESZTES

a Képviselo-testiilet 2023. majus 25-i {ilésére

Targy: Beszamold az Onkormanyzat részvételével miikodd tarsuldsokban végzett
tevékenységrol (Szocidlis Tarsulds, KBTOT)

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A Magyarorszag helyi Onkormanyzatairdl szold 2011. évi CLXXXIX. torvény (a
tovabbiakban: Mo6tv.) 93.§ 14. pontja tartalmazza, hogy - onkorméanyzati tarsulas
esetén - a tarsulasi megallapodasnak tartalmaznia kell a tarsulds mikodésérdl évente
legalabb egy alkalommal torténd beszamolas kotelezettségét. Balatonalmadi Varos
Onkormanyzata a human szférdban két tarsulds tagja, amelyek a Balatonalmédi
Szocidlis Tarsulds és a Kelet — Balaton Térség Onkormanyzati Tarsulasa.

1. Balatonalmadi Szocialis Tarsulas

A Balatonalmadi Szocidlis Tarsulas Tarsulasi megallapodasa 6.14. pontja szerint ,A
Tarsuldsi Tanacs tagjai évente egyszer, a targyévet kovet6 aprilis 30-ig beszamolnak
képviselO-testiiletiiknek a Tarsulds mikodéserdl és a Tarsuldsi Tanacsban végzett
tevékenységiikrél.”

Tekintettel arra, hogy a képviselé-testiilet munkatervében targyi elterjesztés majus
honapban szerepel, a beszamoldra targyi lésen kerdl sor.

A Balatonalmadi Szocidlis Tarsulast - a torvényi kornyezet jelent8s megvaltozasa
miatt - a Szocidlis és Gyermekjoléti Intézményfenntartd Tarsulds atalakitasaval —
2013. julius 1. napjaval hoztdk létre a térség onkormanyzatai. A jogi személyiség(
Tarsuldas 6nalld koltségvetéssel rendelkezik, 6nallé konyvvezetésre és beszamold
készitésére kotelezett.

A Tarsuldsnak 2014. janudr 1-jétol 8 telepllési onkormanyzat a tagja: Alsdors,
Balatonalmadi,  Balatonf(izf6, Fels00rs, Kirdlyszentistvan, Litér, Papkeszi,
Szentkiralyszabadja. A Tarsulas mikodésére, - meghivok, jegyzékonyvek keszitésere,
azok kormanyhivatalba torténd felterjesztésére - a képvisel6-testileti miikddésre
vonatkozé szabalyok érvényesek.

A Tarsulas munkaszervezeti feladatait, a mUkodéssel jard teljes adminisztraciot a
Balatonalmadi K6z6s Onkormanyzati Hivatal Idtja el.

2022. évben a Tarsulasi Tanacs és az Ellentrz6 Bizottsag 7 Ulést tartott. A Tarsulasi
Tanacs ezen id6szakban 31 db hatarozatot hozott.

A Tarsulasi Tanacs a 4/2022. (11.28.) SZT. hatdrozatdval fogadta el a Tarsulas 2022,
évi koltségvetését,



A 2022. évi gazdalkodasardl szold beszamold szerint a Tarsulds — iranyitd szervi
tamogatas figyelembevétele nélkll — 372 542 343 Ft bevétellel és 335 034 203 Ft
kiadassal (ezen bellil 30 024 002 Ft finanszirozasi céli bevétellel) miikodott 2022-
évben.

A mikodési bevételek 21 151 150 Ft, az egyéb miikodési céli tamogatasok bevételei
allamhaztartdson belllrél és kivilrdl (allamhaztartason belllrdl és kivilrol atvett
pénzeszkdzok) 305 711 415 Ft, az elvonasok és befizetések bevételei

15 655 776 Ft, igy a mikodési bevétel dsszesen: 342 518 341 Ft volt. A miikodési
céli kiadasok koziil 216 261 675 Ft személyi juttatas, 30 860 469 Ft munkaaddkat
terheld jarulékok és szocidlis hozzajarulasi add, 43 704 536 Ft dologi jellegli kiadas, a
19721 948 Ft egyéb mikodési cell kiadas (allamhaztartason bellilre atadott
pénzeszkdz), valamint 15 655 776 Ft elvonadsok és befizetések kiadasai keletkezett. A
felnalmozasi célil kiadasok kozott 8 829 799 Ft Osszegli beruhdzdsi kiadas
keletkezett. A 2022. évi alaptevékenység maradvanya 37508 140 Ft, a
kételezettségvallalassal terhelt maradvany 6sszegével csokkentett szabad maradvany
36 596 450 Ft.

A Tarsuldsi Tanacs a 14/2022. (V.30.) SzT. hatarozataval a Tarsulas 2021. évi
gazdalkodasardl szold beszamolot — 282 439 659 Ft koltségvetési bevétellel és
278 616 131 Ft koltségvetési kiadassal, 26 200 474 Ft finanszirozasi céll bevétellel és
0 Ft finanszirozasi céll kiadassal fogadta el.

A Tarsulasi Tanacs a 16/2022. (V.30.) SzT. hatarozataval a Tarsulds 2021. évi belsd
ellenrzésének és egyéb kiilsd ellendrzésének értékelésérdl szold éves ellendzrési
jelentését jévahagyta.

A Gondos Panni Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont és Szocialis Szolgalat
intézményvezetGjének szoveges beszamoldja az elbterjesztés 1. mellékletét képezi.

2. Kelet-Balatoni Térség Onkormanyzati Tarsulasa

A telepllési 6nkormanyzatok tobbcéll kistérségi tarsulasardl szolé 2004. évi CVII.
térvény 2013. januar 1. napjatol hatalyat vesztette.

A Kelet-Balatoni Térség Tobbcéll Tarsuldsa Tarsuldsi Tanacsa az Motv. 87.8
rendelkezései alapjan 2013. januar 1. naptdl jogi személyiségli tarsulasként kivant
tovabb miikddni azzal, hogy a tarsulasi tanacs munkaszervezeti és gazdalkodasi
feladatait 2013. januar 1. naptdl Litér, majd 2016. julius 1-t0l Alsddrs Kozség
Onkormanyzata koltségvetési szerve latja el, tekintettel arra, hogy a Tobbcéll
Tarsulds — az Motv. 157.§ ¢) pontja alapjan - 2013. januar 1-jétél megsz{int, amely
alapjan onallé munkaszervezetet nem mikodtethet.

A tobbcél(l tarsulds az Motv. 157.§, valamint az Aht. 11.§ (1) bekezdés rendelkezései
alapjan dontott a Munkaszervezet jogutdd nélkil torténé megsziintetéserdl.

A Kelet-Balatoni Kistérség Tobbcélln Tarsulasa altaldnos jogutddja a Kelet-Balatoni
Térség Onkormanyzati Térsuldsa. A Tarsulds munkaszervezeti és gazdalkodasi
feladatait Alsoors Kozség Onkormanyzatanak koltségvetési szerve latja el.

Hebling Zsolt polgarmester Ur, mint a Kelet —Balatoni-Térség Tobbcéld Tarsuldsanak
elndke megkiildte a Tarsulas tevékenységérdl szold szoveges beszamoldt, amely az
eldterjesztés 2. mellékletét képezi.



Kérem a Tisztelt KépviselG-testiiletet, hogy az elGterjesztést megtargyalni és a
hatarozati javaslatokat elfogadni sziveskedjen.

Balatonalmadi, 2023. majus 15.

A dbntés meghozatala egyszer( tobbséget igényel.

Az elCterjesztést készitette:

Az elGterjesztést tarayalia:

Regenyéné Kirdly Andrea pénziigyi és szamviteli
osztalyvezetd

Tarnoki Renata Sara aljegyz0

Human Bizottsag ,
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HATAROZATI JAVASLAT

Balatonalmadi Varos Onkormanyzata
Képviselo-testiiletének

........ /2023. (......) 6nkormanyzati hatarozata
a tarsulasok beszamoloirol

Balatonalmadi Varos Onkormanyzatdnak Képvisel6-testilete megtargyalta a
LBeszamold  az  Onkormanyzat részvételével miikodé tarsuldsokban  végzett
tevekenységrol (Szocialis Tarsulas, KBTOT)” cimii elGterjesztést és az alabbi dontést
hozza:

1.Balatonalmadi Véros Onkormdnyzatanak KépviselG-testiilete a Balatonalmédi
Szocidlis Tarsulds és a Kelet — Balatoni Térség Onkormanyzati Tarsuldsa 2022.
évi miikodésérdl szold beszamoldt elfogadia.

2. A Képviseld-testiilet felkéri az alpolgarmestert, hogy a dontésrdl az 1. pontban
meghatarozott tarsulasok elndkeit — a hatdrozat megklldésével -
tajékoztassa.

Felelds: Fabo Péter polgarmester
Hivatali felel0s: Tarnoki Renata Sara aljegyz6
Hatarido: 2. pontban: azonnal

Balatonalmadi, 2023. méius 25.

Fabd Péter sk. dr. Gaspar — Fekete Judit sk.
polgarmester jegyz6



Szoveges beszamolo

Kelet-Balatoni Térség Onkormanyzati Tarsulasa
2022. évi tevékenységérdl

A Tarsulas torténetének révid attekintése:

A telepulési dnkormanyzatok tébbcéll kistérségi tarsulasarol szolo 2004. évi CVII.
torvény 2013. januar 1. napjatol hatalyat vesztette.

A Kelet-Balatoni Kistérség Tobbcéli Tarsulasa Tarsulasi Tanacsa az Méty., 87.§
rendelkezései alapjan 2013. januar 1. naptdl jogi személyiségl tarsulasként kivant
tovabb miikédni azzal, hogy a tarsulasi tanacs munkaszervezeti és gazdalkodasi
feladatait 2013. januar 1. naptol Litér, majd 2016. julius 1-t6l Alsodrs Kdzség
Onkormanyzata koltségvetési szerve latja el, tekintettel arra, hogy a Toébbcell
Tarsulas - Magyarorszag helyi dnkormanyzatairdl szélo 2011. évi CLXXXIX. torvény
157.§ ¢/ pontja alapjan - 2013. januar 1-jétél megsziinik, amely alapjan &nallé
munkaszervezetet nem mikddtethet.

A tobbcell tarsulds az Motv. 157. §, valamint az Aht. 11.§ (1) bekezdés
rendelkezései alapjan doéntétt a Munkaszervezet jogutdd nélkil  tortend
megszlntetéserol.

A Kelet-Balatoni Kistérség Tobbcéll Tarsulasa altalanos jogutddja - a Magyarorszag
helyi 6nkormanyzatairol szolo 2011. évi CLXXXIX. toérvény 95. § (4) bekezdese
alapjan, mely 2013. januar 1-én lépett hatalyba - a Kelet-Balatoni Térség
Onkormanyzati Tarsulasa, melynek Tarsulasi megallapodasaban elfogadasra kertilt
a munkaszervezeti feladatok ellatasa Alsddrs Kézség Onkormanyzata koltségvetési
szerve keretében.

A Tarsulas feladatellatasa:

Kelet-Balatoni Térség Onkormanyzati Tarsulasa évi kotelezd feladatait eliatta, az
ehhez szitkséges bevételi forrasok rendelkezésre alltak. A 2022, évi
gazdalkodasaban a koltségvetésben meghatarozott feladatokat teljesitette.

A fizetdképesség fenntartasat folyamatosan biztositotta. A koltségvetésben tervezett
feladatok végrehajtasa folyamatosan teljesiilt, feladatelmaradas nem volt
tapasztalhato.



A tarsulas 2022. évben Osszesen 5 tarsulasi tanacsi Ulést tartott, melyen 13
hatarozatot hozott.

Fébb téemakorok: koltségvetés, zarszamadas, testvértalalkozo megszervezeése,
belséellendrzesi terv, belsbellendrzési tagdijak megallapitasa, OBOL TV-té! video
anyagok atvetele, rezsikoltségek emelkedése kovetkeztében hozott intézkedések.

A Tarsulas gazdalkodasa:

A koltségvetés beveételei és kiadasai

A Kelet-Balatoni Térség Onkormanyzati Tarsulasa a 2022. évi koltseégvetesenek
kiadasi és bevételi foosszege 11.979.349 Ft,

Mikddési bevételek:

Az Onkorményzatok 2022. évben 4.318.054 Ft tagdijat fizettek a Tarsulas részére.
Kamatbevétel 6 Ft.

Maradvany igénybevétel 7.661.289 Ft.

A tarsulas 0sszes bevétele a targyévben 11.979.349 Ft.

M(kddési kiadasok:

Személyi juttatasok (testvérkapcsolat reprezentacios kiadasai) 1.438.137 Ft, melynek
jaruléka 495.000 Ft volt.

Dologi kiadasok tekintetében 3.820.640 Ft-ot tervezett a tarsulas, amely a 2022. évi
belsé ellendrzés, valamint bankkdltség dija.

Alsodrs Kozség Onkormanyzata részére a pénzigyi feladatok ellatasaért 1.270.000
Ft kerdl kifizetésre.

A tartalek Osszege: 4.955.572 Ft.
A tarsulas Osszes kiadasa a targyévben 11.979.349 Ft.

A Tarsulas takarékos és megfontolt gazdalkodasanak eredményeként a 2022. évi
kéltségvetes teljesitése biztositott. A mikodési bevételek fedezetet nyujtanak a
mikodési kiadasokra.

A tarsulasi vagyon alakulasa
Eszk6zok:

A Tarsulas pénzkészlete a targyidoszak vegén 4.6955.572 Ft.
Forrasok:

o



A Tarsulds sajat tokéje az év vegen 7.661.289 Ftrol 4.955.572 Ftra csokkent.
Kotelezettség az év végén nem volt. A felhalmozott eredmeény -69.613.961 Ft, a
targyévi mérleg szerinti eredmeny pedig -2.705.717 Ft.

Az Eszkozok és Forrasok 2022, év vegen 4.955.572 Ft-ot tesznek ki,

Gazdalkodas értékelése

A Tarsulas 2022. évben kiegyensllyozott gazdalkodast folytatott. Fizetési
kotelezettségeit megfeleld idében teljesitette, likviditasi problémai nem voltak,
koszOnhetben az el6z6 években képzddott maradvany felhasznalasanak.

A kotelezd és az 6nként vallalt feladatokat folyamatosan, fennakadas nelkil tudta
biztositani, a pénziigyi helyzet stabilnak mondhaté.
Als6drs, 2023. majus 9. D 2

Hepling Zsolt

a Tarsulas elndke
V'

(%]






Gondos Panni Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont és
Szocialis Szolgalat

8220 Balatonalmadi, Baross G.u.32.

Tel.: 88/542-551, Fax.: 88/ 430-274,

e-mail: gondozas@almadikozpont.hu

, Tanulj a tegnapbol, élj a maban, és reményked;j a holnapban” (Albert Einstein)

Ikt. szam: 2/48-3/2023.

Tajékoztatas a Gondos Panni Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont és Szocialis Szolgalat 2022. évi szakmai
munkajarol Képviseld-testiilet 2023 majus 24-i tilésére

Tisztelt Képviseld-testiilet!

A Gondos Panni Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont és Szocialis Szolgalat integraltan miikodtet csalad-
¢és gyermekjoléti, valamint otthonkozeli szocialis szolgaltatasok alapellatasi formaban. A gyermekjoléti
feladatok ellatasarol késziilt beszamolot a jogszabalyi eldirasok rendelkezéseinek megfeleléen mar
koradbban elkészitettiik. Azokat a tarsult telepiilések kiilon-kiilon véleményezik és fogadjak el. Jelen
beszamol6 tehat csak az otthonkozeli szolgaltatasokat ismerteti, azok kozos jellegzetességeit

Osszefoglalva, majd a telepiilésekre jellemz6 tendencidkat, folyamatokat kiilon-kiilon is bemutatva.

Intézményiink neve 2021.01.01-t61 Gondos Panni Csalad és Gyermekjoléti Kézpont és Szocialis
Szolgalat.

Az intézmény engedélyezett alkalmazotti 6sszlétszama 2022-ben:
Balatonalmadi 25.94 {6 (ebbdl 2 kozcélu foglalkoztatasban)
Szentkiralyszabadja 4,25 £6
Litér 5,6 £6
Fels6ors 3,15 6
Balatonfiizfé 7,6 f6
Alsoors 2,78
Kiralyszentistvan 0,5
Papkeszi: 1,59
Osszesen: 51,35 f&

Az engedélyezett létszamkeretet Szentkiralyszabadjan, Litéren, Alsoorson, Felséorson 100%-ra

feltoltottiik. A tobbi telepiilésen idGaszkosan, vagy tartdsan 1étszamhiany van.


mailto:gondozas@almadikozpont.hu

Nyugdijazassal, illetve szakképzett munkavallald, vagy kozmunkara vallalkozd munkatars
jelentkezésének/tovabbképzési lehetéségének hidnyaban, a statuszok feltoltottsége nem érte el a 100%-
ot éves szinten Balatonalmadiban. Az intézmény foglalkoztatottsagi mutatdja atlagosan 2022-ben: 44,1

£5 (85,8%)

Az intézményben engedélyezett feladatok a 2019. évi kormanyzati funkcié szerint:

e 107051 Szocialis étkeztetés szocialis konyhan
(Balatonalmadi, Papkeszi)
e 107052 Hazi segitségnyujtas

(Balatonalmadi, Szentkiralyszabadja, Litér, Fels6ors, Alsoors, Balatonfiizfo,
Kiralyszentistvan, Papkeszi)

e 102031 Nappali szocidlis ellatas- Idések Klubja

(Balatonalmadi, Szentkiralyszabadja, Litér, Fels6ors, Balatonfiizf6)
o 104042 Csaladsegités és Gyermekjoléti szolgaltatas

(Balatonalmadi, Als6ors, Lovas, Szentkiralyszabadja, Balatonfiizfd, Papkeszi)
o 104043 Csalad-és gyermekjoléti kKozpont (Balatonalmadi)
e (95020 Iskolarendszeren kiviili egyéb oktatas, képzés

(Balatonalmadi)
e 104012 Gyermekek atmeneti ellatasa

(Balatonalmadi)
o 041233 Hosszabb id6tartamu kozfoglalkoztatas

(Balatonalmadi)

A fent felsorolt szakfeladatok koziil a kotelezd felkészitd képzések szakfeladat kivételével mindegyik
szakfeladaton aktiv szakmai tevékenység miikodott.

Az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok koziil 2022-ben nem kotelezé jellegii feladat volt a nappali
szocialis ellatas Szentkiralyszabadjan, Litéren és Fels6orson.

A fenti feladatok ellatasa az alabbi szolgaltaté helyeken torténik:

e Balatonalmadi, Baross Gabor u. 32. Szocialis étkeztetés, Hazi segitségnytjtas, Csaladsegités
és Gyermekjoléti Szolgalat, Nappali szocialis ellatas (Idések Klubja)

e Alséors, Ady E. u. 7. Csaladsegités és Gyermekjoléti Szolgalat, Endrédi S. u. 49. Hazi
segitségnyujtas

e Szentkiralyszabadja, Jokai u. 1. Csalddsegités ¢s Gyermekjoléti Szolgalat, Hazi
segitségnyujtas, Nappali szocialis ellatas (Idosek Klubja)

e Litér, Ond u. 1. Hazi segitségnyujtas, Nappali szocialis ellatas (Idések Klubja)

o Felsoors, Batthyanyi tér 5/1 Hazi segitségnyujtas, Nappali szocialis ellatas (Idések Klubja),
Csaladsegités és Gyermekjoléti Szolgalat.

e Balatonfiizfo, Bugyogds-forras u. 1. Csaladsegités és Gyermekjoléti szolgalat, Id6sek Nappali
ellatasa - Idosek Klubja, Hazi segitségnyujtas

e Kiralyszentistvan, F6 u. 32-34., Hazi segitségnyujtas

e Papkeszi, F6 u. 65. csaladsegités, gyermekjoléti szolgalat, étkeztetés, hazi segitségnyujtas

Beszamolonkat, a korabbi évek gyakorlatanak megfeleléen az alabbi szempontrendszer alapjan
készitettiik el:

1. Statisztikai adatok

2. Tevékenységadminisztracio

3. Szakmai. médszertani anyagok



4. Bevételek,
5. Dologi jellegii kiadasok,
6. Személyi és targyi feltételek, 1étszam €s bérmutatok attekintése

SZOCIALIS ETKEZES:

A szocidlis étkeztetés azoknak a szocidlisan raszorult személyeknek biztosit legaldbb napi egyszeri
meleg étkezést, akik azt dnmaguk, illetve eltartottjaik részére tartésan vagy atmeneti jelleggel nem
képesek biztositani, kiilondsen koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,
szenvedélybetegségiik, vagy hajléktalansaguk miatt.

— Etkeztetési szolgaltatast igénybe vevék (éves dsszes halmozott) 2022-ben 134 fé; (2021 -
ben 131 f6 melybdl 9 {6 az ismételt Covid-19 jarvany veszélyhelyzet idejére kérte atmenetileg
az étkezést ; 2020-ban 161 6 2019-ban 136 f6 ; 2018-ban 146, f6 2017-ben: 174 £6 2016-ban:
191 16, 2015-ben: 223 16)

— Etkeztetésben részesiilok szama (napi atlag) 2022-ben: 69 £6 (2021-ben 75-76 £6, 2020-ban
88 £6; 2019 -ban atlagosan: 94 6 ;2018 -ban atlagosan: 101 £6, 2017. évben 121 £6; 2016-ban
118 16, 2015-ben 141 6 volt)

Szerz6dott étkeztetd helyek szama: 3 telephely.
Ezek:
1. Virag Etterem, Balatonalmadi
2. Balatonalmadi Magocskak Ovoda
3. Papkeszin a HunGast altal fenntartott varpalotai konyhaja

Az elmilt évben szerzédéses jelleggel a Balatonalmadi Magocskak Ovoda, a Virag étterem és a Hungast
biztositotta az étkeztetést. Az adagszamok alakulasa a kdvetkezOképpen alakult.

Az étkeztetésben részesiilok szama 2005-t6l 2014-ig folyamatos, és szinte egyenletes emelkedést
mutatott. 2015-ben az emelkedést enyhe (4%-o0s) csokkenés valtotta fel, amely azoéta folyamatos, sot,
2019-re a korabbi évhez képest 7%-0s a visszaesés. A visszaesés fO okként (a fizetési nehézségen tul)
az igénylok egy része az étel mindségének romlasat jelolte meg. Intézményiink ezért szerzodéses
partnerek felkutatasat kezdte meg. A Covid jarvany 2020-as els6é megjelenéséhez viszonyitva 2021-ben
a harmadik hullamban nem emelkedett jelentOsen az igénylok szama. Az év végére a Virag étterem
adagszdma emelkedett ugyan, ami a megsziind Zona étterembdl athelyezett étkezok miatt van. Sajnos
az étkezési adagszam, az igénybevétel 0sszesitett csokkend trendje nem tért meg, €s allandosulni latszik.
2022-ben a kialakult Orosz-Ukran konfliktus jelentés menekiilthullimot inditott el, amely itt
Balatonalmadiban és Papkeszin az étkezési szolgaltatast nem, ill. kis mértékben modositotta. Egyediil
Balatonalmadiban jelent meg 3 6 étkezést igényl6 akik, szeptemberben le is mondtak (visszatelepiilés

miatt) a szolgaltatast.



2022 Havi adagszam étkezohelyenként

Et!<ezohelye k: Ovoda Virag Ett. ZonaEtt. | Papkeszi
Hoénapok

Janudr 275 1013 10 231
Februar 237 949 216
Marcius 288 1056 210
Aprilis 213 1011 179
Majus 280 1176 220
Junius 251 1131 230
Julius 228 1103 231
Augusztus 155 1193 230
Szeptember 258 1187 240
Oktéber 270 1122 221
November 281 1125 195
December 199 1044 138
Osszesen: 2935 13110 10 2541

Az elmilt masfél évtized alatt az igénybevevOok szdma megfelezodott. Az adagszam csdkkenése
hatterében az allt, hogy sokan, életszinvonaluk romldsa miatt kevesebb igénybevételt engedhettek meg
maguknak, mint a korabbi években. A 2015-tdl pedig ezt a folyamatot erdsitette az a tényezo is, hogy a
varosban szamtalan mas szolgaltato elérhetd, akik a szocialis étkeztetésben alkalmazott magasabb
jovedelemsavokban realizalt kedvezményes téritési dijaknal is olcsobban tudnak szolgadltatni. Ennek
azonban érezhetd a szakmai értelemben vett pozitiv hatdsa is, hiszen az onkormanyzati elldtdsbol
kilépdk tobbnyire a magasabb jovedelemmel rendelkezdk. Hangsulyoznunk kell azonban azt is, hogy
ezaltal az alacsonyabb jovedelemmel rendelkezd raszorultak étkeztetésének tamogatasahoz az

Oonkormanyzatnak magasabb 0sszeggel kell hozzajarulnia, amely szétnyitja a bevétel-kiadas kdzott ollot.

A szocialis torvény rendelkezései alapjan a jovedelemmel nem rendelkezdket téritési dij nélkiil kell
meleg étkeztetésben részesiteni. E korbe elsdsorban a hajléktalan klienseink és munkanélkiili ellatasokra
mar nem jogosult személyek tartoznak. Azok szama, akik koziilikk étkeztetés igényeltek 2022-ben 4 £6
volt (2021-ben 2 16, 2020-ban 2 6, 2019-ban 1 6 2018-ban atlagosan 1 f6, 2017-ben atlagosan 3 f6
volt, 2016-ban 4 £6).

A normativ tdmogatis igénylése szempontjabol a szolgaltatasok igénybevételére vonatkozo
gyakorlat, -miszerint a napi igénybevételek szama csokken, még akkor is, ha egy-egy iddszakban a
rendszerben 1évék szama emelkedést is mutat-, megvaltozott. Eves 6sszehasonlitasban mig 2016 -17 -
ben néhany fovel csokkent az éves igénybe vevok szama addig 2018-ban kdzel 30 fével, 2019-ben pedig
10 fovel, 2020 évben 4 fovel, 2021-ben 12 £6, 2022-ben tovabbi 3 fovel csokkent az étkezOk szama.

A korabban tapasztalt tendencia — az, hogy a szolgaltatasban részesiilok egyre kevesebbszer, csupan
heti 2-3 alkalommal veszik igénybe az cllatast,- feler6sodott, hatterében létbizonytalansag érzése

hiazodik meg.
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Ez a jelenségévek oOta azt eredményezi, hogy mikdzben az ellatottakkal Osszefiiggd adminisztrativ,

szakmai munka novekedik, addig az ellatottak utan leigényelhet6 allami tamogatas mértéke csokken.

Kormegoszlas telepiilésenként, ellatottanként,
korcsoportos  bontasban (f6) 2022
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BALATON-ALMADI PAPKESZI

6-59 60-69 m70-79 m 80 felett

Korabbi feltételezéslinket a jovedelmi adatok is igazoljak. Figyelembe véve az igénybevevok
kormegoszlasat, elmondhatjuk, hogy az igénybevevok jellemzéen az idés generaciobdl keriilnek ki,
1ényegesen feliilreprezentdlva a szocidlisan hdtranyosabb helyzetii csoportokat. Utdbbiba leginkabb az
alacsony Osszegli jaradékos, rokkantsagi ellatasban részesiilé, munkanélkiili, vagy bizonytalan
jovedelmi forrassal rendelkezék, valamint az alacsony jovedelmii tobbgyermekes csaladokat

sorolhatjuk.
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Jovedelemeloszlas
telepiilésenként 2022

Balatonalmadi Papkeszi

A bevételek alakulasara is hatassal van az a fentieckben mar emlitett jelenség, hogy relativ novekvo
szamu igénybe vevo, feltehetden egzisztencialis okokbol adddodan, egyre kevesebb szolgaltatast,
ténylegesen egyre kevesebb napi meleg éttelt igényel. Ellatotti koriink jellemzden a hét 5 napjabdl csak
2-3 alkalommal, jellemzden kétnaponta tud igénybe venni étkezést. A folyamatos éves csokkenés okan,
de az atmeneti, Covid-19 jarvany kovetkeztében jelentkez6 tobbletigény megjelenésével a bevételek
kozelitették az étkeztetésben kozelitették a korabbi évekét. A targyévi tervezést azonban

megalapozottnak tekinthetjiik, mert figyelembe vettiik az étkeztetésben tapasztalt jelenséget.

Téritési dijbevételek alakuldsa 2022-ben havi bontasban:
EtkezGhelyek: Papkeszi | Balatonalmadi | Osszesen:
Hoénapok

Januar 99 225 906 970 1006 195
Februar 92 340 831500 923 840
Marcius 87 885 916 750 1004 635
Aprilis 83075 855 390 938 465
Majus 103070 1040470 1143540
Junius 109 185 989 470 1098 655
Julius 109 725 964 860 1074 585
Augusztus 111 320 1007 880 1119200
Szeptember 119780 1047 740 1167 520
Oktober 110640 990 890 1101530
November 98170 997 690 1095 860
December 69 760 886 470 956 230
Osszesen: 1194175 11436080 | 12630 255
Tervezett: 1266 777 12720649 | 13987 426
Teljesiilés % 0,943 0,899 0,903

2022. évben, Papkeszi telepiilésen Osszesen 15 6 vett igénybe étkezést. Az év soran 3 1j étkezd volt,

megsziintetés 4 alkalommal tortént.



Leggyakrabban el6fordulo problémak az igénybevevok korében az idéskoruak altalanos allapotan kiviil
a munkanélkiiliség, rossz anyagi helyzet, szenvedélybetegség, illetve pszichidtriai megbetegedések
voltak.

2022. évben a napi atlagos ételadag szam 10 volt.

2022. évben az ellatottak jovedelmi viszonyainak alakulasa az alabbi volt:

Jovedelem | 0-34.200 Ft | 34.485-42.750 | 43.035-57.000 | 57.285-142.500 | 142.500 Ft
Ft Ft Ft folott

Etkezék 0 4 1 8 2

szama

Személyi 145 Ft/adag 275 Ft/adag 385 Ft/adag 540 Ft/adag 665 Ft/adag

téritési dij

HAZI SEGITSEGNYUJTAS

Az ellatas keretén beliil a szolgaltatast igénybevevo személy sajat lakokornyezetében kell biztositani az
onallo életvitel fenntartdsa érdekében sziikséges ellatast. A gondozas soran az ellatast igénybevevo
fizikai, mentalis, szocidlis sziikségletei keriilnek kielégitésre (meleg étel-, személyi és kdrnyezeti
higiénia biztositasa, bevasarlas, egészségiigyi-, gondozasi-, apolasi feladatok elvégzése, kapcsolattartas
segitése, ligyintézés). Hazi segitségnyujtas szolgaltatasunkban egyre nagyobb hangsulyt kap az apolasi,
mentalis gondozasi, a csaladi kapcsolatok erdsitése. Az apolasi teendok megnovekedésével, egyre tobb

komplex gondozasi feladatot végziink.

2022-es évben, év elején a még kotelezd és sziikségszerii volt a maszk hasznalata a kdzosségi
kozlekedésben, valamit a zart terek, egészségiigyi szolgaltatasok teriiletén. A 2020-as és 2021-es év
vészhelyzetének kotelezettsége, - a 70 felettiek ellatasa, mar nem jelent meg. az év elején kialakult
menekiilthullim a hazi segitségnytjtas szolgaltatast nem érintette. Ugyanakkor kiemelhet6, hogy a
korhazak és altalaban az egészségiigy tilterhelddése, valamint az egészségiigy atszervezése eldtérbe
emelte, a korhazi ellatasba nem keriil6, vagy onnan gyorsan otthonaba bocsatott, de apolast igénylo
személyek ellatasi hiatusat, valamint ezen személyek és csaladok megndvekedett gondozasi igényét. A

vészhelyzet elmultaval tapasztalataink nem valtoztak, inkdbb tovabb erdsitették az ellatasok

fejlesztésének szitkségességét.

A hazi segitségnyujtasban a szakmapolitikai €s torvényi szabalyozas folyamatos alakulasa figyelhetd
meg. 2015-16 fordulojan a gondozasi sziikségletek feliilvizsgalata rendeleti szinten valtozott. A
gondozasi sziikséglet vizsgalatanak szabalyait meghatarozo 36/2007 (XI11.22) SZMM rendelet minden
szolgaltato és ellatott szamara eldirta az 0j szabalyok szerinti feliilvizsgalatot. A bevezetett ) tipusa

vizsgalat, kotelezOvé tette a haziorvosok bevonasat az értékelésbe. Az 0ij szabalyok tovabb szigoritottak



a bekeriilés feltételeit. Tovabb erésiti ezt a folyamatot, hogy az értékel6 adattartalom a fokozott apolasi
igények megjelenésekor teszi lehetévé az ellatasi jogosultsagot. Szakmai egységesités, hogy a
szakositott ellatast nyajto intézmények is azt a gondozasi sziikségletet megallapitd vizsgalatot végzik,
mint az alapellato szolgaltatast nyajtok. 2017. év eleje 6ta nem valtozott az adminisztracié. Tovabbra
iS a szolgaltatasi elemek szétvalasztasa, szocialis segitésre és személyi gondozasra, hatarozta meg a
végezhet6 és elvégzendd szolgaltatasi elemeket. Jelentds szabalyozo az, hogy a megallapodasok szama
alapjan kell meghatarozni a szakmai ellatashoz sziikséges gondozok szamat, ami egy jelentds normativ
korlatként tovabb csokkentette az igényelhet6 allami timogatasok nagysagat. 2018-ban a szolgaltatasi
elemek tovabb differencialtak az ellatast. A személyi gondozas magasabb tamogatasa azt eredményezte,
hogy a gondozasi-apolas feladatok ellatasa kertilt el6térbe, kiszoritva ezzel a kisebb (szakképesitést nem
igényld kozremiikddéssel) segitségre szoruld személyeket.

A személyi gondozas (amelyet szigortian csak szakképesitéssel rendelkezé gondozdk és/vagy apolok
végezhetnek) egyre komplexebb apolasi feladatokkal parosul. Az ellatas szervezését tobb tényezd
befolyasolja. Ilyen a gondozott korhazi, vagy rehabilitacids kezelése, a gondoz6 betegsége ideje. Ezek
nem tervezhetd, az elszdmolasokat csokkentd jelenségek. Az ismétlédd megbetegedési hullamok, és a
jarvanyhelyzet felszinre hozta az egészségiigy és a szocialis ellatasok kozotti atjarhatosagi
akadalyokat. Ez azt jelenti, hogy a jelen ellatdis nem minden esetben és nem maradéktalanul tud
megfelelni az sziikiild egészségiigyi kapacitdsok miatt a szocialis szolgaltatdsokban lecsap6do
sziikségleteknek. Minden telepiilésnek, igy a tarsulasban érintett valamennyi Onkormanyzatnak
sziikségszeriien napirendre kell vennie a szolaltatasok fejlesztését és mennyiségi Kiterjesztést.
Sziikséges lenne a teljes napos a hétvégi és iinnepnapi gondozasi lehetoség megteremtésére,
valamint a jelzérendszeres segitségnyujtas kiépitése a mar meglévé okoséra program

kiegészitéseként, amely jelenleg inkabb diszpécser jellegii szolgaltatas.

Hazi segitségnyujtasban részesiilok atlag latogatasi szama (a normativa alapja) kistérségi szinten
2022-ben:

2022 Eves gondozasi 6raszam megoszlas Személyi gondozas- Szocialis segités kozott
Honap Balatonalmadi Sze ntklra'ly i Litér Fels6ors Alséors Bal,?tt{,n- Papkeszi
szabadja flizf6
Személyi gondozas 6419,75 2522,78 5805,95 3192,15 1915,5 5826,5 156,5
Szocialis segités 618 118,5 357,34 209,11 469 0 177,5
Osszesen 7037,75 2641,28 6163,29 3401,26 2384,5 5826,5 334

2022. évben a hazi segitségnyujtasban, a korabbi évnek megfelelden, valtozatlan szamban alakut minden
teleplilésen a tarsadalmi tiszteletdijasok 1étszama és tevékenysége. Balatonalmadiban 3 {6,
Szentkiralyszabadjan 1 {6, Litéren 2 6, Fels66rson 1 f6 Balatonfiizfon 1 £6, Alsodrson 1 6 tarsadalmi
tiszteletdijas tervezett segitése a kialakult jarvanyhelyzet miatt valtozott, de tevékenységiik a most is

segitette a szolgalat munkajat. gy a szakmai képzettséget nem igénylé feladatok koziil elsésorban



ebédhordast, bevasarlast, mosas, vasalast, takaritast, tiizeld apritast és behordast, sziikség esetén ho

eltakaritast végeztek.
Hazi segitségnyujtas latogatasszam telepiilésenként 2022
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A tarsadalmi tiszteletdijasok ezen kore a korabbi években is vallalta ezt a feladatot és a kdvetkezd évben
is vallal feladatot. A tarsadalmi munka tiszteletdijanak kifizetheté osszege 2013.6ta valtozatlanul
180.e.Ft/év/f6, amely havi 15.e./h6/f6 netté Osszeget jelent. Emiatt a fontoskisegitéfeladatra egyre
nehezebb jelentkezoket talalni.

Az alabbi diagram alapjan jol kirajzolodik az a tendencia, amint korabban Alsodrs és Balatonalmadi
esetében tapasztaltunk. A ellatéast jelentdés mértékben terheli, hogy az ellatottak koziil a 80 év felettiek
aranya feliilreprezentalt. Ez a jelenség, melyet eloregedd tarsadalomnak is neveznek, megjelent minden
intézménylink altal ellatott telepiilésen. A Covid-19 jarvany visszatérd hullamai is megerdsitették ezt a
feliilreprezentalt sokasagot, még inkabb kiemelte ennek a korosztalynak a szolgaltatasi igényét. Ennek
jelentésége, az ellatdsok megszervezése, a novekvo igények és jelentds munkaeréhiany
keresztmetszetében megnd.

Mindezek kisérojelensége az, hogy a gondozasi feladatok osszetettebbek ¢és jelentdsen
iddigényesebbek. Az uton t6ltott idon tul az ellatasi id6tartamok csokkentik a feladatmutatokat, amely
a normativ finanszirozas alapja.

A tobbnyire komplex gondozast igényld, 80 éven feliili (korhazi kezeléseket gyakran igénybe vevo)
kliensek magas hanyada eredményezi sok esetben azt is, hogy a teljes kapacitas iddszakos
kihasznalatlansiga mellettis jelent6s varolistak alakulnak ki.

Az ellatasokat jelentés mértékben alakitjak a 2016 januartdl életbe 1épett valtozasok, amelyek jelentds
tobbletfeladatokat jelentenek a szolgaltatoknak, és valtozatlan gondozdi 1étszam mellett kevesebb

ellatott befogadasat, ellatasat teszik lehetove.



Eves gondozasi 6raszam(tér.dij alapjan) megoszlas Telepiilésenként 2022-ben
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E nehézség feloldasa érdekében Balatonalmadiban, és Balatonfiizfon 2018-t61 példaul statuszfejlesztést
hajthattunk végre fenntartoi tamogatassal. A kovetkez6é években ennek ellenére id6kozonként varolista
keletkezett, bar nem olyan mértékii, mint korabban, de allandésult. A gondozasi igények kielégitését
az ellatas szervezését nagyban befolyasolja a szektort egyre inkabb jellemz6 szakemberhiany, valamint
a demencia korképével gondozasi igénnyel megjelend hozzatartozok. 2022-ben sem sziintek meg a
vardlistak. Er6sodik az igény abban a tekintetben is, hogy az ellatas iddintervalluma terjedjen ki a
délutan és esti napszakra is, valamint a szolgaltatas teljes heti elérhet6séggel legyen elérhetd. Az
otthon-kozeli ellatasok ilyen iranyba torténd fejlesztési sziikségessége szervezetiink részérdl ismert €s a
fenntartd irdnyaba rendszeresen kommunikalt fejlesztési cél, akar erre az idészakra magasabb
téritési dij bevezetése mellett is!

Finanszirozas oldalar6l, amennyiben a gondoz6 statusz rendelkezésre all és e statuszok betdltottek, a
gondozas, mint szolgaltatdis a minimalisan emelkedd téritési dijakkal, véaltozatlan normativ

tdmogatassal, csokkend onkorményzati hozzéjarulast eredményezhet.

Kormegoszlas telepiilésenként, ellatottanként, korcsoportos bontasbhan 2022
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Balatonalmadi:

Téritési dijbevételek alakulasa 2022-ben havi bontasban, Balatonalmadiban:

Hazi segitségnyujtas
. Balatonalmadi
Hbénap — o
szocialis személyi
segités gondozas
januar 31 180 169 845
februar 21 550 178 470
marcius 20 415 196 090
aprilis 18 680 187 615
majus 22 300 217 090
junius 22 345 227 850
julius 19 050 205 765
augusztus 26 375 232 680
szeptember 22 410 229 905
oktéber 19 840 198 700
november 20 150 201 500
december 19 600 202 450
263 895 2 447 960
Eves Bevétel: 2 711 855

Balatonalmadiban a gondozasi korzetek szama 5, amely az atalakuld feladatellatds okan egyre
gyakrabban felbomld, egymason atnyulo korzetek képét festi.

1. Kaptalanfiired 2. Balatonalmadi Kp. 3. B.almadi Kp-Kaptalafiired
4. Budatava 5. Vorosberény

Kistérségi és telepiilési 0sszehasonlitisban a legnagyobb teriileten és a legtobb gondozottat ellato
telepiilés és szakfeladat, intézményi szinten is. Tovabbra is Almadira jellemz6 az is, hogy a komplex és
legnehezebb gondozasi feladatok is ezen a telepiilésen jelennek meg leginkabb.

A tobbi telepiilésen a gyakorlatban a tisztaprofila korzetek fenntartasat nem tudtuk megoldani, igy a
gondozok vegyes korzeteket latnak el.

A Székhelytelepiilésen a  Balatonalmadi  Varosgondnoksaggal egyiittmiikodve kozcélu
foglalkoztatottként a kozfoglalkoztatasi program keretében 1 f6 munkavallald segitette a gondozasi
csoport munkavégzését 2022-ben. A kdzcéli munkatarsak a raszoruloknal segitséget nytjtottak kisegito
gondozasi feladatok ellatasaban, igy tobbek kozott ebédhordasban és az idéseknél szakképzettséget nem

igényl6 nehéz fizikai jellegii, hazkoriili munkak elvégzésében (pl: tiizeldapritas, behordas).

Balatonalmadiban az elmult évben tovabb erdsodott az a jelenség, mely szerint egyre tobb az egyediil
€16, magara maradt, és ellatasra szorul6 idds személy.

11



Balatonalmadiban hazi segitségnyujtasban részesiilé 80 év felettiek csaladi allapot szerinti
megoszlasa 2022. (intézményi adatgyiijtés)

E egyedul éI6 férfi E csaladban éI6 férfi = egyedil él6 né = csaladban é16 né

35 32
30
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10

Kiilon figyelmet érdemel az ellatasban 1évé 80 év felettiek csaladi allapotanak aranyszama. Az
ellatottak tobb mint 50 %-a 80 év feletti, és ezen korcsoporton belill az egyediil él6 nék aranya
jelentésen feliilreprezentalt. Helyzetiik, ellatdsuk kiemelt figyelmet és a szokasosnal tobb human

er6forrast igényel. Ez megjelenik id6ben, fizikai és mentalis terhelésben is.

Balatonalmadi lakonépessége eltartottsagi rataja
KSH statadat
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Helyzetiiket és ellatasukat tovabb neheziti, hogy rendszerint kérhazi ellatast kovetéen keril a
latokoriinkbe a felndtt és intézményi jelzérendszer mitkodésének eredményeképpen. A gondozok napi
tevékenysége egyre kozelebb keriil az dsszetett apolasi feladatok ellatasahoz, valamint a magasabb
szakmai végzettséget is igényld (gyogyszerelés, terapiakdvetés, orvosi konzultacio) feladatokhoz. A

szlikségletek novekedése indokolta, hogy 2018. marcius 01-tdl 1 f6 plusz statusszal boviilt a gondozoi
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szolgalat. Ennek kdszonhetden a 2017 év végére kialakult varolista csokkent ugyan, de ma fentebb mar
emlitett okok miatt kis szamban, de allandosult. Tovabbra is fennalla az a kett6sség, hogy van, akit a
szigoritott szabalyok miatt nem tudunk segiteni, akinek pedig sziikségletei alapjan van lehetdsége
igénybe venni a szolgaltatast, azt csak bizonyos idd elteltével tudjuk megtenni. Az egészségiigyi
ellatorendszer kapacitas-szikitése miatt a hazi segitségnytjtasban egyre tobb végstadiumban hazaadott
beteg kéri a segitségiinket. Ezekben az esetekben a hazi segitségnyujtas nem minden esetben elég. A
humanus, emberi méltosagot biztosito hospice ellatas azonban orszagos szinten is alig fellelheto.
A varolistakat a tartos elhelyezést biztositd intézmények telitettsége és varolistai is tovabb novelik. Az
ellatasi igények novekedésén tul egyre novekszik azok szama, akik demens ellatas hianyaban a hazi
segitségnyujtasban jelennek meg. A demens ellatas jelentés mértékben ndveli a szolgalat terhel6dését,
leginkabb akkor, ha a demens személy szocialis haldja gyenge, vagy nem is l1étezik. Ezzel parhuzamosan
az ellatorendszert nem, vagy csak részben terhelé gondozé csaladok problematikaja is elérte a szocialis
szolgaltatdsok kapujat, tovabbi kapacitasok igénybevétele érdekében. A kovetkezo évek e teriileten is
jelentds kihivas elé allitjak intézményiinket és szolgalatunk munkatarsait.

Szakmai felkésziiltségiink, munkatarsaink elkdtelezettsége, és szervezetiink rugalmassaga révén az
esetek dontd tobbségét, eddig el tudtuk latni, bar fenti okokra visszavezethetéen nem mindig
maradéktalanul.

Az elmuilt évek gyakorlatanak megfelel6en fenntartonknak, valamint a szocialpolitikai kerekasztal
szamara is nyilvanvalova téve jelezziik, hogy a jové szempontjabol a feladatellatas tovabbi ,,erdsitése”, -

ahogy fentebb tobb helyen is jeleztiik, - nem hagyhaté figyelmen kiviil!

Az idds népesség eltartottsagi rataja az idos kort népességnek (65—X éves) az aktiv kora (15—64 éves)
népességhez viszonyitott aranyat fejezi ki. Az indikator a népesség kordsszetételérdl nyujt informaciot,
amelynek a tarsadalmi ellatd rendszerekben van jelentésége. A mutatd mértéke €s valtozasanak iranya
azt jelzi, hogy mekkora, és hogy milyen iranyu (ndvekvé vagy csékkend) terhet jelent a munkaerépiaci

szempontbdl aktiv kort népességnek az idéskoruak eltartasa.
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Papkeszi:

2022. évben gondozottjaink szama 12 6 volt, a latogatasok atlagos szama pedig 8. A személyes
gondozasi feladatokat 1 f6 szakképzett gondozond, - aki az év soran nyugdijas lett, azonban megbizasi
szerzOdéssel tovabbra is folytatja a munkat- a szocidlis segitést pedig 1 6 tiszteletdijas latta el, aki féleg
bevasarlasi, takaritasi feladatokat végzett. A gondozas soran vegyesen tortént szocialis segitési és
személyes gondozasi tevékenység. Az év soran 2 felvétel volt €s 3 esetben sziintettiik meg az ellatast, 2
elhalalozast, illetve 1 idésotthoni bekoltozést kovetden. A folyamatosan hattérbe szoruld koronavirus
hatasa gondozoénk munkajat nagymértékben megkonnyitette, azonban a védelmi stratégia tovabbra is
fennmaradt iddseink égészségének megtartasa érdekében.
Tapasztalataink szerint a telepiilésen egyre tobb az egyediil €16 id6s ember, akik terhelédése nagyobb a
csalddban ¢€l6 tarsaikndl, ezért gondozonk o ) o

Hazi segitségnyujtasban részesiilék
tevékenységében az  alapvetd  feltételek kormegoszlasa Papkeszi 2022

biztositdsa mellett a mentalis tamogatas

fontossaga kapta a legnagyobb szerepet a 7 6
. . r 6
magany  kéros  hatdsainak  csokkentése s
érdekében. A  leggyakrabban el6forduld 4 5
0
egészségligyi problémak koz¢ a tovabbiakban is 3 2
. . . 174 . r r . 2
a tipikus idéskori megbetegedések, érrendszeri, 1 .
1
keringési, mozgasszervi problémak a magas 0 ]
vérnyomas, cukorbetegség, illetve a lelki, illetve 6-59
. Korcsportok
mentalis zavarok tartoztak. = 6-59 ®60-69 =70-79 =80 felett

Az intézmények szocialis munkasaival atlagos a

kapcsolatunk, azonban egyre kisebb esélyiink van arra, hogy gondozottjainkat sziikség esetén szamukra
megfeleld ellatast biztositd intézményben helyezhessiik el. Az intézményben miikodo Csaladsegité és
Gyermekjoléti Szolgalat munkatarsaival megfelel6 kapcsolatot dpolunk, ha sziikséges, kozosen vessziik
kézbe a felmeriil6 problémakat. A telepiilés onkormanyzataval, szerveivel val6é egyiittmiikodés pozitiv,

sziikség esetén segitséget biztositanak szamunkra a megfeleld munka elvégzéséhez.
_ Papkeszi ellatottjaink kozott is magas a 80 év
Papkeszi felettick aranya és az Osszes ellatott tobb mint fele
= 1-57.000 Ft mar ebbe a korcsoportba tartozik. Tovabbi figyelmet
érdemel az alacsony jovedelemmel rendelkezok

= 57.001-99.750
Ft szama, ami az 0sszes ellatott 25%-a.

' 99.751 -

142.500 Ft

= 142.501 Ft -
199.500 Ft
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Alsoors:

Gondozottjaink szama 2022. évben 22, az atlagos latogatasszam 11 f6 volt. A személyes gondozasi
feladatokat a 2022-es évben 2 szakképzett gondozond latta el, egyikiik mar nyugdijasként visszatérve
a szakmai kozosségiinkbe. Munkatarsaink vegyesen lattak el szocialis segitési és személyes gondozasi
feladatokat. Az év soran 7 felvétel tortént €s 5 ellatas sziint meg. 3 {6 elhunyt, 2 {6 iddsotthoni
elhelyezésben részesiilt. Tiszteletdijas tevékenység nem valosult meg. A 2022-es évben a folyamatosan
hattérbe szoruld koronavirus hatdsa gondoz6ink munkajat nagymértékben megkonnyitette, azonban a
védelmi stratégia tovabbra is fennmaradt iddseink égészségének megtartisa érdekében.
Tapasztalataink szerint a telepiilésen egyre tobb az egyediil ¢16 id0s ember, akik helyzetiikb6l adéddan
kiszolgaltatottabbak csaladban €16 tarsaiknal, ezért gondozdink tevékenységében az alapvetd feltételek
biztositdsa mellett a mentalis tdimogatas fontossdga kapta a legnagyobb szerepet a magany karos
hatasainak csokkentése érdekében.
A leggyakrabban el6forduld egészségiligyi problémak kozé a tovabbiakban is a tipikus iddskori
megbetegedések, érrendszeri, keringési, mozgasszervi problémak a magas vérnyomas, cukorbetegség,
illetve a lelki, illetve mentalis zavarok tartoztak.
Az intézményi egészségiigyi ellatas a korlatozasok feloldasaval megindult, idéseink esetében tobb
mitétre is sor keriilhetett és az idGsotthoni elhelyezés is Hazi segitségnyujtasban részesilok
gordiilékenyebbé valt, ahol 4&ltaldban iigyintézésben kormeoszldsa Alsé6rs 2022
segitséget nyujtottunk a jelentkezOk szamara. Az 15 14
intézmények  szocialis  munkasaival  atlagos a |,
kapcsolatunk, azonban egyre kisebb esélylink van arra,
hogy gondozottjainkat sziikség esetén szamukra
megfeleld ellatast biztosité intézményben helyezhessiik
ol 6-59

=659 m60-69 =70-79 =80 felett
A telepiilésen, az év sordn haziorvos valtas tortént. A
nyugdijba vonul6 szakembert egy fiatal, agilis doktornd valtotta, aki fiatalos mentalitasaval szint hozott
a kozség életébe. A vele valo kapcsolat megfelelonek mondhatd, gondozoéink munkéjat folyamatosan
tamogatja.
Az intézményben miikod6 csaladsegitd és gyermekjoléti szolgalat munkatarsaival egyes problémakat
kooperaci6 keretében oldja meg a csoport.

A telepiilés Onkormanyzatdval, intézményeivel valod egyiittmiikodés biztositott, sziikség esetén

megfeleld segitséget adnak szamunkra a munka elvégzéséhez
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Balatonfiizfo:

Gondozottjaink szama 2022. évben 40, az atlagos latogatasszam 22 f6 volt. A személyes gondozasi
feladatokat az adott évben 4 szakképzett gondozond, a szocialis segitést pedig 1 f6 tiszteletdijas végezte.
A gondozas soran vegyesen lattak el szocialis segitési és személyes gondozasi feladatokat Balatonfiizfé
telepiilésrészein. Az év soran 7 felvétel tortént és 14 esetben sziint meg ellatas, foleg elhalalozas miatt.
A 2022-es évben a folyamatosan hattérbe szoruld koronavirus hatasa gondozdink munkajat
nagymértékben megkonnyitette, azonban a védelmi stratégia tovabbra is fennmaradt idGseink
¢gészségének megtartasa érdekében.

Tapasztalataink szerint Balatonf(iz6 is egyre tobb az
Hazi segitségnyujtasban részesiilék

egyedill ¢él6 80 év feletti id6s ember, akik kormegoszlasa Balatonfdzfé 2022

veszélyeztetettebbek csalddban €16 tarsaiknal, ezért 18 v
. . o . 16 15
gondozdink  tevékenységében az  alapvetd 14
sziikségletek  kielégitése mellett a mentalis 12
10 8
tamogatas fontossaga kapta a legnagyobb szerepet a 3
magany karos hatasainak csokkentése érdekében. Z
2 0
A leggyakrabban  el6forduld  egészségiigyi 0
Korcsoportok

problémak koz¢ a tovabbiakban is a tipikus id6skori

megbetegedések, érrendszeri, keringési, RO09 mO069 70T mEDfelen
mozgasszervi problémak a magas vérnyomas, cukorbetegség, illetve a lelki, illetve mentalis zavarok
tartoztak.

Az intézményi egészségiigyi ellatds a korlatozasok feloldasaval megindult, idéseink esetében tobb
muitétre is sor keriilhetett és az iddsotthoni elhelyezés is gordiillékenyebbé valt, ahol altalaban
iigyintézésben segitséget nyujtottunk a jelentkezok szamara. Az intézmények szocialis munkésaival
atlagos a kapcsolatunk, azonban egyre kisebb esélylink van arra, hogy gondozottjainkat sziikség esetén
szamukra megfeleld ellatast biztosito intézményben helyezhessiik el.

A telepiilésen 2022. évben is lehetdség volt szocialis étkezés igénybevételére, melyet a telepiilés

onkormanyzata biztositott a raszoruloknak. Gondozottjaink koéziil nagy szdmban vették igénybe e

szolgaltatast.

Litér:

Gondozottjaink szama 2022. évben 31, az atlagos latogatasszam 27 {6 volt. 2022-ben jelent6sen

megnovekedett azoknak az ellatottaknak a szama, akik személyi gondozasban részesiilnek.
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A hazi segitségnyujtasban tobben vannak, akik naponta tobbszori latogatast igényelnek, ezért egyre
nagyobb teher harul munkatarsainkra. Litér teleiilésen is magas a 80 év felettiek aranya, ami a jelenleg
gondozottak esetében meghaladja az 80%-0t. Az egyediil €16k a maganyossaguk miatt mentalisan tobb
segitséget igényelnek, ami a gondozondk munkajat szintén nagyban neheziti. Kiemelt figyelemben
részesiilnek az agyban fekvo vagy nehezen kozlekedd gondozottjaink. Klienseink ugy tekintenek rank,
mint csaladtagra és azt is szeretnék, ha mindig veliik foglalkoznank. Sokat sétaltatjuk, masszirozzuk,
tornaztatjuk 6ket, hogy a nehezen mozg6 végtagjaik

konnyebben vegyék a napi akadalyokat. A flirdetés Hazi segitségnyujtasban részesiil6k

.y . o 11z 2 kormegoszldsa Litér 2022
sok helyen a zuhany hianya miatt erét probalo €s &

25
ey . . 21
derekat nem kimél6 feladat. Ezeknél az eseteknél a 20
kollégaink segitenek egymasnak. 15 14
. o
Igyeksziink az ellatasban részt vevok ligyes bajos =
dolgait  elintézni, ¢és tamogatast nyujtani 5 : :
mindenben, amiben csak tudunk, hogy a 0 — —
Korcsoportok

mindennapjaikat megkonnyitsiik. Tapasztalataink
659  W60-69

szerint, az id6s embereket gondoz6 csaldadok

szdmara is nagy segitséget jelent, ha a hozzatartozok mellett egy szakképzett gondozo is besegit az id6s

csaladtag ellatasaba.

Az intézményi elhelyezésekben segitséget adunk a hozzatartozoknak a nyomtatvanyok kitdltésében,

valamint az intézmények felkutatasaban, bekoltozésben.

A hazi orvosi ellatassal, az Onkormanyzattal, rendérséggel nagyon jo kapcsolatot épitettiink ki, és

tartunk fenn folyamatosan tigyfeleink érdekében.

A 2022-ben lezajlott kormanyhivatali ellendrzés megallapitotta, hogy az engedélyezett kapacitast

meghaladja az ellatottak szama. Ennek érdekében sziikségszerii a fenntartd részérdl tobblet kapacitas

befogadasanak engedélyeztetése.

Felsoors:

Gondozottjaink szama 2022. évben 22, az atlagos latogatasszam 13 f6 volt.

A hazi segitségnytjtast két gondozond végzi, akiknek munkdjat a pandémias helyzet javuldsa sem
konnyitette meg. Az idosellatas teriiletén hianyzik a napi 24 orés feliigyeletet biztositd bentlakasos
otthoni ellatas. A korhazi kezelést kdvetden sokszor nagyon hamar haza engedik a betegeket, akik nem

képesek az onellatasra. Ez problémat jelent nekiink, az idéseknek és hozzatartozoknak egyarant.
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A gondozondk segitenek a megszokott életiik fenntartdsaban, a mindennapok nehézségeinek
lekiizdésében. Figyelemmel kisérik az idosek egészségi és mentalis allapotvaltozasait. Amennyiben nem
tudnak megfeleld segitséget nyljtani, ugy felveszik a kapcsolatot a hazi orvossal vagy az illetékes
szakemberrel. A telepiilésen Uj hazi orvos vette at a munkat, akivel a gondozoéndk igyekeznek
megismertetni munkajukat és bemutatni azokat a teriileteket, amelyekben a segitségét kérik.

Neheziti a munkajukat, hogy a rendelési id6 és a gyogyszertar nyitva - tartdsa is megrovidiilt a

rezsicsokkentés miatt. Mindezek mellett a L, N
Hazi segitségnyujtasban részesil6k

gondozottak  is  sokat  panaszkodnak a kormegoszlasa Fels6drs 2022

) . 12 11 11
megnovekedett élelmiszer, gyogyszer és rezsi arak

10
miatt. g
A hazi orvossal, az Onkormanyzattal €és a © ¢
tanyagondnoksaggal is nagyon jo a kapcsolatunk, 4
mindenben tamogatjdk és segitik a munkankat. 2 0 !
P S . iy 0 -
Fels6orson a szolgaltatas igénybevétele térités K
orcsoportok
- . W 6-59 W 60-69

mentes volt, a fenntart6 onkormanyzat rendelete 7079  m80 felett

értelmében.

Szentkiralyszabadja:

2022. évben a hazi segitségnyujtasban Szentkirdlyszabadja telepiilésen 6sszesen 16 6 részesiilt, melyet
1,75 statusszal 2 f6 szakképzett szocialis gondozé és 1 f6 tarsadalmi tiszteletdijas latott el. A szakmai
képzettséget nem igénylo feladatok koziil els6sorban a bevasarlas, takaritas valosult meg.

2022. évben a hazi segitségnyujtasban részesiilok latogatasi szama atlagosan 13 f6 /nap volt.
Szentkiralyszabadjan a telepiilés 6nkormanyzata teljes mértékben atvéllalja a gondozés téritési dijat.
Tapasztaljuk, hogy a négy orat elér6 és azt meghalado gondozasi id6 és specialis gondozasi sziikségletet
igénylok szama folyamatosan ndvekszik. Ezt tamasztja ala , mint minden mas telepiilésen a 70 és 80 év
felettiek mgas aranya. A novekvo igények kielégitése miatt kezdeményeztiik a 4 6ras statusz 6 orasra

emelését, amely 2016 évben megvaldsult, majd a ) o )
Hazi segitségnyujtasban részesil&k

1étrejott gondozasi oraszam, mint munkaiddkeret kormegoszlasa Szentkiralyszabadja 2022
2022 évben is bizonyitotta sziikségszerliségét. g 8 8
2022. év végére nem alakult ki vardlista a 7
telepiilésen. Tapasztalatunk szerint a telepiilésen 0 g
jelentkez6 idOskori sziikségletek a munkakor 3 2
tovabbi bévitését teszik majd sziikségessé. i 0 .
’ Korcsoportok

W 6-59 W 60-69

70-79 H 80 felett
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IDOSEK NAPPALI ELLATASA

A szolgaltatas a szocialis és mentalis tamogatasra szoruld 6nmaguk ellatasara részben képes idoskortiak
napkdzbeni gondozasara szolgal.
2017. februar 20-tol ebben az ellatas tipusban is bevezetésre keriiltek az 0j szolgaltatasi elemek.

Ezzel parhuzamosan a nappali ellatas adminisztrativ kotelezettség is modosult. Valtozott a nappali

ellatas latogatas és eseménynaploja is.

Az 1j szolgaltatasi elemek a kdvetkezok:
=  tanacsadas,

O

Az iddések nappali intézményének nyitvatartdsi idejéhez igazodva nyujt fizikai,
mentalhigiénés és életvezetési segitség

Tamogatod, dnsegitd csoportok szervezése, mikodtetése
Segitd beszélgetés, lelki segitségnytjtas

Sziikség esetén a kliens kompetens szakemberhez valo iranyitdsa (szakmai vezetd
tajékoztatasa illetve engedélye mellett)

Pszicholdgiai tanacsadas
Krizisintervencios beavatkozas

Egészségvédelem eldadasokkal — EFI kdzremiikddéssel
Ko6z06sségi orvosi-szakorvosi eléadasok

= készségfejlesztés,

©)

©)

O

kézmiives foglalkozdsok

Sajtotermékek, kartya €s tarsasjatékok biztositasa, vetélkedok szervezése
Tomegkommunikacios eszkozok biztositasa,

Infokommunikacids ismeretek elsajatitasanak segitése (pl.:Kattints Nagyi)
Emlékkonyv, fényképalbum vezetése

Egészségvédelem tornaval — rendszeres testmozgas — JOga, lustatorna,stb.

= haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas,

O

O
O

Sziikség szerint segédkezés a klubtagok testi higiénéjének biztositasaban

mosas, szaritas biztositasa
bevasarlas

= idések nappali ellatasa Kivételével étkeztetés,

O

Igénylok meleg étellel torténd ellatasa, kitalalas, kavé, tea elkészitése, felszolgalasa

= esetkezelés

O

O

Id6sek hivatalos ligyei intézésének segitése

Tarsas kapcsolatok fenntartasa, kapcsolattartas el6segitése a csaladdal, ennek
érdekében konzulensi rendszerben torténd gondozas a csaladsegitd szolgaltatast nyujto
munkatarsakkal
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o Szakmai vezeté kérésére hatosagi dontéshozatal eldkészitése (véleményezés,
javaslattétel, kornyezettanulmany készitése)

o jogi segitségnyujtas,
o érdekképviselet

= feliigyelet
o napkozbeni tartézkodas biztositasa
o pihenés biztositasa
= gondozas
o A kliensek meghallgatasa, tajékoztatasa
o Az ellatast igénybevevd napi életritmusanak segitése, timogatasa
o szabadidds tevékenységének biztositdsa, szervezése az idosek klubjaban

o Tarsas kapcsolatok fenntartasa, kapcsolattartds elGsegitése a csaladdal, ennek
érdekében konzulensi rendszerben torténd gondozas a csalddsegitd szolgaltatast nyujto
munkatarsakkal

= kozosségi fejlesztés

o Az ellatast igénybevevo szabadidos tevékenységének biztositasa, szervezése az iddsek
klubjaban

o Klubdélutanok szervezése kéthetente (eldre kiadott programfiizet alapjan)

o Havi programfiizet elkészitése ennek kiosztasa az idosek kozott targyhd megel6zo
hénap 25. napjaig

o Ismeretterjesztd, kulturalis el6adasok, vetitések szervezése
o Kirandulasok szervezése minimalisan évi négy alkalommal
o ,ldések Akadémidjanak” megszervezése

o Jeles tinnepek megiinneplése (névnapok, sziiletésnapok, husvét, karacsony, nénap,
tarsadalmi {innepeken koszortizasok)

2022 ¢év elején, fenntartdi dontésre az intézmény Varoshaza tér 4. szamalatti telephelye megsziint. Az
id6ések klubja az intézmény székhelyén a Baross g. u. 32-ben kapott helyet. Az intézmény engedélye is
ennek megfeleléen moédosult. A 2022-es évben a Covid-19 jarvany mar nem terhelte ezt az ellatasi
format. A személyes és csoportos foglalkozasokat ujra lehetett inditani az 0j helyszinen. A
szolgaltatasok tobbsége visszavaltott az infokommunikacios eszkozokr6l, a napi életbe a személyes
valdsagba.

A kotelezon és lehetségesen tul tovabbra is biztositottuk a napi egyszeri meleg étkezést azok szamara
akik ezt igényelték. Segitettiik a hivatalos ligyek intézését, életviteli tanacsadast, egészségiigyi
prevenciot, mentalis timogatast és haztartasi tevékenységet segité kozremiikodést is

A Klubok szocialis munkatarsainak munkajaban tovabbra els6rendii feladatként jelent meg a félelem és
a bezarkozas okozta mentalis valtozasok tamogato segitése. SOk olyan programot szerveztek, amivel

szerették volna a korabbi évek gyakorlatat visszaallitani.
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— Klubtagok napi 1étszama 2022. évben atlagosan Ba. 31 £6, Szsz.23 6, L. 30 f6, F. 20 6, Bf.:23
1.
— Engedélyezett férdhelyszam: Ba: 35 £6, Sz: 25 {6, L: 30 {6, F: 20 6, Bf:30

Klubtagok létszama havi bontasban Kistérségi szinten:

2022 Klubtag napi atlagban (f6)
Hénap Balat’o n Szentkira’.ly Litér Fels6ors BaI”atcln-
almadi | - szabadja flizfo

januar 29 23 30 20 23
februar 29 23 30 20 22
marcius 30 23 30 20 21
aprilis 31 23 30 20 21
majus 32 23 30 20 23
junius 33 23 30 20 24
julius 33 23 30 20 24
augusztus 31 23 30 20 24
szeptember 30 23 30 20 24
oktéber 30 23 30 20 24
november 32 22 30 20 23
december 31 23 30 20 23

A nappali ellatas igénybe vevoéire jellemz6, hogy korcsoportos bontasban a 70 felettiek alkotjak a
klubtagok tobbségét.

Tapasztalataink alapjan a nappali ellatads a hazi segitségnyujtast megel6zo ellatasi forma. A nappali
ellatas legfobb misszidja az elérhetd, egészségben és kozosségben élhetd ido ndvelése, tartalmassa
tétele. A 2020-21 es évek az egyediil ¢l0, de még aktiv id6seknek sokat rontott a mentalis allapotan,
valamint a ko6zOsségi kapcsolataikon. A nappali ellatas keretében a  kozosségi, és személyes
érintkezéssel jaro részvétel ndovekedett, lassan elérte a korabbi évek gyakorlatat. Minden klub évente
két alkalommal tavoli nagykirandulast szervez kiilonjaratos busz igénybevételével, 100%-0s (az
idészakosan felmeriilo egészségiigyi problémak, korhazi kezelések csokkentik a latogatasok szamat)
kihasznaltsaggal, valamint napi heti és havi rendszerességgel szervez mozgasos (séta, kirandulas-

csavargo6 csiitortok, nordik walking, lusta torna, stb.) programokat. 2022-ben a nagykirandulasokat mar
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sikertilt ujra megszervezni, és Gjra tobb a tomegkozlekedést hasznald program is megvalosult. Ezek az

alkalmak enyhitették a korabbi év €s benne a jarvanyhullamok okozta mentalis terhelést.

A latogatasszamok alakulasa 2022-ben telepiilésenként.
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A nappali ellatasra is jellemz6, hogy tobbnyire a 70 év felettiek veszik igénybe az ellatasokat, aminek
kovetkeztében a szolgaltatasok megléte, tovabbi fejlesztése az iddsek tdmogatasa érdekében indokolt.
Ujra csak ismételhetd, hogy a Covid-19 jarvany okozta helyzet, ezt a korosztalyt kedvezotleniil érintette.
A virus nem csupan az idések koziil szedte legtobb aldozatat, hanem ezt a korosztalyt fosztotta meg
leginkabb a szolgaltatasok, kdzszolgaltatasok hozzaféréséhez! A megfosztottsagot az is erdsitette, hogy
az ellatasban 1évo korosztaly nem minden tagja hasznaldja az infokommunikacios eszkozoknek és
platformoknak, igy a karantén idején ezzel a kisegitd technikai segitséggel sem tudott élni!

Az évet jellemz6 torténések hiien tiikr6zOdnek a terapias munkatarsak beszamol6ibol, amelyeket
telepiilésenként emeltiink be a beszamoloba. A szolgaltatas 2022.04.01-t61 minden telepiilésen
téritésmentes. Az Onkormanyzati tdmogatds nagysaga azt eredményezi, hogy az igénybevételnek

jovedelmi viszonyok miatt nem korlatozott, igy mindenki szdmara elérhetd.
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Kormegoszlas telepiilésenként, ellatottanként, korcsoportos
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Balatonalmadi:

A Balatonalmadi Iddsek Klubja 2022 évben atlag 31 fovel miikodott. A napi atlag latogatdsszdm 31 £6.

Az engedélyezett férohelyek szdma 35 6.
Klubtagjaink atlag életkora 75,65 év.

A klubban az év soran 6 fének megszlint a tagsaga, 8 11j igénybe vevd volt Az adatok a 2022. decemberi

allapotra vonatkoznak:

A 2022-es év sok valtozast hozott a klub ¢életébe. A legfontosabb ezek koziil, hogy elkdltoztiink az

L

Intézményiink Baross Gabor utcai épiiletébe. Ez
sok szempontbol mas miikodtetést igényel, mivel a
meglévd épiiletben kell elhelyezniink a sokszor
magas létszami programokat, igazodva a
kollégaink idébeosztasahoz. Ugyanakkor komoly
szakmai hatteret jelent az egy épiiletben ,,lakas”,

hiszen tobb kolléga is be tud segiteni az idések

ellatasaba. Nagyon varjuk a szamunkra kialakitasra, felgjitasra keriil6 0j helyiinket, ahol komoly

szakmai kihivasként demens féréhelyekkel is boviil a szolgaltatasi palettank.

2022 elején még érvényben voltak a koronavirusra vonatkozd 6vintézkedések. Mar miikodhettek a

programok, de sok helyen hordtunk maszkot, és a beltéri programokat is inkabb keriiltiik. Igy év elején

inkabb a kirandulasok, szabadtéri programok, kiscsoportos foglalkozasok jelentették a f6 iranyvonalat.
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Az év soran viszont fokozatosan ujra tudtuk mikodtetni a kényszerliségbdl felfiiggesztett
programelemeket, koztik a kozosségi életiink egyik legfontosabbjaval, a havi rendszerességgel
megrendezett klubdélutanokkal.

Egész év soran rengeteg programot szerveztiink, felismerve iddseink azon igényét, hogy a kényszerii
bezartsag, tavolsagtartas honapjai utan végre kozosségben lehessenek.

A 2022-es évben mar folyamatosan tudtuk mitkodtetni az allanddé programjainkat, mint a kozos
mozuasok a kezmuves delelottok az egészségmegOrzo torna és masszazs.

: Tavaly két kiillon buszos kirandulasra volt
lehetOségiink, egyiket tavasszal, masikat Osszel
szerveztiik. Az uti cél el6szor Bajna és Agostyan
volt, majd az etyeki Korda Filmstadiot és a
Nadasdladanyi kastélyt latogattuk meg.

Ezen feliil rendszeresen igénybe vettiik az

idésekkel a menetrend szerinti jaratok nyujtotta
kedvezményes lehetoséget, igy kirandultunk a Gy6ri Kalyhamtzeumba, Fiilére a szoborparkba,
Bakonybélbe a Szentkuthoz, a varpalotai Thury varba, Székesfehérvarra, Badacsonyba, Sidfokra,
Balatonfoldvarra a Hajozasi muzeumba, a GyOri Adventi vésarba, Zircre a mézeskalacs faluba.
Budapesten tobbszor jartunk, voltunk a Kozlekedési Muzeum idészaki kiallitdsan, a Szemlé-hegyi
barlangban, az [1l1zi6 Muzeumban, a Rath-Gyodrgy villaban, a Postamuzeumban, a Japan Kertben és a
Mongol Muzeumban.

Idéseink egészségének megdrzése érdekében rendszeresen jarunk turdzni, ilyenkor altalaban 3-4
kilométeres tavot jarunk be, de nem ritkdk az ennél hosszabb gyaloglasok sem. A mozgas, és a friss
levegd jotékony hatasan til megismerkediink hazank eldugott természeti kincseivel, felfedezésre varo
tajaival. Turdztunk tobbek kozott Székesfehérvar — Soston madarakat figyelve, Csabrendeken a
Kokatlanban, Farkasgyepiin, Veszprémfajszon, Alcsutdobozon, a Halapon, a Nagyvazsonyi Palos
kolostoroknal, a Koloska volgyben, a Cuhaban.

Ezeken feliil rendszeresen jartunk Igalba gyogyfiird6zni, moziba, bogracsozni, kézmiives délelottokre
¢s eldadasokra.

Klubtagjaink koziil azok, akik szocialis étkezést vettek igénybe a tavalyi évben két helyrdl tudtak
étkezni. Az 6vodai konyha, és kiszallitassal
a Virag étterem allt rendelkezésiikre. A
helyben étkezés sajnos tovabbra sem
elérheté. Igy most mar csak néhanyan,
idészakosan veszik igénybe kozilik a
szocialis étkezést. Remélhetden, az 0j klub

megnyitasaval ez a helyzet is megoldodik.
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Klubtagjaink koziil egy f0 veszi igénybe a klubban a tisztalkodasi, mosasi lehetdséget heti
rendszerességgel. Egyre tobb olyan ellatottunk van, akinek problémat okoz otthonanak fiitése, a rezsi
fizetése.

Az ,Egyiitt Egymasért ,Kozalapitvany segitségével igyeksziink szamukra tlizelot, a flitéshez,
étkezéshez segitséget nyujtani. A klub tagjai koziil 1 6 all gondnoksag alatt.

Balatonfiizfo:

A Fuzf6i klubtagok szama 2022. évben atlagosan 23 6 volt.

A 2022-es évben, a covid visszaszorulasanak koszonhetOen teljesen masként tudtuk tervezni
programjainkat. Idéseink nagyobb biztonsagban érezték magukat, igy batrabban hagytak el otthonukat,
hogy kozosségbe menjenek. Szivesebben vettek részt az altalunk szervezett benti és kinti programokon
is.

Akik nem tudtak, vagy még nem szerettek volna k6zosségbe menni, azokkal telefonon tartottunk a
kapcsolatot, illetve sziikség esetén felkerestiik ket otthonukban. Figyeltiink rajuk, hogy fizikalisan és

mentalisan is megfeleld allapotban legyenek.

2022. oktoberében, a flitési szezon kezdetétdl klubtermiink a magas rezsikoltségek miatt lezarasra kertilt.
Klubtagjainkat azonban tovabbra is fogadtuk egy kisebb teremben. A programokat a hely sziikében is
megtartottuk.

Az intézményhez tartozdé id6s klubokkal kar6ltve gyakran
szervezilink el6adasokat az egészséges taplalkozasrol, természetes
gyogymodokrol, az iddskori betegségekrol, azok esetleges
megel6zési lehetdségeirdl.

Az egészségnap keretein beliil az intézményben havi

rendszerességgel lehetdség van vérnyomas, véroxigén, testsuly €s

vércukormérésre is. A TENS késziilék és polarizalt fényi

gyogylampa segitségével, melynek rendszeres hasznalatara is lehetdséget biztositunk, a szolgaltatast
igénybevevok enyhithetik reumatikus és iziileti panaszaikat, egyéb megbetegedéseiket

Klubtagjaink szamara segitd beszélgetést és mindennapi problémaikban vald segitségnyujtast,
iigyintézést biztositunk, melynek igénybevételére és a folyamatos kapcsolattartasra van lehetdség.
Klubtagjaink nagy 6rommel vesznek részt kézmiives foglalkozasainkon az adott témanak megfelelden.
Az elkészitett targyakkal az intézmény csinositasarél gondoskodunk minden alkalommal.
Foglalkozasaink kapcsodnak évszakokhoz és iinnepkorokhoz is. 2022-ben készitettiink manokat,

madarakat, pillangdkat, hdembert, farsangi alarcokat, ajtokopogtatot.
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Kéthetente, csiitortokonként lehetéség van a foltvarras technikajanak elsajatitasara. 2 db intézményi
varrogéppel rendelkeziink, melyek tetszés szerint hasznalhatok klubtagjaink szamara. Ebben az évben
varrtunk hatizsakot, teritOket, nyuszit, cicakat, retro macit, neszesszereket, edényfogokat.

Klubunkban sok a mozgasszervi megbetegedéssel kiizdd, ezért szamukra hetente egyszer Balatonfiizfén
vagy a kornyezo telepliléseken k6z0s egészségiigyi sétat biztositottunk. 2022-ben gyakran utaztunk
Veszprémbe, Balatonalmadiba, Varpalotara, ahol kellemes perceket toltottiink el klubtagjainkkal.

Havi rendszerességgel a jo kozérzet fenntartasa és
az egészségiigyl problémak javitdsa céljabol a
papai és az Igali gyogyfirdoket latogattuk. Kiilon
buszos  utazasainkat minden évben @ a

szentkirdlyszabadjai és  fels6orsi  klubokkal

kozosen  szervezzik meg. 2022  tavaszan
()pusztaszerre utaztunk, ahol megtekintettik a 7 ?2( R SR RRE Sl S e e
Feszty korképet és a hozza kapcsolodo latogatokozpontot. Osszel Pakozdon a katonai emlékparkban,
illetve Nadasdladanyi-kastélyban tolthettiink el egy kellemes napot. Klubtagjaink jol érezték magukat
¢s szivesen gondolnak vissza a tartalmasan eltoltott programokra. Klubdélutanjaink havonta 1
alkalommal keriilnek megrendezésre. Ilyenkor kdszontjiik sziiletés és névnaposainkat, lehetdség nyilik
a tagok szamdra a felh6tlen beszélgetésre, szorakozasra, melyet apro siiteménnyel, tiditével probalunk
szinesiteni.

A 2017-es évt6l szorosabba valt a felsddrsi és szentkiralyszabadjai klubokkal valo kapcsolat, tobb
alkalommal szerveztiink bizonyos iinnepek el6tt kozos klubdélutanokat. Altalaban kozosen iinnepeltitk
a potszilvesztert, a farsangot, a nénapot és kirandulasaink is tobbnyire kézdsen zajlottak.

A decemberi, karacsonyi klubdélutan méltod lezarasa az évnek. Ekkor karacsonyi ebéddel, és kisebb
ajandékkal lepjiikk meg a klubtagokat, 6k pedig verssel, énekkel kedveskednek egymasnak. Ebben az

évben a varos polgarmestere, Szanyi Szilvia kdszontotte a jelenlévoket.
Litér:

A Litéri Idések Klubja 2022 évben 33 fovel mukodott. A napi atlag latogatdsszam 30 6. Az
engedélyezett férohelyek szama 33 0.

A klubban az év soran 1fonek megsziint a tagsaga, 1 11j igénybe vevo volt.

Az adatok a 2022. decemberi allapotra vonatkoznak:

2022 elején még érvényben voltak a koronavirusra vonatkozd 6vintézkedések. Mar miikodhettek a
programok, de sok helyen hordtunk maszkot, és a beltéri programokat is inkabb keriiltiik. igy év elején

inkabb a kirandulasok, szabadtéri programok, kiscsoportos foglalkozasok jelentették a f6 iranyvonalat.
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Az év soran viszont fokozatosan ujra tudtuk mikddtetni a kényszerliségbol felfiiggesztett
programelemeket, koztik a kozosségi életiink egyik legfontosabbjaval, a havi rendszerességgel
megrendezett klubdélutanokkal.

Egész év soran rengeteg programot szerveztiink, felismerve iddseink azon igényét, hogy a kényszerii
bezartsag, tavolsagtartas honapjai utan végre kozosségben lehessenek.

A 2022-es évben mar folyamatosan tudtuk miikddtetni az allandé programjainkat, mint a kdzos
mozizasok, a kézmiives délelottok, az egészségmegdrzo torna, gyogypedikiir és frissitOmasszazs.
Tavaly két kiilon buszos kirandulasra volt lehetdségiink,
egyiket tavasszal, masikat Gsszel szerveztiik. Az uti cél
el6szor Bajna és az Agostyani Arborétum volt, majd az
etyeki Korda Filmstudiot és a Nadasdladanyi kastélyt
latogattuk meg.

Ezen feliil rendszeresen igénybe vettiikk az idosekkel a

menetrend szerinti jaratok nyujtotta kedvezményes
lehetdséget, igy kirandultunk a Gydri Kalyhamtizeumba, Fiilére a szoborparkba, Bakonybélbe a
Szentkuthoz, a varpalotai Thury varba, Székesfehérvarra, Badacsonyba, Siofokra, Balatonfoldvarra a
Hajozasi muzeumba, a Gy6ri Adventi vasarba, Zircre a mézeskalacs faluba. Budapesten tobbszor
jartunk, voltunk a Kozlekedési Muzeum iddszaki kiallitdsan, a Szemléhegyi barlangban, az Illuzi6
Muzeumban, a Rath-Gyorgy villaban, a Postamtizeumban, a Japan Kertben és a Mongol Muzeumban.
Idéseink egészségének megdrzése érdekében rendszeresen jarunk turdzni, ilyenkor altalaban 3-4
oy 2 | = | (m ¥ kilométeres tavot jarunk be, de nem ritkak az ennél
hosszabb gyaloglasok sem. A mozgas, és a friss
levegé jotékony hatasan til megismerkediink
hazank eldugott természeti kincseivel, felfedezésre

vard  tajaival.  Tuaraztunk  tobbek  kozott

Székesfehérvar — Soéston madarakat figyelve,

Csabrendeken a Kokatlanban, Farkasgyepiin,
Veszprémfajszon, Alcsutdobozon, a Halapon, a Nagyvazsonyi Palos kolostoroknal, a Koloska
volgyben, a Cuhéaban.

Ezeken feliil rendszeresen jartunk Igalba gyogyfiird6zni, moziba, bogracsozni, kézmiives délel6ttokre
¢s ismeretterjeszto eldadasokra.

Klubtagjaink koziil szocidlis étkezést sokan vettek igénybe, az étkezési dij beszedésében segedkeziink,
ugyan ugy, mint a gyogyszeriratasban és kivaltasaban. Az aktiv konyvtar latogatoknak rendszeresen
biztositunk 0j olvasni valot. Az évet a szokasos karacsonyi iinnepéllyel zartuk, ahol képviselteti magat
a fenntarté 6nkormanyzat képviseldje is. Az elmiilt évet azzal zartuk, hogy elmondhattuk : A klub élete

szorosan illeszkedik €s segiti a klubtagok mindennapjai.
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Felsoors:

A klub tagjainak szama 30 f6. A 2022-es éviinket még a koronavirus jegyében kezdtiik. Az év eleji
programok még a jarvany elleni védekezés miatt nagyrészt szabad téren, illetve kiscsoportos
foglalkozasok keretén beliil voltak megtarthatok.

Azokkal a klubtagokkal, akik nem mertek még részt venni a foglalkozasokon személyesen felkeresve
tartottuk a kapcsolatot.

A tavasz mdr elhozta a jarvanyiigyi szabalyok enyhitését, feloldasat, igy az év tovabbi programjai mar
a rendes miikodés keretein beliil zajlottak.Igyekeztiink
minél szinesebb valasztékot 0sszedllitani klubtagjaink
szdmara, hiszen jol lathato az elmult, jarvannyal terhelt
évek hatasa mind a mentalis, mind a fizikai
allapotukban. Ennek  jegyében rendszeresen

kirandultunk a Fels6orsi erdokben. Az erdd terapia

mindannyiunk mentélis és fizikalis erdnlétét kellden
erdsitette. Tovabbra is nagy hangsulyt fektettiink az egészség megorzésének fontossagara.
Kapcsolatban vagyunk az egészségligyben dolgozokkal. Hazi orvossal, reumatologussal, szemész
orvossal szerveztiink felvilagosito, tanacsadd beszélgetéseket.
Az egészség fenntartasa érdekében hetente gydogymasszazson, havonta gyogypedik{iron vehettek részt
a klubtagok.
A helyi konyvtarnak is aktiv tagjai voltunk, sokszor elmentiink olvasgatni, beszélgetni, eldadast

meghallgatni. Kézmiives foglalkozasokon nagyon sok dolgot alkottunk, a klubot diszitettiik. Filmklub

keretében sok régi magyar filmet megnéztiink. A programokat lehetdség szerint napi rendszerességgel
tervezziik, hogy minél tobb lehetdség legyen a magany ] ‘
oldasara, mindenki igénye szerint talaljon elfoglaltsagot
maganak. A két nagyvéaros, Veszprém ¢és Balatonfiired
kozelsége kedvezd hatasu, hiszen tobbszor is kirandultunk
Veszprémbe a varhoz, a Laczké Dezs6 Muzeumba, vagy
Balatonfiiredre a molohoz. Méajus végén kagyld kiallitast
szerveztlink melyre nagyon sok ember latogatott el.
Kiilonféle papirokbol, kartonokbol tengerpartot vardzsoltunk a diszlet részeként. Kézmiives
foglalkozasokon nagyon sok dolgot alkottunk, a klubot diszitettiik. A Klub férfitagjai heti
rendszerességgel kartya partin vettek részt, mig a holgyek rejtvényfejtéssel csiszoltak elméjiiket.
Tovabbra is volt lehetdségiink szinhazbérletek vasarlasara, igy ot remek eldadassal gazdagodtak
tagjaink. A tavalyi évben két kiilon buszos kirandulasra volt lehetOséglink a balatonfiizf6i, és a
szentkiralyszabadjai klubokkal egyiitt. Tavasszal Opusztaszeren a Feszti-korkép megtekintése utan a

Nemzeti Torténeti Emlékparkban kalandoztunk. Osszel Fejér megyébe tettiink egy nagykirandulast. A
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dinnyési ,,Madardal tanésvény” utdn a velencei-td érintésével Gardonyt, majd a Pakozdi Katonai
Emlékparkot és utolso allomasunkként Nadasdladanyi Nadasdy-kastélyt néztiikk meg.

Szerveztiink kirandulasokat menetrendszerinti kdzlekedéssel is, Juniusban a kereki Madarparkban az

egzotikus diszmadar bemutatot és tenyésztelepet néztiik
meg. Juliusban Tihanyba hajokaztunk s felfedeztiik Tihany
latnivaloit. Augusztusban a balatonfiiredi borhetekre
utaztunk és a reformkori varosrészben sétaltunk.
Novemberben az Igali Gyogyfiirdében tartottunk rekreacios
napot. Jartunk Budapesten a Magyar Zene Hazéban is.
Decemberben csatlakoztunk a ,,minden nap egy ablak fénybe
Oltoztetése” akciohoz, s a klub ablaka volt az elsO, amit a
klubtagokkal kdzosen diszitettiink.

Az év lezarasat, hosszll id6 utan Gjra karacsonyi klubdélutannal tudtuk {innepelni, bizva abban, hogy a

2023-as év legalabb ennyi 6romot, jo programokat, tartalmas id6toltést hoz a klub szamara.

Szentkiralyszabadja:

A nappali szocialis ellatds a szocidlis €s mentalis timogatdsra szoruld, dnmaguk ellatasara részben
képes idoskoruak napkdzbeni gondozasara szolgal. Az ellatds sordn biztositjuk a napi szabadidds
programokat, hivatalos tigyek intézését, életviteli tanacsadast, egészségiigyi prevenciot. 2022.december
31-én , nappali ellatasban részesiilék szama:24 £6.Az idei évben mar jelentdsen tobb programunk

valésulhatott meg, mint a pandémids iddszakban. Bar . l}.&r

-

kiteljesedni most sem tudtunk, hiszen a gazdasagi helyzet
némiképpen befolyasolta a klub miikddését. Mint minden
intézményben, itt is korlatozni kellett a fiitési idényben a

hdfokot. A Nemzedékek Haza kulturdlis intézmény is

athelyezte székhelyét

hozzank, igy a falu minden

kulturalis eseménye atkeriilt
a Gizella Hazba. De ez nem okozott igazan fennakadas, hiszen igy
még aktivabb résztvevoiévé valtunk a falu rendezvényeinek. Az els6
harom hoénapban-a veszélyhelyzet miatt- csak Kkis csoportos
; foglalkozasok keretében tarthattuk meg a programokat, mint példaul
a kézmivesfoglalkozas, torna, pedikiir. Elére egyeztetett idOpontokban zajlottak az egyéni
beszélgetések, tanacsadasok is. A sétak és tiirak alkalmaval mar nagyobb csoportokban lehettiink egyiitt.
Marcius végén viszont mar teljes 1étszammal tarthattuk meg a klubdélutdnunkat. Programjainkat ugy

szerveztiik, hogy mindenki taldljon kedvére valot, és oldjuk az elmult évek kényszerli bezardsdnak
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hatésait. Sokat kirandultunk. Aprilisban, Veszprémben a Szerelem-szigeten piknikeztiink és a kozeli
jatszotéren ujra gyereknek érezhettiik magunkat. Filirdében
jartunk Papan, fagyiztunk Almadiban. Majusban Igalon
fiirddtiink. Intézményiink gazdalkodasi keretébdl kiilon buszos
kirandulast is szerveztiink, két masik klubbal. Majusban
Opusztaszeren jartunk, oktoberben pedig megszerveztiik
masodik nagykirandulasunkat. Az utvonal Dinnyés-Pakozd-
Nadasdladany volt. Sokat turaztunk, sétaltunk: a Kereki

Madarparkba utaztunk, ahol az altaluk tenyésztett egzotikus

madarakat csodalhattuk meg. Vonattal felutaztunk Budapestre

a Zene Héazdba, Gyoérben az Adventi vasaron jartunk. Balatonalmddiban a Pannoénia Kulturdlis
Kozpontban az 6t telepiilés id3s klubjaival kozosen az Eletorom Délutan programon vettiink részt, ahol
hasznos tanacsokat, eldadasokat hallhattunk, kdzosen tancoltunk, majd a Pet6fi Szinhaz miivészeinek
zenés eldadédsaval zarult a program. Gyakran vendégeskedtiink, lattuk vendégiil Intézménylink klubjait,
igy meghivast kaptunk a Fels6orsi klub altal szervezett csodélatos Kagylo Killitasra is, ahol a tagok
frisstovel és apro siitikkel vartak minket. Meghivtuk hozzank a fels6orsi és a flizf6i Klubokat, kozosen
mulattunk, énekeltiink és tombolat sorsoltunk. Kviz partit szerveztiink a harom klub szamara, A
kirandulasok mellett folyamatosan kézmiiveskedtiink, beszélgettiink, filmet néztiink. Igyekeztiink
klubtagjainknak olyan, szinte minden napos programot Osszeallitani, ami lehetévé teszi a napjaik
szervezesét, idejilk konnyebb strukturalasat. Az egészség megérzés is fontos része a klubéletnek.
Rendszeresen tornaztunk, gyogyfiirdébe jartunk. Decemberben, lazasan késziiltiink a k6zos karacsonyi
iinnepséglinkre, diszeket készitettlink, csinositottuk a klubot. A karacsonyt az dvodasok és az iskolasok
linnepi miisora koronazta meg. Apré ajandékokkal koszontottiik a tagokat. A klubtagok év kdzben
tobbszor is részesiiltek élelmiszer és egyéb adomanyokban, melyet nagyon szivesen fogadtak.
Igyeksziink motivalni az idéseket az emberi kapcsolatok fenntartasara, egymas tamogatasara. Ezért is
helyezziik el6térbe a kozosségi programokat. De természetesen figyelembe vessziik az idések egyedi

igényeit, sziikség esetén lelki timogatast nyujtunk és megoldasokat keresiink a tagok problémaira.

Az ellatast igénvbe vevoknek biztositott téritési dij kedvezmények:

Az ellatast igénybevevok a csaladsegités és a gyermekjoléti szolgaltatas kivételével a szolgaltatasokért
személyi téritési dijat fizetnek. A Balatonalmadi Szocialis Kézpont szocialis alapszolgaltatasi feladatai
kozil a szocialis étkeztetés, a nappali ellatas és a hazi segitségnyujtas téritési dijkoteles tevékenység A
személyi téritési dij az étkeztetésben egy adagra vonatkozoan, a hazi segitségnyijtas szakfeladaton
oradijban, a nappali ellatas esetén egy napra fizetendd egész napos igénybe vételre vetitetten kertilt

megallapitasra.
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Az intézményi téritési dij a szolgaltatas Onkoltségének és a szolgaltatas allami tamogatasanak
kiilonbozete egy szolgaltatasi egységre vetitetten (6ra, adag, egész napos ellatas)

Az intézmény téritési dijait a személyes gondoskodast nyujtd ellatasokrol szold 4/2022.(11.24).
onkormanyzati rendelete, valamint a Szocialis és Gyermekjoléti Intézményfenntartd Tarsulas altal
biztositott személyes gondoskodast nyu;jto ellatasokrol szold 3/2022. (11.24). onkormanyzati rendelete
hatarozta meg.

A szocialis intézmény 2022. évi tény adatok alapjan a fent emlitett feladatok ellatasaval jelentkezd
téritési dij bevétel kedvezmény adasa nélkiil 37.460.089 Ft lenne. A 2022. évre adott kedvezmény
Osszesen 21.613.432 Ft volt.

A személyi téritési dij az intézményi téritési dij 0sszegét nem haladhatja meg, maximalisan azzal
azonos lehet. 2022-ben a személyi téritési dij egyetlen szakfeladaton, az étkeztetésen érte el egyes
igényldk esetében —jovedelem-viszonyuktol fiiggden- az intézményi téritési dij 6sszegét. Azok fizettek
maximalis személyi téritési dijat az étkeztetésért, akik a mindenkori dregségi nyugdijminimum 500%-a
feletti jovedelemmel rendelkeztek. (142.500 Ft feletti jovedelem esetén) A tobbi szolgaltatas esetén a
fenntarto(k) jelent6s kedvezményeket allapitottak meg, melyrol az ellatottakat a jogszabalyban foglalt
moddon minden esetben az éves feliilvizsgalattal egy id6ben értesitettiik.

Az ellatast igénybe vevoknek biztositott téritési dijkedvezmények 0sszegszertien, telepiilésenként 2022-
ben nett6 aron, étkeztetésben visszaigényelt 4fa,- a tablazat eltérd adatai ebbdl adéddan nem egyeznek

- nélkiil) részletes tablazata a beszamolo 2 sz. mellékletében nagyobb formatumban attekinthetd.

Személyi feltételek

A szocialis étkeztetés kormanyzati funkcion

2013. januar 1-t6]1 csak "2 f6 szocialis gondozd és szervezd koordinalja az étkeztetési és hazi
segitségnyujtasi feladatokat Balatonalmadiban, és 0,1 f6 Papkeszin. Munkajahoz idészakosan 1 db
segédmotor-kerékpart biztositunk.

A hazi segitségnyujtas szolgaltatisban

Balatonalmadiban 2018. marcius 1-t6l, a statuszbdvités révén 6,5 {6 teriileti gondozo (szocialis gondozo

€s apolo) és 5 fO tarsadalmi tiszteletdijas végzi a szolgaltatasokat. A gondozok munkdjdhoz 5 db
segédmotor-kerékpart és 2 db kerékpart biztosit intézménytink.

Szentkiralyszabadjan 1,75 f6 végez szakmai munkdt (szocidlis gondozd és apold) valamint napi

munkajukhoz 1 {6 tarsadalmi tiszteletdijas nyujt segitséget. A gondozok mindegyikének kerékpart
biztositunk a napi munkéhoz.
Litéren 2019. szeptember 1-t6l 4 {6 teriileti gondozo (szocidlis gondozo és apold) és 2 {6 tarsadalmi

tiszteletdijas. A munkavégzést minden kolléga esetében elektromos kerékpar segiti.
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Fels66rson 2 16 teriileti gondozd (szocialpedagogus) és 1 {6 tarsadalmi tiszteletdijas latja el. A gondozok
elektromos kerékparral kozlekednek.

Balatonfiizfon 3 6 teriileti gondozo, 2018 szeptember 01-t61 4 f6 gondozo (szocialis gondozd és apolo).
A gondozok részére biztositott, motorkerékpar, 3 db elektromos kerékpar és kerékpar.

Als6orson 2 16 teriileti gondozo (szocialis gondozd €és apolo, szocialpedagogus) latta el a gondozasi
tevékenységeket. Munkajukat kerékpar és agy motorkerékpar segiti.

A gondozok szakmai munkdjat vérnyomasmérd, vércukormérd, pulzoximéter és védofelszerelés
(szajmaszk, cip6védo, gumikesztyi, kézfertotlenitd) segiti. Eszkozellatottsaguk 75 %-0s.

A segédmotor kerékpart nem hasznalo kollégak elektromos kerékpart, vagy kerékpart hasznalhatnak
terlileti mozgasukhoz. A mobilizaltsag tamogatasa (kerékpar, segédmotor kerékpar, elektromos

kerékpar) kozel 95 %-0s.

A Nappali szocialis ellatas (idések klubja) szolgaltatas

Balatonalmadiban 1 f6 klubvezetd (intézményvezetd-helyettes), 1 f6 programszervezé gondozo

(szocialis asszisztens),

Szentkiralyszabadjan 1 f6 gondozd (szocidlis gondozo és apol?),

Litéren 1 f6 gondozo (szocidlis gondozo és apold), 1 6 klubvezetd (szocialpedagdgus),

Fels66rson 1 f6 gondozd (szocialis gondozd €s apold),

Balatonftizfé 1 f6 gondozd (szocialis asszisztens), 1 6 klubvezetd (szocidlismunkds) foglalkozott a
gondozottakkal.

Valamennyi telepiilésen adottak a szakmai munkahoz sziikséges targyi feltételek.

Nvari diAdkmunka:

Diakmunka keretében immar sokadik alkalommal 1 fét foglalkoztattunk a nyari id6szakban. A
diakmunkas Balatonalmadiban és Szentkiralyszabadjan segitette a szocialis ellatasok
szabadsagolasok alatti gordiilékeny ellatasat. Az idések nappali ellatasban, a kulturalis programokban,
az ebédszallitasban, az iddsekkel kapcsolatos segitd tevékenységekben, valamint a gyermekek

kisérésében mikodott kozre.

Az intézményi szakdolgozok atlagos havi brutto illetményei szolgaltatasokként 2022-ben:

Szolgaltatas 1 fére es6 havi brutté bér (e.) Ft-ban
Ba. | Sz. | L. F. Bf. P A.
Etkeztetés 167 30
Hazi segitségnytjtas 350| 338| 326| 321 341 378|368
Nappali szocialis 471| 340| 427| 425| 387
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»A személyes gondoskodast nyUjtd szocialis intézmények szakmai feladatair6l és miikodésiik
feltételeirdl” szélé 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 6.§. 11. (bek) kotelezové teszi a munkaruhat,
valamint a 257/2000. (XII.26.) Korm. rendelet 2. sz. mellékletében foglalt agazat specifikus
munkakorokben a védéruha biztositasat is. A fenntarté 2022-ben is valamennyi szakdolgozonak
biztositotta a véddéruhat és munkaerd juttatast 6sszesen nettd 70.e. Ft/ f6 értékben.

Az otthonkozeli ellatdsokban 2016. januarjaban a 1993. évi IIL. tv. 58/A.§. (2h) pontja alapjan
modositasi kérelemmel ¢éltiink a Megyei Kormanyhivatalhoz és az azota megszint Nemzeti
Rehabilitacios és Szocialis Hivatalhoz, amiatt, hogy a jogszabalyi valtozasoknak megfelelés érdekében
az engedélyezett férdhelyek/kapacitasok szama mindenben megfeleljen a térvényességi eldirasoknak.
A kapacitas szabalyozasra vonatkozo jogszabalyok 2007-t61 Gjbol modosultak, igy a kapacitas korlat az
allami/6nkormanyzati ellatokra nem vonatkozik, a tobblet igényekre kiilon befogadast nem kell
kezdeményezni hdazi segitségnytjtasban, amennyiben a jogsazbalyban foglalt szakmai miikodtetési
foglalkoztatasi kritériumokat a szolgaltato biztositani tudja. Erre alapozottan kértiink Balatonalmadiban
a megnodvekedett sziikségletek miatt tobblet statuszt, amely még indokolt Balatonfiizfon is.

A fenntartd 2022-ben az al4bbi 1étszamot biztositotta:

2022.

telepiilés engedélyezett ellatotti 1étszam szakdolgozoi 1étszdm

Balatonalmadi 54 6,5
Szentkiralyszabadja 18 1,75
Litér 27 4
Fels6ors 18 2
Balatonftizf6 27 4
Alsoors 18 2
Papkeszi 9 1

Az intézményben éves szinten a kotelezo kreditpontos tovabbképzésre fordithato normativ timogatas
megszint 2013-t6l. Ez tovabb terheli az intézmény koltségvetését (kikiildetés, utazas, képzési
szolgaltatasok dija) A személyes gondoskodast végzok részére eldirt tovabbképzési kotelezettség
koltségei a munkaltatot terhelik. A személyes gondoskodast végzo személyek tovabbképzésérdl és a
szocidlis szakvizsgarol. szold 9/2000. (VIIL.4.) SzCsM rendelet 15§ (3) alapjan. E két jogszabaly
2018.07.01.-t61 modosult. A vezetdi beosztasban, munkakdrben dolgozok vezetoképzésre, mester és
alap vezetOképzésre kotelezettek. A tovabbképzésre kotelezett munkatarsaknak a korabbi 6 évrdl 4 évre
csokkent egy képzési idoszak mely soran meg kell szerezniiik a sziikséges tovabbképzési pontszamot.

2022-ben a képzési lehetdségek tjra megjelentek, amelyeken tobb kollégank is részt vett.

Targy feltételek, targvi eszkozbeszerzés

A felhalmozasi célu kiadasok az intézményben 2022 -ben, 7.375.120 Ft nett6 értéken valdsultak meg.

2022-ben intézményiik 0j autoval gazdagodott. Juliustol egy Dacia Duster gépjarmii segiti a gondozok
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¢és a csaladsegit6k munkajat, és nagyban hozzajarul nem kotelezo élelmiszerbankos szolgaltatasunkhoz

minden telepiilésen. Az 0j gépjarmiinek koszonhetden javult az ellatasi teriiletiink elérése, igy

hatékonyabban tudjuk ellatni feladatinkat. Az autot

Szentkiralyszabadja, megosztasaval tudtuk beszerezni.

harom telepiilés, Felsoors, Litér,

A kovetkezd tablazatok telepiilésenkénti beszerzéseket mutatjak:

Balatonalmadi:
Megnevezés Kormanyzati funkcio Netté
XIAOMI REDMI SAT 6,53" 32GB KEK Ba Kézpont 35 660
ViZFORRALO BOSCH TWK6A014 PIROS Ba Kdzpont 12 551
MIKROHULLAMU SUTO SHARP YC-MGO1ES Ba Kézpont 25 385
XIAOMI REDMI 9A 2/32 GB DUALSIM AURORA ZzZOLD
OKOSTELEFON Ba Koézpont 43306
MAGNESES UZENOTABLA Ba Kézpont 3142
MAGNESES UZENOTABLA Ba Kozpont 3142
MAGNESES UZENOTABLA Ba Kézpont 3141
SZARVASI KAVEFOZ0 SzV-624 Ba Kozpont 21654
SENCOR ELEKTROMOS KONVEKTOR Ba Kézpont 13 330
Osszesen: 161 311
NORD PAD 3 SZEMELYES, TAMLAS, KULTERI Litér - IK 154 800
NORD PAD 2 SZEMELYES, TAMLAS, KULTERI Litér - IK 129 400
NORD PAD 1 SZEMELYES, TAMLAS, KULTERI Litér - IK 103 900
NORD ASZTAL KULTERI Litér - IK 211 100
DACIA DUSTER COMFORT Tce 130 48% Litér - IK 2 486 265
Oszesen: 3 085 465
DEFISIGN LIFE AUTOMATA DEFIBRILLATOR Fels@ors - IK 515 000
DACIA DUSTER COMFORT Tce 130 22% Fels@ors - IK 1139538
Oszesen: 1654538
Szentkiralyszabadjan:
LENOVO V15 G2 LAPTOP S$z5z Css- Gyj 227 559
DACIA DUSTER COMFORT Tce 130 30 % SzSz 1k 1553916
Oszesen: 1781475
Balatonfiizfén:
SZEKPARNA 40X40X4 NARANCS SZINU 44 db Bf - IK 46 772
NOKIA 150 (2020) DUALSIM FEKETE MOBILTELEFON Bf Css- GYj 14 565
LENOVO V15 G2 LAPTOP Bf Css- GYj 227 559
Oszesen: 288 896
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A szocialis étkeztetés szolgaltatasban:

A kormanyzati funkcidokban dolgozéd szervezé-gondozé munkajahoz idészakosan 1 db segédmotor-
kerékpart, valamint irodai eszk6zoket biztositunk.

A hazi segitségnvyujtas szolgaltatasban:

Balatonalmadiban a gondozok munkajahoz 6 db segédmotor-kerékpart ¢s 2 db kerékpart biztosit
intézményiink. Fels66rson 2 db elektromos kerékpart és robogé segiti a napi feladatvégzést. Litéren 4
db elektromos kerékpar teszi hatékonyabba a gondozok munkavégzését. Eszkdzeinket minden évben,
rendszeresen karban tartjuk és gondot forditunk arra, hogy hosszi tavon tudjuk hasznalni azokat.
Terveik kozott szerepel, hogy a jovoben minden eszkdziinket elektromos eszkozre cseréliink, vallalva
ezzel a tudatos kornyezetvédelmet €s munkatarsaink védelmét.

Osszefoglalés

Intézményiink altal is biztositott alapellatasi feladatok, - étkeztetés, hazi segitségnyujtas, nappali ellatas-
id6ések klubja, fél évtizede elindult szakmapolitikai megfontolasokbdl inditott atalakitasa megallt, és
csupan szabalyozasi szintan valtozik. Az igénybevétel feltételei, az ellatdsok adminisztrativ keretei, a
szakmai szabalyok, és bevezetésre keriil0 szolgaltatasi elemek tartalma, e harom ellatasi tipusban
kidolgozasra keriiltek, és egyre gyakrabban valtoznak.

Az elmult évek jarvanyhullamai, a telepiilések, térségiink nagymértékii id6sédése tovabb erdsitik
korabbi megallapitasainkat. A jelen szocialis rendszerének a tarthatosagat, korlatait. Kiemeljiik és
tovabbra is fokuszban tartjuk, hogy a szolgaltatdsok kihivasa a kovetkezd években a tarsadalom

iranyabol annak demografiai, oktatdsi és munkaerdopiaci, valamint a digitalizdcio szocialis ellatasokat

is érintd, fragmentumokbol dsszedllo képét jeleniti meg.
Jelezziik minden fenntarto onkormanyzatunk iranvaba, hogy a szocidlis szolgaltatdstervezeés

feliilvizsgalata _nem__csupdn__torvényi kotelezettség, hanem a _telepiilések jovdje szempontjdbol

nélkiilozhetetlen!

Az el6ttiink allo6 feladatok megoldasaban tovabbra is két alapvetd pillére tdimaszkodhatunk. Az eldrelato
tervezésre és fenntartoi stabilitasra.

Célunk a széleskorii érzékenyités, az elesettek iranti tarsadalmi szolidaritas erdsitése, a helyi kozdosség
erdforrdsaira tamaszkodva, amelyet évek ota tapasztalunk.

Névadonk, GondosPanni (Dr. Gondos Anna) szellemiségében igyeksziink ezeknek a kihivisoknak
eleget tenni ugy, hogy klienseink, a lakossag és a fenntartonk érdekeit tovabbra is harmonizalva
képviseljiik, fenntartva a szakmai munka magas szinvonaldra iranyulo igényiinket és motivacionkat.

Balatonalmadi, 2023. majus 16.
Dr. Sajtos Ildiko
intézményvezetod
Mellékletek:

1. Teljesitésmutatok alakulasa egyes szolgaltatasokban telepiilésenkénti bontasban
2. A kliensek szdmara 2022-ben nytjtott kedvezmények kimutatdsa- 6sszesitve ellatastipusonként
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Gondos Panni Szocialis Kozpont, otthon-kozeli ellatasok, teljesiilt mutatok 2022. évben

Kormanyzati Funkcio januar februar | marcius | aprilis majus | junius | julius | augusztus | szeptember | oktober | november | december oOsszesen
102 031 Nappali ell. lat. sz. 6 6
Balatonalmadi étkezék 66 60 62 57 73 75 72 78 78 79 3,76 71 3,38 49 2,33 820 3,29 3
Balatonalmadi 543 520 572 532 638 628 621 643 591 554 | 26,38 593 [282| 602 |287 7037| 28,26| 28
Balatonalmadi 0ssz: 609 580,00 634,00 589,00 711,00 [32,32| 703,00 [33,48 | 693,00 |[33,00| 721,00 [31,35| 669,00 [ 30,41 | 633,00 [ 30,14 | 664,0 [31,62| 651,0 [31,0 7857| 31,55 32
Szentkiralyszabadja 480 460 483 437 506 483 483 529 506 480 | 22,86 461 22 483 23 5791 23,26] 23
Litér 630 600 629 570 660 630 630 690 660 630 | 30,00 630 30 630 30 7589 30,48| 30
Felséors 420 400 420 380 440 420 420 460 440 420 | 20,00 420 20 420 20 5060[ 20,32| 20
Balatonfiizfo 462 435 451 399 501 502 504 552 528 498 | 23,71 483 23 483 23 5798| 23,29] 23
Minddsszesen: 2601 2475 2617 2375 2818 2738 2730 2952 2803 2661 [126,71| 2658 [ 127 | 2667 | 127 32095 128,90] 129
Havi oszt6szamok: 21 21 20 20 22 22 19 19 22 22 21 21 21 21 23 23 22 22 21 21 21 21 21 21 254 249
107 052 Hazi segitségn) Szoc. segités latogatdsszam 2523,51 lit. sz. 6 6
Balatonalmadi 129 98 97 83 99 100 87 112 98| 4,4545 85| 4,05 102| 4,86 57| 2,71 1147|461 5
Szentkirlyszabadja 21 20 17 19 20 19 21 13 22 1 14| 0,67 17| 0,81 15| 0,71 218 0,88 1
Litér 63 60 63 57 66 63 63 69 66 3 60[ 2,86 63 3 63 3 756 3,04 3
Felséors 55 52 63 57 64 63 63 50 44 2 40[ 1,90 42 2 38| 1,81 631 253 3
Alsoors 82 80 82 73 87 79 79 85 85| 3,8636 61| 2,90 71| 3,38 74| 3,52 938 3,77 4
Balatonfiizfo 0 0,00 0 0,00 0 0 0 0 0 0 0 0,00 0 0 0 0 0 0,00 0
Papkeszi 42 40 42 38 44 21 21 23 22 1 20 0,95 21 1 21 1 355 1,43 1
Minddsszesen: 392 350,00 364 327 380 345 334 352 337[ 15,32 280[ 13,33 316[ 15 268[ 12,8 4045| 16,24| 16
107 052 Hazi segitségn)Személyi gondozas draszama. Az o6raszam/21 = normatva igénylés lit. sz. (1] 6
Balatonalmadi 575,75 569,18 606,00 556,91 651,42 693,10 634,06 738,24 707,4 599,060/ 28,53 687,87 32,8] 65511| 31,2 7674,10| 30,45 30
Szentkiralyszabadja 229,95 222,45 269,97 234 299,96 255,96 213,24 2245 281,99 271,96) 12,95| 29397 14| 277,56| 13,2 3075,51] 12,20 12
Litér 540,47 558,27 595,24 539,03 639,02 593,83 585,25 645,78 611,38 587,43 27,97| 597,56| 28,5 541,98| 25,8 703524 27,92 28
Felséors 305,98 290,31 304,5 275,43 319,28 297,15 304,50 342,30 329,93 299,94| 14,28| 313,00) 149| 257,49 12,3 3639,81| 1444| 14
Alsoors 158,38 180,64 178,38 145,49 200,91 167,04 197,81 244,95 224,61 177,14 844 191,12 91| 207,95 9,9 2274,42| 9,03 9
Balatonfiizfo 575,97 549,75 563,47 508,49 556,10 496,15 457,13 525,83 528,93 509,10) 24,24| 51596| 24,6 512,95 24,4 6299,83| 2500 25
Papkeszi 149,81 146,3 146,25 139,63 142,23 148,00 148,06 137,21 142,23 13522| 6,44| 126/48| 6,02| 12311| 586 1684,53| 6,68 7
Minddsszesen: 2536,31 2516,90 2663,81 2398,98 2808,92 2651,23 2540,05 2858,81 2579,85[ 122,85| 2725,96] 130| 2576,15] 123| 31683,44| 12573| 126
127,24 127
125,73
107 051 Szocidlis Etkeztetés n. sz. 6 6
Klub étkezok 66 60 62 57 73 75 72 78 78 79| 376 71| 3,38 49| 2,33 820 3,29 3
Etkeztetés 1232 1126 1282 1167 1383 1307 1259 1270 1367 1313 62,52 1335| 63,6 1194| 56,9 15235| 61,18] 61
Balatonalmadi 6ssz: 1298 1186 1344 1224 1456 1382 1331 1348 1445 1392 66,29 1406| 67 1243| 59,2 16055| 64,48| 64,48
Papkeszi 231 216 210 179 220 230 231 230 240 221| 10,52 195| 9,29 138| 6,57 2541 10,20| 10,20,
Osszesen: 1529 1402 1554 1403 1676 1612 1562 1578 1685 1613] 76,81 1601| 76 1381| 65,8] 18596,00{ 74,68 75
18596

2022. évben munkanapok szama:
Ktg. TV. Szerint az éves osztdszam

254

249 (Szoc étkezésben és Szoc. Segitésben)
HS személyi gondozasban : gondozasi draszam/21= elszamolhaté normativ mutatd
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A Kliensek szamara 2022-ben nyujtott kedvezmények kimutatasa- dsszesitve ellatastipusonként

Kedvezmények brutté dron 2022-ben, telepiilésenként, szolgaltatasonként (tkeztetéshen visszaigényelt AFAnélkiil szamolva)

2022.01.01-2022.03.31.-ig

2022.04.01.-2022.12.31.-ig

_— o o . , . , i , . , 5 Bevétel Bank'szémla'ra
Telepilts | Szakfeladatok | | etherss [0°0SAMraszimhd adagszimibraszd| Bevétel | Temegesbevktela | oy e | g [ |adagszémiGrasz Vbraszmlld| o ciolintgrit |Torve00Rtelal o veomeny (NERBGRRESRN inemenyi | eorecet
inttér. dij: Kiszallit togatass'zar:l kiszall, mlla.tog’;a’ta’sszam ny téritési ? kel Goszege o étkezés kiszallit am/l.ato'gata’ss%a tt?gafa'ss'zam dijal zményekke Gasaoge Rectamenyll] tsritisi dil tényleges 'bevetel a
nélkiil kiszallitassal dijjal csokkentve m kiszall, nélkiil kiszallitassal I csokkentve Ssszesen: kedvezményekkel
csokkentve
E (adagszém) 720 1000 1434 2394 3426480 2655220 771260 720 1000 4175 8052 11058 000 8780 860 2217140 3048400 14 484 480 11436 080
Balmadi HS SZG(raszam) 770 1472,75 1134018 544 405 589613 665 4947,00 3289755 1929320 1360435 1950 048 4423773 2736885
HS SZS (éraszam 2095 183 383385 73145 310240 2345 435,00 1020075 190015 830060 1140300 1403 460
IK (latogatésszam) 0 1823 - - - 0 6034 - - - - -
HS SZG(raszam) 265 608,65 161292 161292 0 191413 - - 161292 161292
Szentkir  |HS SZS (6raszam 2000 29 58000 58000 2360 89,6 211220 211220 269 220 269 220
K (latogatésszam) 0 1423 - 0 4368 -
HS SZG(éraszam) 0 1400,16 - - 0 4405,79 - - - -
Litér HS SZ8 (6raszam 1960 87,85 172186 172186 2385 269,49 642734 642734 814 920 814920
IK (latogatésszam) 0 1859 - - 0 5730,00 - - - -
HS SZG(6raszém) 0 8032 - - 0 2388,95 -
Felsédrs  |HS SZS (6raszam 1995 56,6 112917 112917 0 152,51 112917
IK(l4togatasszam) 0 1240 - - 0 3820 - - - - - -
HS SZG(éraszam) 870 1563 1359810 15630 1344 180 840 42635 3581340 42635 3538705 4882885 4941 150 58 265
Bfiizfé  [HS SZS (6raszam 870 0 - - - 840 - - - - .
IK(ltogatasszam) 110 1348 148 280 26 960 121320 0 4450 - - 121320 148 280 26 960
HS SZG(éraszam) 625 4345 271563 43450 228113 640 1481 947 840 148 100 799 740 1027 853 1219 403 238 450
Alsoors  |HS SZS (6raszam 2275 122 277 550 12200 265 350 2860 347 992 420 34700 957 720 1223070 1269 970
E(adagszam) 820 657 538 740 279450 259290 1350 1884 2543 400 914725 1628 675 1887 965 3082 140 1194175
Papkeszi  [HS SZG(6raszam) 0 40 - - - 4230 1156,50 4891995 - 4891995 4891995 489199 095
HS SZS (draszam 2520 62 156 240 9300 146 940 700 115,50 80850 33625 47225 194 165 237090
8200460 3659760 4540700 29259 629 12073 980 17185649 21613 432 37 460 089 15733 740
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