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Adatvédelmi Minéségpolitika

A Balatonalmédi Kézés Onkormanyzati Hivatal, mint adatkezeld dnként felismert kiildetése
az a személyes adatok védelme teriiletén, hogy felelésségteljes szervezetként jogszerd,
rugalmas és életszerti adatvédelmi garancidkat biztositson mind ligyfelei, mind mas érintett

maganszemélyek szamara.

Legfobb célkitlizésiink az adatvédelem kapcesan az, hogy az eurdpai unio 2016/679. szamu
altalanos adatvédelmi rendeletének (az tGgynevezett: ,,GDPR”), valamint a magyar
jogszabalyoknak megfelelo jogi, informatikai és szervezeési megoldasokat hasznaljunk, ezzel
is elésegitve a Hivatalunkkal akér belsé-, akar kiilsé kapesolatban 4ll6 érintett

maganszemélyek jogainak, érdekeinek az érvényesiilését.

Alapvetdé céljain kozé tartozik, hogy adatkezelési folyamataink, miveleteink biztonsaga
magas szinvonalt legyen, s igy minél tobbet tehesslink a mai informdacids tarsadalomban és
technologiai fejlettség mellett 100 %-os biztonsaggal nem elkertlhetd adatvédelmi incidensek

bekovetkeztése ellen.

Céljaink kozé tartozik, hogy mind dolgozéink, mind Ugyfeleink tevékenységiik sordn
megértsék és azonositani tudjak az adatvédelem Eurdpa-szerte megndtt jelentdségét, atlassak

az egyes tevékenységek adatkezelési vonatkozasait.

Fentick érdekében pontosan azonositjuk, értékeljik az egyes konkrét adatkezelési
miveleteket, megoldasi modokat fejlesztettink ki az adatkezelések nyilvantartasara,
elvégezzilk a sziikséges kockazat kezeléseket €s intézkediink a feltart kockazatok

csokkentésére, elharitdsara.

Fenticknek megfelelve alakitottuk at hétkéznapi tevékenységiinket, dolgoztuk ki a

szabalyzatainkat, nyilvantartasokat, iratmintakat, kérelmeket, tajékoztatdinkat.

A jovoben folyamatosan figyelemmel kisérjitk az érintetti jogokat, maradéktalan betartasuk
érdekében 1d6rél-idére bels oktatasokat tartunk és tajékoztaté dokumentumokkal hivjuk fel

minden dolgozonk és ligyfellink figyelmét az adatvédelem fontossagara.
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ALTALANOS TAJEKOZTATAS

1.1. Altalanos tajékoztatas az érintett maganszemélyek részére

A Balatonalmadi K6zés Onkormanyzati Hivatal, mint adatkezel$ (tovabbiakban: adatkezel)
tajékoztatja az érintett maganszemélyeket, hogy jelen szabéalyzatban tomor és kozérthetd
formaban igyekszik leirast adni az 4ltala végzett személyes adatkezelésekrdl, az érintettek
jogairol, garanciakrol.

Az adatkezel6 az adatkezelési tevékenységét uigy végzi, hogy az feleljen meg az Eurdpai
Parlament és Tandcs 2016/679. szamtG Altaldnos Adatvédelmi Rendeletének, ismert
elnevezéssel: a GDPR-nek, amely alapvetéen szabalyozza a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében térténo védelmét és az ilyen adatok szabad aramlasat.

Adatkezel6: Balatonalméadi K6z6s Onkormanyzati Hivatal

Képviseld: dr. Hoffmann Gyongyi jegyzd

DPO: dr. Takacs Tamas tel: 20/777-9042, e-mail: info@advedlmiiroda.hu
Székhely: HU-8220 Balatonalmadi, Széchenyi sétany 1.

Elérhet6ségek: Tel.: 88 542-437, mail: pmhivatal@balatonalmadi.hu

1.2. A Szabalyzat célja

A Szabilyzat célja azoknak a belsé szabalyoknak ¢és intézkedéseknek az ismertetése, amelyek
a megfelelést (compliance) biztositjak az adatkezel6 szamara, €s azt utdlag igazolni is tudja
(elszamoltathatosag) mind az adatvédelmi hatosag, mind az érintett maganszemélyek felé.

A Szabdlyzat szem el6tt tartja a GDPR elveit, azoknak a részletes szabalyokban igyekszik
megfelelni, igy kiilondsen a johiszemdl, tisztességes, atlathato adatkezelés kovetelményének.

1.3. A Szabiélyzat hatalya: kikre és milyen tevékenységekre terjed ki a szabalyozés

Jelen Szabélyzat a valamilyen mindségiikben (lgyfél, koztisztviseld, ligykezeld, egyéb
dolgozob, 3. személy) érintett természetes személyre vonatkozo személyes adatok adatkezeld
altali adatkezelésre terjed ki, azokrol ad tijékoztatast.

Adatkezeld tajekoztatast nyujt, hogy egyes specidlis vagy agazati jogszabdly (kdztisztviseld
jogallés, térfigyeld kamerak mikodtetése, vagyonvédelmi kamerdk alkalmazasa, stb.) alapjan
veégzett adatkezelési tevékenységeéhez kapcsoloédéan tovabbi adatkezelési szabalyzatokat
készitett és alkalmaz.

Adatkezeld jelen szabélyzatat a hatalyban 1évé egyéb szabalyzataival Gsszhangban kell
értelmezni és alkalmazni, kiilonds tekintettel az Informaciobiztonsagi szabalyzatra.
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2.

JOGALAPOK, AMELYEK ALAPJAN
SZEMELYES ADATOKAT LEHET KEZELNI

Maganszemélyek adatait az alabbi jogalapok (minimum) egyikével lehet csak kezelni:

a) az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol
torténd kezeléséhez,

b) az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez szikséges, amelyben az érintett az
egyik fél, vagy a szerz6dés megkotését megelézéen az érintett kérésére torténd
1épések megtételéhez sziikséges,

c) az adatkezelés az adatkezelore vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez
sziikseges,

d) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossaga
érdekeinek védelme miatt sziikséges,

e) az adatkezelés kozérdek( vagy az adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges,

f) az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekkel szemben elsdbbséget
¢lveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai €s szabadsagai, amelyek
személyes adatok védelmét teszik szikségessé, kiillondsen akkor, ha az érintett
gyermek.

3,
AZ ERINTETT HOZZAJARULASA ALAPJAN
TORTENO ADATKEZELES

3.1. A hozzijarulason alapuld adatkezelés esetén az érintett irasbeli hozzajarulasat adja a
személyes adatai kezeléséhez. A hozzijarulds formai kotottség nélkiili, de az utdlagos
bizonyithatosag papir- vagy elektronikus alapt irasbeli hozzajarulést igényel.

3.2. Hatarozott, 6nkéntes hozzajarulasnak mindsiil az is, ha az érintett az adatkezel$ altal
fenntartott internetes honlapjan kifejezett cselekménnyel bejeldl egy erre vonatkozo négyzetet
(checkbox), az informacids tarsadalommal Gsszefiiggd szolgaltatisok igénybevétele soran erre
vonatkozo beallitasokat hajt végre,

3.3. A hallgatas, az el6re bejeldlt ellenérzé ablak elfogadtatidsa vagy a passziv eltlirés nem
mindsiil hozzajarulasnak.

3.4. Egy hozzajarulas egy adatkezelési cél érdekében végzett adatkezeléshez vald
hozzajarulast jelenti.
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3.5. Ha az adatkezel6nek tobb adatkezelési célja van, akkor az €rintett személy hozzajarulasat
kiilon-kiilon be kell szerezni.

3.6. Az ¢érintett személy hozzajarulasa visszavondsara ugyanolyan egyszerli eljarast kell
lehet6vé tenni szamara, mint amilyen eljarasban a hozzéjarulasa beszerzésre keriilt.

3.7. A kezelt adatok kore: a hozzdjaruldssal érintett adatkor, az adatkezelés célja: a
hozzajaruld nyilatkozatban megjelolt cél, az adatkezelés idétartama: a hozzdjarulasban
megjelolt idétartam vagy visszavonasig.

3.8. Erintett maginszemélyek garancialis jogai: tajékoztatas, helyesbités, torlés, korlatozas,
értesitési jog, adathordozhatdsag, tiltakozas, panaszjog, jogorvoslati jog.

3.9. Az érintett maganszemélyt tdjékoztatni kell a személyes adatai adatfeldolgozd részére
torténd tovabbitasarol is.

4,

ADATKEZELE§ J'OGI'K(')TEL,EZETTSEG
TELJESITESE ERDEKEBEN

4.1. Altalanos szabalyok

Jogi kotelezettség teljesitése jogalapon alapuld adatkezelés az érintett hozzdjaruldsatol
fiiggetlen, mivel az adatkezelést jogszabaly hatarozhatta meg.

Az adatkezelés kotelezd jellegétdl fliggetleniil az érintett maganszeméllyel az adatkezelés
megkezdése elott kozdlni kell, hogy az adatkezelés kotelezd és nem keriilhet6 el, tovabba az
érintett szdmdra az adatkezelés megkezdése eldtt egyértelmiien és részletesen tajekoztatast
kell adni az adatai kezelésével kapcsolatos minden jelentds tényrdl.

4.2. A tajékoztatasnak ki kell terjednie: az adatkezelés céljara és jogalapjara, az adatkezeld
¢és az adatfeldolgoz6 személyére, az adatkezelés iddtartamara, jogi kotelezettség teljesitésre,
mint jogalapra, illetve az azokrdl a személyekrol valé tdjékoztatasra, hogy kik férhetnek
hozza, kik ismerhetik meg az adatokat.

43. A tiékoztatisnak ki kell terjednie az érintett maganszemélynek adatkezeléssel
kapcsolatos jogaira €s jogorvoslati lehetdségeire is. Kotelezo adatkezelés esetén a tdjékoztatas
megtorténhet az eldbbi informacidkat tartalmazo jogszabalyi rendelkezésekre vald utalas
nyilvanossagra hozatalaval is

4.4. Az ¢érintett maganszemélyek garancidlis jogai: tdjékoztatas, helyesbités, értesitési jog,
panaszjog, jogorvoslati jog.
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4.5. Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzdjarulasaval keriilt sor (pl. regisztriciod
weboldalon), az adatkezelé a felvett személyes adatokat a GDPR eltéré rendelkezésének
hianyaban a ra vonatkozé jogi kdtelezettség teljesitése céljabol tovabbi kilon hozzajarulas
nélkiil, illetve az érintett hozzajaruldsanak visszavondasat, tiltakozasat kévetéen is kezelheti.

4.6. Adatkezeléssel érintett adatkodr: a jogszabalyban eldirt adatok, az adatkezelés célja: a
jogszabalyban meghatarozott cél, az adatkezelés id6tartama: a jogszabalyban meghatdrozott
iddtartam.

4.7. Az érintett maganszemélyt tdjékoztatni kell a személyes adatai adatfeldolgozd részére
torténd tovabbitasarol is.

5.

ADATKEZELES SZERZODES TELJESITESE KAPCSAN

5.1. A GDPR szerint abban az esetben is lehetdség van személyes adatok kezelésére, ha az
adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett maganszemély az
egyik fél, vagy az adatkezelés, adatfelvétel a szerz6dés megkotését megel6z6en az érintett
kérésére torténd lepések megtételéhez szlikséges.

5.2. Szerz6dé maganszemély lgyfelek, partnerek adatainak kezelése — vevdk, szallitok
nyilvantartasa:

Az adatkezeld a szerzddés teljesitése jogalappal a szerz6dés megkotése, teljesitése,
megsziinése céljabol kezelhet személyes adatokat.

5.2.1. Az adattakarékossag alapjan a vele vevoként, szallitoként szerzOdott természetes
személy adatai koziil csak az esetenként kiilon-kiilon legszikségesebbek keriilnek adatkezelés
ala, igy az érintett maganszemély kezelt adatainak a kére:

neve, lakcime, postazdsi/értesitési cime, telefonszama, e-mail cime, honlap-cimét,
bankszdmlaszdma, belsé azonositd szama (ligyfél azonositd, megrendelés szama) vagy online
azonositdja (felhasznalonév, jelszo).

5.2.2. Az ezen a jogalapon alapuld adatkezelés jogszerlinek minésiil akkor is, ha az
adatkezelés a szerzddés megkotését megelézéen az érintett kérésére torténd 1épések
megtételéhez sziikséges.

5.2.3. A személyes adatok cimzettjei: az adatkezelé azon munkavallaloi és kézremiikodai,
akik a szerzddés teljesitésében kozremiikddnek, igy a pénziigyi-, termék/szolgaltatis
kiszolgaldi, atadoi-, konyvelési-, ado6zési tevékenységeket ellditdé személyek és
adatfeldolgozok.
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5.2.4. Az adatkezelés célja: megrendelés, vasarlas teljesitése, ligyfél kapcsolat megvaldsitéasa,
az adatkezelés idotartama: a szamvitelrél szold 2000. évi C. térvény 167. § alapjan: 8 év.

5.2.5. Erintett maganszemélyek garancialis jogai: tijékoztatds, helyesbités, torlés, korlatozés,
értesitési jog, adathordozhatdsag, tiltakozas, panaszjog, jogorvoslati jog.

5.2.6. Az érintett maganszemély részére az adatkezelés megkezdése el6tt tajékoztatast kell
adni, hogy az adatkezelés jogalapja a szerz6dés teljesitése.

5.2.7. Az érintett maganszemélyt tajékoztatni kell a személyes adatai adatfeldolgozo részére
torténd tovabbitasarol is.

5.3. FErintettnek nem minésiilé megrendelSk, tigyfelek, szallitok (cégek, intézmények)
természetes személy képviselbinek, kapcesolattartdinak elérhetdségi adatainak a kezelése

5.3.1. Az adatkezeléssel érintett személyes adatok kore: a természetes személy neve, képviselt
cég, intézménybeli beosztasa, cime, telefonszama, e-mail cime, online azonositdja.

53.2. A személyes adatok kezelésének célja: az adatkezeld nem maginszemély
megrendeldjével, ligyfelével kotott szerzddés teljesitése, lizleti kapcsolattartas, adatkezelés
jogalapja: szerzidés teljesitése és/vagy az érintett hozzajarulasa.

5.3.3. Az adatkezeléssel érintett adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategéridi: az
adatkezel6 szerzodés teljesitésével, illetve abbol eredé kapcsolattartassal Osszefiiggd
feladatokat ellatd munkavallaloi €s kozremikodoi és adatfeldolgozok.

5.3.4. Az adatkezelés id6tartama: a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény 167. §-a alapjan: 8
év.

5.3.5. Adattarolas helye és modja: papir alapu adatkezelés soran a feladatkére, munkakore
szerint érintett igyintéz0 hivatali iroddjaban, az adatkezeléssel érintett szerzédés szerinti ligy
eléadoi iveében, elektronikusan az érintett iigyintézo hivatali szamitogépén talalhaté faljban.

5.3.5. Erintett maganszemélyek garancialis jogai: tajékoztatds, helyesbités, torlés, korlatozas,
értesitési jog, tiltakozas, panaszjog, jogorvoslati jog.

5.3.6. Az érintett maganszemély részére az adatkezelés megkezdése el6tt tajékoztatast kell
adni, hogy az adatkezelés jogalapja a szerz6dés teljesitése vagy érintetti hozzajarulas.

5.3.7. Az érintett maganszemélyt tdjékoztatni kell a személyes adatai adatfeldolgozo részére
torténd tovabbitasarol is.
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6.

AZ ADATKE%EL(") WEBOLD{\LAN
TORTENO ADATKEZELES

6.1. Az ugynevezett: siitik (cookie-k) minimalis tartalmu adatfajlok, melyeket a
meglatogatott honlap helyez el a felhasznalé szamitdgépén. A cookie célja, hogy az adott
infokommunikdcios, internetes szolgaltatast megkénnyitse, kényelmesebbé tegye.

Az Eurépai Unio (megujitas alatt 4ll0) irdnymutatasa alapjan cookie-kat csak a felhasznalo
engedélyével lehet a felhasznalo eszkozén elhelyezni.

6.2. Adatkezeld tajékoztatja a weboldala latogatoit, hogy cookie-kat nem alkalmaz a
weboldalan, igy adatkezelésre nem kertl sor.

6.3. Adatkezeld a balatonalmadi.hu weboldaldhoz kapcsolodoan kiillon adatkezelési
tajékoztatot készitett.

T

ADATBIZONSAGI INTEZKEDESEK

7.1. Az adatkezel6 valamennyi adatkezelése tekintetében megteszi mindazokat a technikai és
szervezési intézkedéseket is a személyes adatok biztonsaga, amelyek a jogi és
szamitastechnikai szempontokon tul is garantaljak az érintettek jogait.

7.2. Az adatkezel6 belsé eljarasrendjeivel és intézkedéseivel a személyes adatok véletlen
vagy jogellenes sériilését, megvaltoztatdsat, megsemmisitését, elvesztését, jogosulatlan
nyilvanossagra hozatalat vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést.

7.3. Az adatkezeld az informatikai rendszerét iddOszakosan frissilé tlizfallal és
virusvédelemmel védi.

7.4. Az adatkezel0 Dbiztositja az adatok és az azokat hordozé eszk6zok, iratok megfeleld
fizikai és adminisztrativ védelmét, az éppen munkavégzéssel érintett adatokhoz, fajlokhoz,
iratokhoz csak a feladattal érintett jogosultak férhetnek hozza, a személyzeti, a bér- és
munkaiigyi as egyéb személyes adatokat tartalmazé papir alapG iratok fizikailag
biztonsagosan vannak elzarva.

7.5. A személyes adatok automatizalt feldolgozasa soran az adatkezel6 és az adatfeldolgozo

tovabbi intézkedésekkel biztositja:

a) ajogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;

b) az automatikus adatfeldolgozd rendszerek jogosulatlan személyek Aaltali, adatatviteli
berendezés segitségével torténd hasznalatanak megakadalyozasat;
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c) annak ellendrizhetéségét €s megallapithatosagat, hogy a személyes adatokat adatatviteli

berendezés alkalmazasaval mely szerveknek tovabbitottdk vagy tovabbithatjak;

d) annak ellendrizhetOségét és megallapithatosagat, hogy mely személyes adatokat, mikor €s
ki vitte be az automatikus adatfeldolgozoé rendszerekbe;

e) a telepitett rendszerek lizemzavar esetén torténd helyreallithatosagat és

f) azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellép6 hibakrol jelentés késziiljon.

7.6. Az adatkezelé a munkaiigyi adatvédelmi szabalyai szerint a személyes adatok védelme
érdekében jogos érdeke jogalappal ellendrzi az elektronikus tGton folytatott bejovo és kimend
informacio6 aramlasat.

8.

ADATVEDELMI INCIDENSEK

8.1. Az adatvédelmi incidens meghatarozasa

Adatvédelmi incidensnek mindsiil:

a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas méodon kezelt személyes
adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

igy kiilondsen incidensnek mindsiilhet: ,,céges” laptop vagy mobil telefon ellopasa vagy
elvesztése, vevoi-, szallitoi adatbazisok illetéktelen kezekbe keriilése, webaruhaz informatikai
rendszerének feltorése és adatokhoz vald hozzaférés.

8.2. Adatvédelmi incidensek megel6zése

A GDPR , az Eurépai Unié Altalanos Adatvédelmi Rendelete jogi, szamitastechnikai,
szervezési és technikai feladatokat és szempontokat ir el6 altalanos jelleggel az adatvédelmi
incidensek megeldzése, személyes adatok megdrzése érdekében.

8.3. Adatvédelmi incidensek kezelése

Adatkezeld az adatvédelmi incidensek kezelésérdl, a hozza kapcsoldd intézkedésekrdl és

eljaras rendrdl a téma kiemelt fontossiga és az érintetti jogok védelme, garancidk biztositasa
érdekében kiilon szabalyzatot alkotott.

9.

AZ ERINTETT MAGANSZEMELYEK JOGAI
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9.1.

Altaldnos tajékoztatas az egyes jogokrol kozértheté formaban

9.1.1. Elézetes tajékoztatishoz valé jog
Az ¢rintett maganszemély barmikor jogosult arra, hogy az adatkezeléssel Osszefiiggd
tényekr6l és informaciokrol érthetd tdjékoztatast kapjon, ez a joga fennéll kiiléndsen az
adatkezelés megkezdését megel6zben is.

9.1.2. Hozzaférési jog

Az érintett maginszemély jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl tomor, kozértheté valaszt
kapjon arra nézve, hogy személyes adatainak kezelését végzik-e aktualisan, és ha igen, akkor
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és az uniés rendeletben meghatdrozott kapcsolodo
informécidkhoz hozzatérést kapjon.

9.1.3. Helyesbitéshez valé jog
Az ¢rintett maganszemély jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 — indokolatlan

késedelem nélkiil — helyesbitse a rd4 vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Az érintett
jogosult arra, hogy kérje a hibas, hidnyos személyes adatok modositasat, kiegészitését.

9.1.4. A tirléshez/”elfeledtetéshez” valo jog

Az érintett maganszemély jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 — indokolatlan
késedelem nélkiil — tordlje a rd vonatkozd személyes adatokat, az adatkezelé pedig koteles
arra, hogy az érintettre vonatkoz6 személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlni
bizonyos esetekben.

Az ¢rintettnek ez a joga kiilondsen a hozzajaruldsa alapjan kezelt személyes adataihoz
kapcsolodoan 4ll fent, bizonyos mas esetekben, igy tobbek kozott a jogi kotelezettség
teljesitése alapjan kezelt adatok esetén pedig kifejezetten korlatozott ez a joga.

9.1.5. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel$ korlatozza az adatkezelést, ha bizonyos
meghatarozott feltételek teljeslilnek. Ez az esetkdr leginkabb egy bizonyos adatkezelési
allapot rogzitésére szolgil, amely akdr egy jogvitas helyzet el6zménye vagy mar maga a
konkrét vitas helyzet is lehet.

9.1.6. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasihoz kapesolodé értesitési kitelezettség

Az adatkezeld minden olyan cimzettet tdjékoztat minden helyesbitésrél, torlésr6l vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akikkel a személyes adatot kozolték. Kivétel:: nem vérhato el ezen
kotelezettség teljesitése, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy eréfeszitést
igényel.
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9.1.7. Az adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, altala egy adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy mésik adatkezelének tovabbitsa.

9.1.8. A tiltakozashoz valé jog

Az érintett maganszemély jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon személyes adatainak

kezelése ellen, ha az

- adatkezelés kozérdekli vagy az adatkezelére ruhdzott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz szikséges, illetve ha

- az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges.

9.1.9. Automatizalt déntéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotaist

Az érintett maganszemély jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizarolag
automatizalt adatkezelésen — profilalkotas is! — alapuld dontés hatdlya, amely rd nézve
joghatassal jarna vagy Ot hasonloképpen jelentés mértékben érintené. Az érintett
maganszemély ilyenkor kérheti a kézi, emberi beavatkozast és dontésalkotast.

9.1.10. Az érintett tajékoztatisa az adatvédelmi incidensrol

Ha az adatvédelmi incidens valdsziniisithetGen magas kockézattal jar a természetes személyek
jogaira ¢és szabadsagaira nézve, abban az esetben az adatkezeld — indokolatlan késedelem
nélkil — tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrol.

9.1.11. A feliigyeleti hatésagnal torténo panasztételhez valo jog (hatésaghoz valé

fordulas joga)

Az érintett maganszemeély jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy feliigyeleti hatosagnal —
kiilondsen a szokdsos tartdzkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye
szerinti tagallamban —, ha az érintett megitélése szerint a rd vonatkozd személyes adatok
kezelése megsérti az unids adatvédelmi rendeletet.

9.1.12. A feliigyeleti hat6siaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog
Minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a feliigyeleti
hat6ség ra vonatkozo, jogilag kotelezo erejli dontésével szemben.

Ez a jog akkor is fenndll, ha a felligyeleti hatosag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom
honapon beliil nem tdjékoztatja az érintettet a benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi
fejleményekrdl vagy annak eredményérdl.
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9.1.13. Az adatkezelével vagy az adatfeldolgozioval szembeni hatékony birésigi

jogorvoslathoz valé jog
Minden érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes
adatainak az unios rendeletnek nem megfelel kezelése kovetkeztében megsértették a jogait.

9.2.

Erintett maginszemély jogai részletesen — jogi normaszoveg alapjin

9.2.1. Elézetes tijékoztatashoz valo jog
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel Gsszefliggd tényekrdl és informacidkrol az
adatkezelés megkezdését megelzGen tajékoztatast kapjon

9.2.2. Rendelkezésre bocsatandé informaciok

9.2.2.1. Rendelkezésre bocsatandé informaciok, ha a személyes adatokat az érintettél
gyiijtik
I/ Ha az érintettre vonatkoz6 személyes adatokat az érintettdl gyfijtik, az adatkezelé a

személyes adatok megszerzésének idSpontjdban az érintett rendelkezésére bocsatja a
kovetkezd informaciok mindegyikét:

a) az adatkezelének/képviseldjének a személye és elérhetdségei (név, cim, tel., e-mail);

b) az adatvédelmi tisztviseld elérhetOségei, ha van ilyen tisztviseld;

c) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

d) a jogos érdek érvényesitésén alapuld adatkezelés esetén, az adatkezeld vagy harmadik fél
jogos érdeket;

€) adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai, ha van ilyen;

f) adott esetben annak ténye, hogy az adatkezeld harmadik orszdgba vagy nemzetkozi
szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat.

II./ Fentieken til az adatkezelé a személyes adatok megszerzésének idGpontjaban, annak
érdekében, hogy a tisztességes és atlathatd adatkezelést biztositsa, az érintettet a kovetkezd
kiegéeszit6 informacidkrol tajékoztatja:

a) a személyes adatok tdrolasanak idGtartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam
meghatarozasanak szempontjairdl;

b) az érintett azon jogérdl, hogy kérelmezheti az adatkezel6tSl a ra vonatkozd személyes
adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett
adathordozhatosaghoz vald jogardl,

c) a hozzijarulason alapulé adatkezelés esetén a hozzédjarulds barmely idépontban torténd
visszavondsdhoz vald jog, amely nem érinti a visszavonas elStt a hozzajarulds alapjan
végrehajtott adatkezelés jogszerliségét;
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d) a feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol;

e) arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzOdéses kotelezettségen
alapul vagy szerz0dés kotésének elofeltétele-e, valamint hogy az érintett koteles-e a
személyes adatokat megadni, tovabba hogy milyen lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az
adatszolgaltatas elmaradésa;

f) az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az ezekben az
esetekben az alkalmazott logika megjeldlése és arra vonatkozdan értheté informacidk, hogy
az ilyen adatkezelés milyen jelentséggel, és az érintettre nézve milyen vérhato
kovetkezményekkel bir.

9.2.2.2. Rendelkezésre bocsitandé informiciék, ha a személyes adatokat nem az
érintettol szerezték meg

I/ Ha a személyes adatokat nem az érintettdl szerezték meg, az adatkezel6 az érintett
rendelkezésére bocsatja a kovetkezo informacidkat:

a) az adatkezelonek/képviselGjének személye és elérhetdségei (név, cim, tel, e-mail);

b) az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetdségei, ha van ilyen tisztviseld;

c¢) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

d) az érintett személyes adatok kategoriai;

e) a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai, ha van ilyen;

f) adott esetben annak ténye, hogy az adatkezeld valamely harmadik orszagbeli cimzett vagy
valamely nemzetkozi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat

II.. Az A./ pontban emlitett informaciok mellett az adatkezel6 az érintett rendelkezésére
bocsatja az érintettre nézve tisztességes és atlathatd adatkezelés biztositdséhoz szikséges
kovetkezd kiegészitd informdcidkat:

a) a személyes adatok tarolasanak idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen iddtartam
meghatarozasanak szempontjai;

b) ha az adatkezelés jogos érdeken alapul, akkor az adatkezel§ vagy harmadik fél jogos
érdekeirdl; :

¢) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes
adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatésaghoz valo
joga;

d) az érintett hozzajarulasan alapuld adatkezelés esetén a hozzédjarulds minden idGpontban
valo visszavonasahoz vald jog, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan
végrehajtott adatkezelés jogszerliségét;

e) a valamely feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

f) a személyes adatok forrasa és adott esetben az, hogy az adatok nyilvdnosan hozzaférhetd
forrasokbol szarmaznak-e; €s

g) az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben
az esetekben az alkalmazott logikdra €s arra vonatkozd értheté informaciok, hogy az ilyen
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adatkezelés milyen jelentOséggel, ¢és az érintettre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel
bir.

I1I./ Az adatkezeld az 1./ és I1./ pontok szerinti tdjékoztatast az aldbbiak szerint adja meg:

a) a személyes adatok kezelésének konkrét koriilményeit tekintetbe véve, a személyes adatok
megszerzeésétol szamitott €sszer( hataridén, de legkésébb egy honapon beliil,

b) ha a személyes adatokat az érintettel vald kapcsolattartas céljara hasznaljak, legalabb az
érintettel valo elsé kapcsolatfelvétel alkalmaval; vagy

¢) ha varhatéan mas cimzettel is kozlik az adatokat, legkésébb a személyes adatok elsd
alkalommal vald kozlésekor.

Ha az adatkezel6 a személyes adatokon a megszerzésik céljatol eltéré célbdl tovabbi
adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megelézden tdjékoztatnia kell az érintettet
err6l az eltérd célrol minden relevans kiegészit6 informaciorol.

Fentieket nem kell alkalmazni, ha és amilyen mértékben:
a) az érintett mar rendelkezik az informaciokkal;

b) a szoban forgd informacidk rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy eréfeszitést igényelne, kiillonosen a kozérdekii archivalas céljabdl,
tudomanyos és toérténelmi kutatdsi célbol vagy statisztikai célbdl, vagy amennyiben a
kotelezettség valdszinlisithetGen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezen
adatkezelés céljainak elérését. Ilyen esetekben az adatkezelének megfelel$ intézkedéseket kell
hoznia — az informaciok nyilvanosan elérhetévé tételét is ideértve — az érintett jogainak,
szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében;

c¢) az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten elbirja az adatkezel6re alkalmazandd unios
vagy tagdllami jog, amely az érintett jogos érdekeinek védelmét szolgald megfeleld
intézkedésekrdl rendelkezik; vagy

d) a személyes adatoknak valamely unids vagy tagallami jogban elGirt szakmai titoktartasi
kotelezettség alapjan, ideértve a jogszabalyon alapuld titoktartasi kotelezettséget is,
bizalmasnak kell maradnia.

9.2.3. Az érintett hozzaférési joga

9.2.3.1. Az ¢érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l tajékoztatast, értesitést kapjon arra
vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz ¢s a kovetkezé informacidkhoz
hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;
b) az érintett személyes adatok kategdriai;
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¢) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozoltek vagy kozolni fogjak, ideértve kiillondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetk6zi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok taroldsanak tervezett idGtartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatdrozasanak szempontjai;

€) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozo személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen;

f) a valamely feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintettdl gy(jtotték, a forrdsukra vonatkozé minden elérhet6
informacio;

h) az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben
az esetekben az alkalmazott logikara ¢és arra vonatkozo értheté informéaciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentOséggel bir, ¢€s az ¢érintettre nézve milyen varhato
kdvetkezményekkel jar.

9.2.3.2. Ha személyes adatoknak harmadik orszigba vagy nemzetkézi szervezet részére
torténd tovabbitdsdra kerlil sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a
tovabbitasi garancidkrol.

9.2.3.3. Az Adatkezel$ az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezelé az
adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerti mértékli dijat szamithat fel. Ha az érintett
clektronikus tUton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles korben hasznalt
elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri. A
masolat igénylésére vonatkozd jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

9.2.4. A tiorléshez/”’elfeledtetéshez” valo jog

9.2.4.1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
torélje a ra vonatkozé személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre
vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil torélje, ha az alabbi indokok
valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gytjtétték vagy
mas modon kezelték;

b) az érintett visszavonja hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
¢) az tiltakozik az adatkezelése ellen, €s nincs mas jogalap az adatkezelésre,
d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazando unios vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez térdlni kell;
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) a személyes adatok gylijtésére az informacids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok
kinélasaval kapcsolatosan kerlt sor.

9.2.4.2. Ha az adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az azt térolni koteles,
az elérhetd technolégia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az
ésszerlien elvarhato lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy
tajékoztassa az adatokat kezel§ adatkezelGket, hogy az érintett kérelmezte t6likk a széban
forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok mésolatanak, illetve
masodpéldanyinak torlését.

9.2.4.3. Az el6z6 két pontban foglaltak nem alkalmazandok, amennyiben az adatkezelés
szlikséges:

a) a véleménynyilvanitds szabadsagahoz és a tajékozédashoz valo jog gyakorlasa céljabdl;

b) a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagillami
jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbSl vagy az adatkezelSre ruhazott
kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;

c) a kdzegészségiigy teriiletét érinté kozérdek alapjan;

d) a kozérdeki archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai
célbol végzett adatkezelés esetén, amennyiben e jog valdszintisithet6en lehetetlenné tenné
vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

9.2.5. Az adatkezelés korlitozasahoz valo jog

9.2.5.1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az
aldbbiak valamelyike teljesiil:

a) az érntett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes
adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és chelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) az adatkezel6nek mdr nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy
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d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsObbséget
¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

9.2.5.2. Ha az adatkezelés fenti korlatozés ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények eléterjesztéschez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagéallam fontos kozérdekébdl lehet
kezelni.

9.2.5.3. Az adatkezel$ az érintettet, akinek a kérésére az 1. pont alapjan korlatoztdk az
adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl eldzetesen tajékoztatja.

9.2.6. Az adathordozhatésaghoz valé jog

9.2.6.1. Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, ltala egy adatkezelé rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa
anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a
rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés hozzajaruldson, vagy szerzédésen alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt modon torténik.

0.2.6.2. Az adatok hordozhatosagahoz vald jog el6z6 pont szerinti gyakorlasa soran az
érintett jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvalosithaté — kérje a személyes adatok
adatkezelok kozotti kdzvetlen tovabbitasat.

9.2.6.3. Fenti jog nem €rintheti hatranyosan masok jogait €s szabadségait.

9.2.7. A tiltakozashoz valé jog

9.2.7.1. Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor
tiltakozzon személyes adatainak az adatkezelés koézérdekii vagy az adatkezel6re ruhazott
kozhatalmi jogositvany gyakorldsanak keretében végzett feladat végrehajtasdhoz sziikséges,
illetve az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikségén alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast
is.

Ebben az esetben az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit erejii jogos okok indokoljak,
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amelyek elsObbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolédnak.

9.2.7.2. Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen lizletszerzés érdekében torténik, az érintett
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a rd vonatkozd személyes adatok e célbol torténd
kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen iizletszerzéshez
kapcsolddik.

9.2.7.3. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kézvetlen tizletszerzés érdekében torténo
kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

0.2.74 A tiltakozasi jogra legkésébb az érintettel vald elsdé kapcsolatfelvétel soran
kifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozé téjékoztatast egyértelmiien €s
minden mas informaciotol elkiilonitve kell megjeleniteni.

9.2.7.5. Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai célbol keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos
okokbol tiltakozhasson a ra vonatkoz6 személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az
adatkezelésre kozérdekd okbol végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

9.2.8. Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, és a profilalkotas

9.2.8.1. Az ¢érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizarolag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra nézve
joghatassal jarna vagy 6t hasonléképpen jelentds mértékben érintené.

9.2.8.2. Az 1. pont nem alkalmazandé abban az esetben, ha a dontés:

a) az érintett és az adatkezel6 kozotti szerzodés megkotése vagy teljesitése érdekében
szlikséges;

b) meghozatalat az adatkezelore alkalmazando olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetdveé,
amely az érintett jogainak €s szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgalo
megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

c) az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

0.2.8.3. Az adatkezel6 koteles megfeleld intézkedéseket tenni az érintett jogainak,
szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében, ideértve az érintettnek legalabb azt a
jogat, hogy az adatkezeld részér6l emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a
dontéssel szemben kifogast nyujtson be.
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9.2.9. Az érintett tajékoztatisa az adatvédelmi incidensrdl

9.2.9.1. Ha az adatvédelmi incidens valdszintisithetéen magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsdgaira nézve, az adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil
tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrol.

9.2.9.2. Az el6z6 pontban emlitett, az érintett részére adott tdjékoztatisban vilagosan és
kozérthetden ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kozdlni kell a legfontosabb
informaciokat és intézkedéseket.

0.2.9.3. Az érintettet nem kell az el6z6 pontban emlitettek szerint tajékoztatni, ha a kovetkezd
feltételek barmelyike teljesiil:

a) az adatkezelé megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens 4&ltal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kiilonosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —,
amelyek a személyes adatokhoz vald hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b) az adatkezelé az adatvédelmi incidenst kovetGen olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira €s szabadséagaira jelentett, az el6z0 pontokban
emlitett magas kockazat a tovabbiakban valosziniisithetGen nem valdsul meg;

c) a tajékoztatds ardnytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést kell
hozni, amely biztositja az érintettek hasonldan hatékony tajékoztatasat.

9.2.9.4. Ha az adatkezeldo még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrél, a
feliigyeleti hatésag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszinisithetéen
magas kockézattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatisat.

9.2.10. A feliigyeleti hatésignal torténé panasztételhez valé jog

9.2.10.1. Minden érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy feliigyeleti hatésagnal —
kiillondsen a szokasos tartézkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye
szerinti tagallamban —, ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkozd személyes adatok
kezelése megsérti e rendeletet.

9.2.10.2. Az a felligyeleti hatosdg, amelyhez a panaszt beny(jtottik, koteles tajékoztatni az
érintettet a panasszal kapcsolatos eredményrdl, illetve arrdl is, hogy az érintett jogosult
birdsagi jogorvoslattal élni.
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9.2.11. A feliigyeleti hatésaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

9.2.11.1. Minden ¢érintett a hatékony bir6sagi jogorvoslatra a felligyeleti hatésag ra
vonatkozd, jogilag kotelezo erejli dontésével szemben.

9.2.11.2. Minden érintett jogosult birdsagi jogorvoslatra, ha a feliigyeleti hatosag nem
foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon beliil nem tajékoztatja az érintettet a benyujtott
panasszal kapcsolatos eredményrol.

9.2.12. Az adatkezelével vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birésagi
jogorvoslathoz valé jog

9.2.12.1. Minden érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a
személyes adatainak e rendeletnek nem megfeleld kezelése kdvetkeztében megsértették az
unids adatvédelmi rendelet szerinti jogait.

9.2.12.2. Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozoval szembeni eljarast az adatkezel6 vagy
az adatfeldolgozo tevékenységi helye szerinti tagallam birosaga el6tt kell meginditani. Az
ilyen eljards megindithat6 az érintett szokdsos tartézkodasi helye szerinti tagallam birdsaga
eldtt is, kivéve, ha az adatkezelS vagy az adatfeldolgozo valamely tagillamnak a kézhatalmi
jogkoreben eljard kozhatalmi szerve.

10.

AZ ERINTETTI KERELMEKHEZ
KAPCSOLODO ELJARAS

10.1. Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de minimalisan az érintetti kérelem
beérkezésétol szamitott 30 napon (1 hénap) belill tajékoztatja az érintett maganszemélyt a
jogai gyakorldsara iranyuld kérelmében foglaltak teljesitésérl, a kérelem esetleges
elutasitasarol és a jogorvoslati lehetéségekrol.

10.2. Adatkezel6 a kérelmek benyujtasarol, teljesitésér6l, a hozza kapcsolddo intézkedésekrdl
és eljaras rendrdl a téma kiemelt fontossiga és az érintetti jogok védelme, garancidk
biztositasa érdekében kiilon szabalyzatot alkotott.
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11.
FOGALMAK

1. ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatdé természetes személyre (,,érintett”)
vonatkozd barmely informacioé; azonosithaté az a természetes személy, aki kézvetlen vagy
kozvetett modon, kiillondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat,
online azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

2. yadatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdlloményokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gytjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténé hozzaférhetdveé tétel
utjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

3. ,az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovobeli kezelésiik
korlatozasa céljabol;

4. ,profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formdja,
amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez f{iz6d6 bizonyos
személyes jellemzOk értékelésére, kiillonosen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi
helyzethez,  egészségi  allapothoz, személyes  preferencidkhoz,  érdeklédéshez,
megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolédo
jellemzdék elemzésére vagy elOrejelzésére hasznaljak;

5. ,alnevesités”: a személyes adatok olyan moédon torténé kezelése, amelynek
kovetkeztében tovabbi informéciok felhasznalasa nélkiil tobbé mar nem allapithaté meg, hogy
a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen
tovabbi informaciot kiilon taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével
biztositott, hogy azonositott vagy azonosithatd természetes személyekhez ezt a személyes
adatot nem lehet kapcsolni;

6. ,nyilvantartisi rendszer”: a személyes adatok barmely moddon — centralizalt,
decentralizalt vagy funkciondlis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt adllomanya, amely
meghatdrozott ismérvek alapjan hozzaférhetd;

7. ,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezel€sének céljait és eszkozeit Gnalldéan
vagy masokkal egylitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a
tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijel6lésére vonatkozéd
kiilonds szempontokat az unios vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

8. ,adatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, igyndkség vagy
barmely egy¢b szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel,;

9. ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, lgynokség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil attol, hogy
harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids
vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek
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cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az .
adatkezeles céljainak megfeleléen az alkalmazando adatvédelmi szabalyoknak;

10. ,harmadik féI”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelGvel, az adatfeldolgozdval
vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kdzvetlen iranyitasa
alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

1. ,az érintett hozzajiruldsa”: az érintett akaratinak onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuléd és egyértelmii kinyilvanitésa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerGsitést félreérthetetlentl kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érintd személyes adatok kezeléséhez;

12. ,adatvédelmi incidens”: a biztonsdg olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

12,
ERTELMEZO ES ZARO RENDELKEZESEK

12.1. Ertelmezés

Jelen szabalyzatban foglaltak értelmezése kapcsan a GDPR-ben tal4lhat6 fogalmak, elvek és
meghatdrozasok az irdnyadoak, kiegészité jelleggel figyelembe vehetSk a magyar
adatvedelmi hatosdg (NAIH) esetleg meglévd jogértelmezései, amennyiben nem ellentétesek
a GDPR-el.

12.2. Hatalybalépés

Jelen szabalyzat 2018. majus 25. napjan 1ép hatdlyba, a benne foglaltaknak a hivatalban
foglalkoztatottak, egyéb kozremiikGdék részére torténd megismertetése az adatkezeld
vezetOjenek a feladata és felelGssége. A megismertetésrl az érintett az 1. szamud melléklet
szerinti Nyilatkozatot irja al4.

Balatonalmadi, 2018. majus 25.
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1. szamu melléklet

Nyilatkozat

= e s N T — ),
kijelentem, hogy Balatonalmadi Kézos Onkorméanyzati Hivatal Altalinos Adatkezelési és

Adatvédelmi Szabalyzatanak tartalmat megismertem és elfogadom, hogy azt munkam soran
betartom, illetve betartatom (vezetdk esetén).

........................................................

Alairas
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