Gondos Panni Csalad- és Gyermekjoléti Kazpont és
Szocidlis Szolgalat

8220 Balatonalmadi, Baross G.u.32.

Tel.: 88/542-551, Fax.: 88/ 430-274, e-mail:

GONDOS PANNI SZOCIALIS KOZPONT
PENZUGYI BESZAMOLOJA A 2021, EVI ZARSZAMADASHOZ,

Intézményiink neve 2021.01.01-t61 Gondos Panni Csalid és Gyermekjoléti Kozpont és Szocidlis
~Szolgalat. -

Az mtézmény engedélyezeti alkalmazotti dsszlétszdma 2021-ben:
Balatonalmadi 24.71 £6 (ebb01 2,67 kdzcéld foglalkoztatasban)
Szentkiralyszabadja 4,25 {6
Litér5,6 6
Felsdors 3,15 6
Balatonfizid 7,6 £
Alsoors 2,7 '
Kiralyszentistvan 0,5
Papkeszi: 1,3
- Osszesen: 49,56 f6

Az engedélyezett 1étszamkeretet Szentk1ralyszabadjan Als66rson, Felsdorson 100%-ra feltoltottik. A
tobbi telepiilésen iddaszkosan, vagy tartésan létszamhiény van.

Nyugdijazassal, illetve szakképzett munkavallale, vagy kozmunkéra véllalkozé munkatars
“jelentkezésének/tovabbképzési lehetdsépének hianyaban, a statuszok feltdltGttsége nem érte el a
100%-ot éves szinten Balatonalmadiban. Az intézmény foglalkoztatottsdgi mutatdja atlagosan 2021-
ben: 47,25 16 (95.33%.)

Az intézményben engedélyezett feladatok a 2021. évi kormdnyzati funkcié szerint:

o 107051 Szocidlis étkeztetés szocialis konyhan

_ : (Balatonalmadi, Papkeszi)

e 107052 Hézi segitségnyujtas
(Balatonalmadi, Szentkiralyszabadja, Litér, Felséors, Alsdors,
Balatonfiizf6, Kiralyszentistvan, Papkeszi)

s 102031 Nappali szocialis ellatas- Idosek Klubja
(Balatonalmadi, Szentkirdlyszabadja, Litér, Fels6ors, Balatonﬁlzfo)

e 104042 Csaladsegités és Gyermekjoléti szolgéltatis
(Balatonalmddi, Als66rs, Szentkirdlyszabadja, Balatonfuzfo Papkeszi)
s 104043 Csalad-¢és gyermelkjoléti kozpont

095 020 Iskolarendszeren kiviili egyéb oktatas, képzés




(Balatonalm4di)

104012 - Gyermekek atmeneti ellatdsa
. (Balatonalmadi) '
041 233 Hosszabb id6tartam( kdzfoglalkoztatas
' (Balatonalm4di)

A fent felsorolt szakfeladatok koziil a kitelezd felkészitd képzések szakfeladat kivételével
mindegyik szakfeladaton aktiv szakmai tevékenység mikodott.

Az intézmény altal nytjtott szolgéltatisok kozil 2021-ben nem kotelezé jellegii feladat volt
a nappali szocidlis ellatas Szentklralyszabadj an, Litéren és FelsGdrson, valaminta
‘csaladsegités Alsdorson. :

A fenti feladatok elldtdsa az alabbi szolgaltatd helyeken tﬁrténik:

Balatonalmadi, Baross Gabor u. 32. Szocialis etkeztetes Héazi seg1tsegnyujtas
Csaladsegités és Gyermekjoléti Szolgalat
Balatonalmadi, Varoshaz tér 4. Nappah szocialis ellatas (Idosek Klub_]a) 2

“szolgaltaté helyiségben

Alséors, Ady E. u. 7. Csaladsegltes €s Gyermek_]oletl Szolgalat Endr0d1 S u. 49.
Hazi segitségnyujtas

Szentkiralyszabadja, Jokai u. 1. Csaladsegités és Gyermekjoletl Szolgalat Hazi
segitségnyujtas, Nappali szocialis ellatas (Idések Klubja)

Litér, Ond u. 1. Hazi segitségnyjtds, Nappali szocialis ellatas (Idosek Klubja)
Fels6ors, Batthyanyi tér 5/1 Hézi segitségnyljtas, Nappali szocidlis ellatds (Idosek
Klubja) -
Balatonfiizfé, Bugyogés-forrias u. 1. Csaladsegltes €s Gyermekjoletl szolgalat,
Idések Nappali ellatasa - Td6sek Klubja, Hazi segitségnyujtds

Kiralyszentistvan, F6 u. 32-34., Hazi segitségnytjtas

Papkeszi, Fé wu. 65. csalddsegités, gyermekjoléti szolgdlat, étkeztetés, hézi
segitségnyjtas B

Beszamolénkat, a kordbbi évek gyakorlatanak megfeleloen az alabbi szempontrendszer
alapjan készitettiik el:

1.
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Statisztikai adatok:

Tevékenységédminisztréci(’)

Szakmai, médszertani anyagok

Bevételek,

Dologi jellegl kiaddsok, .

Személyi és targyi feltételek, 1étszam és bérmutatdk attekintése




A szocidlis étkeztetés azoknak a szocidlisan részorult személyeknek biztosit legalabb napi

- egyszeri meleg étkezést, akik azt dnmaguk, illetve eltartottjaik részére tartdsan vagy dtmeneti
jelleggel nem képesek biztositani, kiiléndsen koruk, egészségi dllapotuk, fogyatékossdguk,
pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségiik, vagy hajléktalansaguk miatt.

— Etkeztetési szolgaltatast igénybe vevék (éves Ssszes halmozott) 2021 -ben 131 6 melybél 9
f6 az ismételt Covid-19 jarviny veszélyhelyzet idejére kérte atmenetileg az étkezést.
(2020-ban 161 f6 2019-ban 136 5 ; 2018-ban 146, 15 2017-ben: 174 18 2016-ban: 191 £5,
2015-ben: 223 )

— Etkeztetésben részestilék szdma (napi 4tlag) 2021-ben 7576 fo {2020-ban 88 fo; 2019 ~ban
atlagosan: 94 16 ;2018 -ban étlagosan: 101 £8, 2017. evben 121 fo 2016-ban 118 18, 2015-ben
141 16 volt)

Szerzbdott étkeztetd helyek szama: 3 telephely

Ezek:

: 1. Vlrag Etterem, Balatonalmadi

. Balatonalmadi Magocskak Ovoda

3, HunGast Zéna Ftterem, Balatonalmadiban idészakosan a HunGast 4ltal fenntartott
konyha a Magyar-AngoI Tannyelvi Gimnéziumban, illetve Papkeszin a HunGast
Eeyetemi konyhaja :

A Covid-19 jarvany lsmetel 3. hullama 2021 év mdrciusiban vette kezdetét. Az ismételt
Veszelyhelyzet idején a Hungast Zéna étterme tovabbra sem nyljtott szolgaltatast. Ezen idészakokban
a Balatonalmadi Magocskak Ovoda valamint a Virdg é&tterem biztositotta a kiesd telephelyet.
étkezés ismételt Atszervezése, valamint az étel kitelezo jellegli kiszallitasa jelentds személyi kihivassal
és koltségndvekedéssel terhelte meg az intézményi koltségvetést. Koltségek tekintetében az egyszer
hasznalatos ételdobozok és a kiszallitas lizemanyag koltsége jelenik meg, mmt nem tervezett kiadés.

Az adagszadmok alakulésa a kovetkezdképpen alakult.

2021 Havi ad

am étkezdhelyenként
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- Az étkeztetésben részesiilék szdma 2005-t61 2014-ig folyamatos, és szinte egyenletes emelkedést
mutatott. 2015-ben az emelkedést enyhe (4%-0s) csdkkenés véltotta fel, amely azédta folyamatos, séf,
2019-re a korébbi évhez képest 7%-o0s a visszaesés. A fizetési nehézség helyett f6 okként az igénylék

 egy része az étel mindségének romldsat jeldlte meg. Intézményiink ezért szerzédéses partnerek

felkutatdsat kezdte meg. A Covid jarvany 2020-as elsd megjelenéschez viszonyitva 2021-ben a

harmadik hullimban nem emelkedett jelentbsen az igényldk szdma. Az év végére a Virag éticrem

adagszama emelkedett ugyan, ami a megsz{ind. Zéna étterembd! athelyezett étkez6k miatt van. Sajnos
az étkezési adagszam az igénybevétel Osszesitett csokkeno trendje nem tért meg, és allanddsulni
latszik,

Az elmult masfél evt1zed alatt az igénybevevbk szama megfelezdditt. Az adagszém csokkenese

hatterében az allt, hogy sokan, életszinvonaluk romldsa miatt kevesebb igénybevételt engedhettek meg

maguknak, mint a korabbi években. A 2015-t8] pedig ezt a folyamatot erdsitette az a tényezd is, hogy

a vdrosban szamitalan mds szolgdltaté elérhetd, akik a szocidlis étkeztetésben alkalmazott magasabb
Jovedelemsdavokban realizalt kedvezményes téritési dijakndl is olcsébban tudnak szolgdliaini, Bimek

" azonban érezhetd a szakmai értelemben vett pogitiv hatdsa is, hiszen az Snkormanyzati elldtdsbdl

kilépdk tobbnyire a magasabb jovedelemmel rendelkezdk. Hangstilyoznunk kell azonban azt is, hogy

ezdltal az alacsonyabb j6évedelemmel rendelkezd részorultak étkeztetésének tamogatésghoz az

tnkormanyzatnak magasabb Gsszeggel kell hozzéjérulma amely szétnyitja a bevétel-kiadds kozott -
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Etkeztetési adagszamok, étkezd helyenként — 2021.

A szocialis tdrvény rendelkezései alapjan a jévedelemmel nem rendelkezéket téritési dij nélkiil kell
meleg étkeztetésben részesiteni. E korbe elsésorban a hajléktalan klienseink &s munkanélkiili
ellatdsokra mar nem jogosult személyek tartoznak. Azok szama, akik kézilik étkeztetés igényeltek
2021-ben 2 6 volt ( 2020-ban'2 5, 2019-ban 1 & 2018-ban atlagosan 1 fo 2017-ben atlagosan I
volt, 2016-ban 4 fo) . _

A normativ tamogatis igénylése szempontjabol a szolgaltatasok igénybevételére vonatkozd
gyakorlat, miszerint - a napi igénybevételek szama csokken, még akkor is, ha egy-egy
idészakban a rendszerben lévék szdama ewmelkedést is - mutat,  mepvéltozott. Fves
Osszehasonlitdsban mig 2016 -17 -ben néhdny fovel csbkkent az éves igénybe vevok szdma addig

- 2018-ban kozel 30 fovel, 2019-ben ped1g 10 fovel, 2020 évben 4 fovel, 2021-ben tovabbi cstkkent az
etkezok szama,
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A korébbi feltételezett ok — az hogy a‘szolgéltatésban részesilok egyre kevesebbszer, A.csupe’m heti 2-3
alkalommal veszik igénybe az ellatast,- feler6s6dott, haiterében létbizonytalansdg érzése huzédik meg.

Ez a jelenségévek Ota tendenciézusan azt eredményezi, hogy mikdzben az ¢llatottakkal Ssszefliged
adminisztrativ, szakmai munka névekedik, addig az ellatottak utin lelgényelheto dllami tamogatés
mértéke csdkken. : .

Kormegoszlas telepiiléseniént, ellatottanként,
' korcsoportos hontasban 2021
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Balaton-almadi Papkeszi .

Korébbi feltételezésiinket-a jovedelmi adatok is igazoljék, egyben, figyelembe véve az igénybevevék
kormegoszlasat, elmondhatjuk, hogy az igénybevevok jellemzbden az idds generdciobdl keriilnek ki,
lényegesen feliilreprezentdlva a. szocidlisan hatrinyosabb helyzetli csoportokkal szemben. - Ide
lepinkdbb az alacsony Gsszegli jaradékos, rokkantsagi ellatasban részesiild, munkanélkiili, vagy
bizonytalan jévedelmi forrdssal rende]l(ezok valamint az alacsony jOvedelmi{li tSbbgyermelkes
csaladokat sorolhatjuk,

HRALS00 F-1at

99,751 - 142500 Ft

B 85,501 90,750 F

i 57.001-85.500 Ft

B1-57.000F

8 Jdvedalem nélkilfiek

Hivedelemeloszlas
taleplitésenként
Badatonalmddi © o Papkest 2021




A bevételek alakulasaban is tetten érhetd az a fentiekben mér emlitett jelenség, hogy relativ novekvé
szému igénybe vevo, feltehetSen egzisztencidlis okokbdl addddan, egyre kevesebb szolgéltatast,
ténylegesen egyre kevesebb napi meleg éttelt igényel. Jellemzben a hét 5 napjabdl csak 2-3
alkalommal, jellemzen kétnaponta tud igénybe venni étkezést. A folyamatos éves csikkenés okéan,
de az atmeneti, Covid-19 jarvany kovetkeztében jelentkezd tSbbletigény megjelenésével a bevételek -
elérték vagy csekély mértékben elmaradtak a tervezett mérték( bevételekidl. A kovetkezd évek
tervezést azonban megalapozottnak tckinthetjiik, mert figyelembe vettiik a étkeztetésben tapasztalt
jelenséget. : '

Téritési dijbevételek alakuldsa 2021-ben havi bontasban:.
Et!(ezohelye ki . Pépkeszi Balatonalmadi (")sszésen:
Hénapok - '
Januar 78 300 843750 922 050
Februdr 70200 802 120 872320
Marcius 80520 917160 | 997680
Aprilis . 75200 | 834990 910 190
Majus : 80700 884390 | 965000
Jinius | 104235 © 965675 | 1069910
Jilius 105 930 1011040 | 1116970
Augusztus. ' 113190 933485 | 1046675
Szeptember 101475 1012010 1113485
Oktéber - 96 750 908195 | 1004945
November 103 005 984555 | 1087560 |
December | 80325 776300 856 625
Osszesen: 1089830 | 10873670 | 11963500 |
Tervezett: [ 0 119 3160827
Teljestiiés % 0,725 0,913 - p909]

2021. évben, Papkeszi telepiilésen 6sszesen 17 16 vett igénybe étkezést. A koronavirus
megjelenésével a higiénia kdvetelmények miatt az étel elvitele nem sajat ételhordéban, hanem
egyszer haszndlatos mlanyag dobozokban tértént. Az év soran 5 1) étkezb volt, megsziintetés
5 alkalommal tortént, ‘

Leggyeikrabban eléforduld probléméak az igénybevevdk korében az iddskordak altaldnos
allapotan kiviil a munkanélkilliség, rossz anyagi helyzet, “szenvedélybetegség, illetve

pszichiatriai megbetegedések voltak.

2021. évben a napi atlagos ételadag szam 10 volt.

2021. évben a jovedelmi viszonyok alakulasa:

Jovedelem 0-34.200 Ft 34.485-42.750 Ft | 43.035-57.000 Ft 57.285-142.500 Ft 142.500 Ft
. _ _ | folote
Ftkez6Kk 0 ] 4 1 10 T2
szama .
. Személyi 145 Fifadag 275 Ft/adag 385 Ft/adag 540 Ft/adag 663 Ft/adag




téritési dij

Az ellatas keretén beliil a szolgaltatast igénybevevd személy sajat lakokdrnyezetében kell
biztositani az 6nallé életvitel fenntartisa érdekében sziikséges cllatast. A gondozas sordn az
ellatast igénybevevd fizikai, mentélis, szocialis szilkségletei keriilnek kielégitésre (meleg étel-
, személyi és kornyezetl higiénia biztositdsa, bevasarlds, egészségligyi-, gondozisi-, dpolasi
feladatok elvégzése, = kapcsolattartds segitése, {ligyintézés). Haézi segitségnyyjtas
szolgéltatisunkban egyre nagyobb hangstlyt kap az dpoldsi, mentilis gondozasi, a csaladi
- kapcsolatok erdsitése. Az dpolasi teenddk megnivekedésével, egyre tébb komplex
gondozasi feladatot végziink.

A 2021-es év tavaszi vészhelyzetének idején a kordbbi év kotelezettsége, ~ a 70 felettiek
ellatdsa, méar nem jelent meg, de a tarsulas valamennyi telepiilésén, igy Felséorsdn,
Szentkirdlyszabadjan, Balatonfiizf6n, Litéren, Papkeszin a gondozasban dolgozo munkatirsak
ismételten tobbletfeladatokat végeztek. A munkavégzés soran eloirt biztonsagi intézkedések
nehezitették a napi- munkavégzést, de alkalmazasuk azt eredményezte, hogy megfertézodés
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kozo6tt, de a védofelszerelés kivetkezetes alkalmazdsa miatt nem fert6zOdott munkatéars. az
ellatottak kozott tobb telepiilésen is kellett munkavallalot karanténba tartani, de minden
esetben sikeriilt elkeriilni a fertézést. A gondozottak kdzodtt sajnos néhany személy életét
vesztette a fertézés miatt, a mit minden esetben csalidtag, vagy egyéb hozzétartoz6
kbzvetitett az idos fel. A kora tavasszal kezd6d6 harmadik hulldm, nagyobb megbetegedési €s
haldlozasi mutatokkal alakult, mint az els6 kett6. A jarvany ismét nehezitette az ellatdsokat,
azok szervezését. Részben visszatértek a 2020-ban alkalmazott eljarasok. A marciusban
elkezdddd védboltdsok az év  végére jelentdsen csdkkentették a jarvany ~ okozta
tobbletfeladatokat és a gondozéndk fizikai, mentélis terhelését.

Kiemelhetd, hogy a korhdzak és altaliban az egészségligy tlterhelddése eldtérbe emelte, a
korhazi ellatisba nem keriil8, de nem fert6zott személyek ellatasanak hidtusait, valamint ezen
személyek és csaladok megndvekedett gondozasi igényét. Igényként a megjelent a fertézott
 személyek elldtdsa is amelyet csak a jarvanyligyi szabadlyok betartdsa, valamint komoly
logisztika és ehhez tarsuld személyi erbforrasok atcsoportositdsaval tudtunk teljesiteni. Sok
esetben ad-hoc megoldasokat, valamit nem szokisos munkavégzést, feladatellatast kivant.
meg. Jelentett ez azt, hogy azonnal bevetheté mozgd gondozdi iddsavokat alakitottunk ki,
hogy el tudjuk latni az ilyen igényeket. Ezt annak fiiggvényében lchetett kivitelezni, hogy .
egyes ellitasokban kisebb iddsdvval biztositottuk a gondozasokat, valamint tébbek félelme
okdn sziineteltetni is kellett egyes latogatisokat. A vészhelyzet idején a korabbi
_tapasztalataink nem vAltoztak, inkdbb tovibb erdsitették az ellatdsok fejlesztésének
sziikséeességét,  valamint  kontdrokat hoztak  az  ellatdas  jelenlegi  hatdrainak
megtapasztaldsaban. , . ' . o

A hazi segitségnyijtasban a-szakmapolitikai és torvényi szabalyozds folyamatos alakulédsa
volt jelen. 2015-16 forduldjan a gondozasi sziikségletek feltlvizsgdlata rendeleti szinten
valtozott. ‘A gondozasi sziikséglet vizsgalatanak szabdlyait meghatarozo 36/2007 (XI1.22)
SZMM rendelet minden szolgaltaté és elldtott szdmara cldirta az Gj szabdlyok szerinti
feliilvizsgalatot. A bevezetett 1j tipusa vizsgalat, kdtelezdvé tette a haziorvosok bevonasat az




- ertékelés soran. 2016. januar 15-ig kapott hatdridé komoly terhet rétt minden haziorvosra,
valamint gondozdi praxisra. Az \j szabalyok tovébb szigoritottdk a bekeriilés lehetdségét.
Tovébb erbsiti ezt a folyamatot, hogy az értékeld adattartalom a fokozott dpolédsi igények
megjelenésekor teszi lehetévé az ellatdsi jogosultsdgot. Szakmai egységesités, hogy a
szakositott elldtast nyujtd intézmények is azt a gondozasi sziikségletet megallapitd vizsgalatot
végzik, mint az alapellatd szolgéltaté,st nyujtok. - 2017. év eleje 6ta nem valtozott az
adminisztracid, Tovabbra is a szolgdltatdsi elemek szétvalasztisa, szocidlis segitésre és
személyi gondozasra, hatdrozta meg a végezhetd és elvégzendd feladatok sordt. = A 2015
évben elinduld Valtozasok az. év kozbeni, életbe 1épd modositasok, egy merOben mds
. szemléléttel bird gondozési feladatellatést céloznak. 2016-ban, jelentds Valtozas volt, hogy a
megallapoddsok szama alapjan kellett meghatdrozni a szakmai ellatishoz sziikséges gondozok
szamét, ami egy jelentés szabalyozo korlatként tovébb csokkentette az igényelhetd normativa
nagysagat. 2018-ban a szolgaltatasi elemek tovabb differencialtdk az ellatast. A személyi
gondozis magasabb tAmogatasa azt eredményezte, hogy a gondozasi-apolas feladatok ellatisa
keriilt eldtérbe, kiszoritva ezzel a kisebb segitségre szorulé. személyeket. A szolgaltatasi
elemek megoszlasat a kovetkezd adatok mutatjak.

A szocialis segités, mint gondoza51 forma egyre gyakrabban hattérbe szorul. A szemelyl
gondozés egyre komplexebb apolasi feladatokkal parosul Az ellatés szervezését tobb tényezd
hatréltatja. Hlyen a gondozott korhazi, vagy rehabilitacios kezelése, a gondozo betegsége ideje.
Ezek nem tervezheté, az elszamolasokat csokkentéd jelenségek. Az ismétlsds megbetegedem
hullamok, és a jarvanyhelyzet felszinre hozott hatésa a fentebb emlitett ellatdsok hatérainak
megjelenését tovibb erésiti.. Ez azt jelenti, hogy a jelen ellatds nem, vagy csak rugalmas
alkalmazasokkal képes jarvanyhelyzetet kezelni, ugyanakkor a névekvd ellatasi igényeknek,
és a sziikségletek mennyiségének mar nem tud maradéktalanul megfelelni. Minden telepiilés,
igy a tarsulasban érintett valamennyi -Gnkormanyzatanak sziikségszerlien napirendre kel
vennie a szolédltatasok fejlesztését és mennyiségi kiterjesztést.

Hdzi segitségnyajtasban részesiilok atlag latogatam szdma (a normativa alapja) kistérségi szinten
2021-ben: .

2021 Eves gondozasi 6raszam megoszlas Személyi gondozas- Szocialis segités kdzott
| ‘Hénap I}alatf) r.r- Szentkira'![v' ‘Litér | Fels@drs | Alsédrs | Bal’?tq’n- - Papkeszi
almadi - szabadja \ | fizfé . ,
Személyi ' .
gondozas 8006 3129 - 7209 3560 2098 - 5918 1728
Szocialis segités 1308 217 756 780 947 ol 502
Osszesen 9314 3346 7965 4340 3045 5918 2230 é




 Hazi segitségnyujtas latogatasszam telepiilésenként 2021 {KSH)
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2021. évben a hdzi segitségnyujtisban, a kordbbi évektdl eltérben  minden telepiilésen
véltozott a tdrsadalmi tiszteletdijasok el6re tervezett létszdma és tevékenysége.
Balatonalmadiban 3 16, Szentkirdlyszabadjan 1 f6, Litéren 2 .10, Fels6drson 1 o
Balatonflizfén 1 {6, Alsoorson 1 1§ tarsadaimi tiszteletdijas tervezett segitése a klalakult
jarvanyhelyzet miatt valtozott, de tevékenységiik a most is segitette a szolgélat munkajat. Tgy
a szakmai képzettséget nem igényld. feladatok koziil elsésorban ebédhordést, bevasarlast,
- mosas, vasalast, takaritast, tiizeld apritdst &s behordast, szikség esetén ho eltakantast
végeztek. A tarsadalmi tiszteletdijasok ezen kore a korabb1 években is vallalta ezt a feladatot-
-&s a kdvetkezd évben is vallal feladatot.




Gondozasi draszam(tér.dij alépjén) Telepl'jlé'senként 2021-ben

¥ Személyi gondozas
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Az alabbi diagram alapjan jol kirajzolédik az a tendencia, amint kordbban Alsédrs és Balatonalmadi
esetében tapasztaltunk. A ellatdst jelentds mértékben terheli, hogy az ellatottak koziil a 80 év felettiek
aranya feliilreprezentalt. Ez a jelenség, melyet eléregedd tdrsadalomnak is neveznek, megjelent
minden intézmeénylink &ltal cllatott telepiilésen. A Covid-19 jarvany visszatéré hulldmai is
megerdsitették ezt a feliilreprezentdlt sokaségot és még inkdbb kiemelte ennek a korosztalynak a
szolgéltatasi igényét. Ennek jelentdsége, az elldtdsok megszervezése, a ndvekvd igények és jelentds
munkaer8hidny keresztmetszetében megnd. Jelenti ez azt is, hogy a gondozasi feladatok

dsszeteticbbek é jelentdsen idéigényesebbek. Az Uton tolidtt id6n til az ellatdsi idétartamok
csokkentik a feladatmutatdkat, amely a normativ finanszirozés alapja. A tdbbnyire komplex gondozast

igényld, 80 éven felili kliensek magas hanyada eredményezi sok esetben azt is, hogy a kapacités teljes .

kihaszndlatlansiga mellett, id8szakosan jelentds varélistak is kialakulnak. Az ellatasokat jelentOs
mértékben alakitjdk a 2016 januartol életbe 1épett valtozdsok, amelyek jelentés tébbletfeladatokat

jelentenck a szolgdltatdknak, ¢s valtozatlan gondozdi 1étszdm mellett kevesebb ellatott befogadasat,

ellatasat teszik lehetdvé. B nehézség feloldasa érdekében Balatonalmédiban, és Balatonflizfdn 2018-t6]
példaul statuszfejleszicst kérelmeztiink, amelyet Balatonalmadiban 2018, marcius 1-t61, Balatonfiizfbn
2018, szeptember 01-t81 meg is kaptunk. A 2019-¢s évben a plusz stituszok ellenére idékiozonként
varolista keletkezett, bir nem olyan mértékii, mint kordbban, de allanddsult. Balatonalmadiban
- minden hé végén tébb f8s varakozédi igény van a 2018-as létszdmfejlesztés ellenére. A gondozasi
igények kielégitését az ellatds szervezését nagyban befolyasolja a szektort egyre inkabb jellemz6
szakemberhidny, valamint a demencia korképével gondozési igermyel megjelend hozzatartozdk. 2021-
~ ben a vardlistak nem sziintck meg. Erdsédik az cllatas irdnti igény abban a tekintetben is, hogy az
cllatas iddintervalluma terjedjen ki a délutdn &s esti napszakra is, valamint a szolgaltatds teljes heti
elérhetbséggel legyen clérhetd. Az otthon kézeli cllatésok ilyen irdnyba tdrténd fejlesztési
sziikségessége szervezetiink részérdl ismert és a fennfarté irdnydba rendszeresen kommunikalt
fejlesztési cél! 3
Finanszirozas oldalar6l, amennyiben a gondozé statusz rendelkezésre 4ll ¢s e statuszok betoltbttek, a
gondozds, mint szolgdltaths a minimalisan emelkedé t(éritési dijakkal, valtozatlan normativ
tamogatassal, csokkend Onkormanyzati hozzdjaruldst eredményezhet. A 2021 évet meghatdrozé
kdltségvetés és a 2022 évre tervezett kdltségvetés az dllam részérdl emelkedo normatlvat mutat, ami az
ellatasok kérének bovitését eredményezhieti. -
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Balatonalmadi:

Téritési dijbevételek alakulasa 2021-ban havi bontisban, Balatonalmadiban:

.Hazi segitsegnyljtas Balatonalmadi-
Honap - | szocidlis személyi
segités gondozas
januar - 23350 | 198 820
februar 25100 203 820
marcius 26 480 ‘ 233 375
aprilis 21720 204 450
majus 25615 201 445
junius 26 775 206 815
julius 27 450 213 790 -
‘augusztus 26 520 195 890
szeptember 26 150 175 530
oktober 27 745 168 105
november 26 180 185 685
december 22 365 140860
305 450 2 328 b85
Eves Bevétel: 2 634 035
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Balatonalmadiban a gondozasi kdrzetek szama 5, amely az étalakulé feladatellatds okan egyre
gyakrabban felbomlé, egymason atnyulo korzetek képét festi.

1. Képtalanfiired 2. Balatonalmédi Kp. | 3. B.almédi Kp-Képtalafiired
4. Budatava _ 5. Vordsberény ' ‘

Kistérségi és telepiilési dsszehasonlitdsban a legnagyobb teriileten és a legtdbb gondozottat
ellato telepllés ¢s szakfeladat, intézményi szinten is. Tovébbra is Almadira jellemzd az is,
hogy a komplex és legnehezebb gondozasi feladatok is ezen a telepiilésen jelennek meg
leginkabb. ‘ ' '

A -t5bbi telepiilésen a gyakorlatban a tisztaprofilu korzetek fenntartdsat nem tudtuk
megoldani, igy a gondozok vegyes korzeteket litnak el.

A Székhelyteleplilésen a Balatonalmadi V‘érosgondnokséggal- egyﬁttmﬁkédvé kozcéla
- foglalkoztatottként a kozfoglalkoztatdsi program keretében 1 6 munkavallalé segitette a
“gondozasi csoport lhuhl(avégzését 2021-ben. A koézcélh munkatirsak a rdszoruldknal
segﬁséget nyujtottak kis_egi.té- gondozasi feladatok ‘elllétaiséban,‘ igy tobbek kozott
cbédhordasban &s az idéseknél szakkeépzettséget nem igénj/k'ﬁ'nehéz fizikai jellegli, hazkoriili

munkék elvégzésében (plf tlizelbapritas, behordés).

- Balatonalmadiban az elmult évben tovabb erésédott az a jelenség, mely szerint egyre tébb
az egyediil é16, magira maradt, és ellatisra szorulé idds személy. Helyzetiket és
ellatasukat tovabb neheziti, hogy rendszerint kérhazi ellatast kévetden keriil a 1atokoriinkbe a
felnOtt €s intézmenyi jelzOrendszer milkddésének eredményeképpen. A gondozdk napi
tevékenysege egyre kozelebb. keril az Gsszetett apolasi feladatok ellatasahoz, valamint a
magasabb szakimai végzettséget is igényld (gydgyszerelés, terapiakivetés, orvosi konzultacio)
- feladatokhoz. A szikségletek ndvekedése indokolta, hogy 2018. mércius 01611 8 plusz
statusszal boviilt a gondozdi szolgalat. Ennek koszonhetben a 2017 év végere kialakult
varélista csdkkent ugyan, de ma feritebb mdr emlitett okok miatt kis szimban, de 4llanddsult.
Tovébbra is fennalla az a kettdsség, hogy van, akit a szigoritott $zabalyok miatt nem tudunk
segiteni, akinek pedig sziikségletei alapjan van lehetOsége igénybe venni a szolgaltatast, azt
csak bizonyos id6 elteltével tudjuk megtenni. Az egészségiigyi cllatérendszer sajatossaga,
hogy a hazi secgitségnyljtasban egyre tSbb végstddiummal hazaadott beteg kéri a
segitségiinket. A vardlistdkat a tartés elhelyezést biztosité intézmények telitettsége é&s
véarolistdi is tovabb ndvelik, Az ellétési igények ndvekedésén til egyre névekszik azok szdma,
akik demens ellatas hianydban a hazi segitségnyijtasban jelennek meg. A demens ellatas
jelentds mértékben néveli a szolgalat terhelddését, leginkabb akkor, ha a demens személy
szocidlis haloja gyenge, vagy nem is 1étezik, A kdvetkezd évek jelentds kihivas elé allitjak
intézményiinket €s szolgalatunk munkatrsait. A Covid-19 jarvany tovébb erbsitette a fenti
megallapitasokat, tobb esetben megsokszorozva az ell4tasi igényeket.
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Szakmai felkésziiltségiink, munkatarsaink elkotelezettsége, és szervezetunk rugalmassaga
révén az esetek dontd tbbségét, eddig el tudtuk latni. ' :

A 2021-es évben a visszatérd Covid-19 jarvany okozta veszélyhelyzeti intézkedések ezt az
ellatasi format ismét alakitottdk, A személyes és csoportos foglalkozasokat marcius 13-t61
lehetett sziineteltetni, a klubhelységeket bezami. A szolgdltatasok tébbsége ismételten
atvaltott az infokommunikécios eszk6z6kon keresztill, valamint az ellatottak sajat otthonaban
keriiltek biztositasra. Kotelezo feladat volt a bevasarlas, gydgyszerkivaltas-és csekkbefizetés.
A kételezon és lehetségesen tdl tovabbra is biztositottuk a napi egyszeri meleg étkezést
(Balatonalmadiban ebédet), hivatalos {igyek intézését, életviteli tanacsadést, egészségligyi
prevencidt, mentalis timogatdst és haztartasi tevékenységet segit6 kozremiikodést is
A klubok szocidlis munkatérsai a klubtagok otthonaban sok esetben a félelem és a bezarkézas
okozta mentalis valtozasokat igyekeztek enyhiteni. 2020. julius 1-t61, enyhébb

“ korlatozasokkal, de Gjra kinyitottak a klubhelyiségek €s sok olyan pro gramot szerveztek,
amivel szerették Volna potolma karantén id6szakot. '

— Klubtagok napi létszdma 2021. évben atlagosan Ba. 30 16, Sz.22 {5, L. 29 fé’),'F. 20 {6,
Bf.:21 6.
— Engedélyezett fér6helyszam: Ba: 35 {6, Sz: 25 0, L: 30 £, F: 20 {8, Bf:30

| Klubtagok 1étszama havi bontasban kistérségi szinten:

2021 Klubtag napi atlagban (f&)

Honap Bataton: SZ:Z':;:E:’ Litér | Fels6brs Bi'ua:f%"
januar 29 22 0| - 20 20
februdr 29,25 22 30 20 20
marcius ' 29,32 23 30| 20 22|
aprilis - 28,85 | 23| 30 20 22
méjus 287| - 23 30 .20 22
jlnius . 29,68 23 30 . 20 22
jdlius ' 30 23 30 199 2
BUUSTtUS : ‘ 0] - 2 30 20 2
szeptember - 30 22 30 20 22
oktéber 30 23 30, 20 = 22
november 30 23 30| 20| 22
december - 29 - 23] . 30 20 22

A nappali ellatds igénybe vevdire jellemz8, hogy korcsoportos bontasban a 70 felettiek
alkotjak a klubtagok tobbségét.

A nappali ellatds igénybe vevbi kére a hézi segitségnyujtast megel6z6 ellitasi forma, A

nappali ellatas legfobb misszidja az elérhetd, egészségben és kozosségben élhetd idd

névelése, tartalmassé tétele. Ez a kordbbi beszamolonkban is érvényes megéllapitds a Covid-

- 19 miatti vészhelyzeti karantén idejére halmozottan érvényes megallapitis! Az egyediil élo,

de még aktiv idéseknek a kénytelen és félelemmel, szorongéssal telt idészak sokat rontott a
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mentalis allapotukon, valamint a kozdsségi kapcsolataikon. A nappali ellatis keretében a
korabbi évekhez képest csekély szdmn kozOsségi és szabadidés tevékenységet sikeriilt
megvaldsitani. Erre csupén a nyéari honapok alatt volt inkdbb lehetéség. A harmadik, majd az
6szi negyedik hulldm ismételten el6hozta azokat a félelmeket, amelyek a 2020-as évben
meghatroztdk a mindennapokat. A kozdsségi, személyes érintkezéssel jard részvétel
ndvekedett, de nem érte €l a korabbi évek gyakorlatat. - Minden klub évente két alkalommal
tavoli nagykirdndulast szervez kiilonjaratos busz igénybevételével, 100%-os (az iddszakosan
felmerlilo egészségligyi problémak, korhazi kezelések csbkkentik a ldtogatdsok szdmét)
kihasznaltsaggal, valamint napi heti és havi rendszerességgel szervez mozgédsos (séta,
kirdndulds- csavargd csiitdrtdk, nordik walking, lusta torna, stb.) programokat. 2021-ban a
nagykiranduldsokat mar sikertilt Ujra megszervezni! Ezek az alkalmak enyhitették a korabbi
év és benne a jarvanyhullamok okozta mentalis terhelést,
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A ldtogatdsszdmok alakulasa 2021-ben telepiilésenként.

Kormegoszlés teleplilésenként, elldtottanként, korcsoportos bontdsban 2021
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A nappali ellatisra is jellemzd ami egyébként a tobbi alapellatasi formara, hogy a 70 év
felettick felulreprezentaljak az ecllatasi “formdkat aminck kovetkeztében jelentés az
- &llampolgari igény és szikségszerii a szolgaltatdsok megléte, tovabbi fejlesztése. Ujra csak
ismételhetd, hogy a Covid-19 jarvany okozta helyzet, ezt a korosztilyt érintette a
legkedvezbtlenebbiil. A virus nem csupén az id6sek koziil szedte legtobb dldozatat, hanem ezt
a korosztalyt fosztotta meg leginkdbb a szolgaltatasok, kozszolgaltatasok hozzaféréséhez! A
megfosztottsdgot az is erdsitette, hogy az ellatdsban 1évé korosztaly, még nem alapfoki
hasznéloja az infokommunikacios eszkdzoknek és platformoknak, igy a karantén idején ezzel
-a kisegitd technikai segitséggel sem tudott élni! Az évet jellemz6 megitélések és térténések
hlen titkroz0dnek a terdpias munkatirsak beszamolmbol amelyeket teleplilésenként emeltiink
be a beszamoloba,

A szolgélfatés " csak Balatonflizfén  téritéskdteles, Balatonalmadiban  2020.04.01.-t61
téritésmentes., A vészhelyzeti karantén idejére a teleptiles onkormanyzata atvallalta a napi
“téritési dijat.
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Id6sek klubja napi téritési dij bevételének alakuldsa (Ft/ honap) 2021

- Balatonalmédi | Balatonf(izf§ | Litér |Fels66rs| Szentkirdlyszabadja | Osszesen:
II6napok C
Januar 7700 7 700
Februar 7 980 7 980
Marcius 9. 540 . 9 540
Aprilis 8 800 8 800
Majus 8 800 8 800
Janius 0680 9680
Jalius 9680 9680
Augusztus 9240 9240 |
| Szeptember 0 580 9580
Oktéber 9 200 9200
November . 8 760 8 760
December 9 840 9 840
Osszesen: - - -| 108 800

108 800

Az Snkorméanyzati timo gé,tés. nagysdga azt erédményezi, ho gy az igénybevételnek j6Vedelmi
Viszonyok miatt nem korlatozott, igy mindenki szdméra elérhetd.

A csaléddsegitd és gyermekjoléti csoportok 2017-t6] jogszabélyi clbiras alapjan integraltan miikidnek.
Bz a valtozds jelentds szolgaltatasszervezési atalakitast igényelt telepiilésiink vonatkozasaban 2017-t61
kezdve. A csoport tulajdonképpen Osszeolvadt, cgyesitve a csaladoknak nyujtott valamennyi
szolgéltatast, czaltal megsziintetve a szolgéltatdsok igénybe vevdi korcsoport szerinti tagoltsagat, A
Téarsulasi Megéllapodés értelmében d gondos Panni csalad és Gyermekjéléti Kézpont és Szocialis -
Szolghlat 5 telepiilésen, Balatonalmédiban, FelsGorson, Balatonflizfon, Alsédrsdn, Lovason,
Szentkirdlyszabadjan és Papkeszin biztosit gyermekjoleu szolgaltatést

Sz_ervezett szolgaltatasok:

UUUUU

Jogi tandcsadas
Pszicholdgiai tandcsadés :
Mediécié, konfliktuskezelés . -
Eletméd klub
Horgony csoport- Kézosségi ps.21ch1atr1a1 cllatas (A Veszprémi Cholnoky Jend Kérhazzal és a

Horgony Pszichidtriai Betegekért Kiemelten Kdzhasznt Alapitvannyal kdzdsen)

U

kbzbsen)

U

kézvetités
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Mozgé orvosi szolgélat hajléktalan személyeknek (Méltai Szeret szolgélat Befogadis Hazaval

Csalddban €lést tamogatd segitd eszkoz0k kolesdnzése, orvosi segédeszkdz kdlesonzés,




Az ellatasban nyilvintartott segité kapcsolatok tipusa 2021-ben -

A probléma tipusa

Esetek szdma KSH adatok (megdllapodassal rendelkezd csalddok szdma)

Balatonalmadi

FelsHirs

Alséors

Lovas

Szentkiralysz.

Balatonfiizf6

Papkeszi

Eletviteli -

13

11

Csaladi — kapesolati
konfliktus

14

1

Csaladon beliili
bantalmazas -

Elhanyagolas

Ebb8] oktatési, .
nevelési elhanyagolds

Lelld — menialis,
pszichiatriai betegség

7 { Szenvedélybetegséy

Gyermeknevelési

Gyermekintézménybe
valo beilleszkedési
nehézség

Magatartaszavar,
teljesitményzavar

Anyagi (megélhetési,
lakhatassal
Beszefligad)

‘i Foglalkoztatissal
kapcsolatos

Egészségi probléma,
epészsépkarosodas
kovetkezménve

Fogyatékossag,
retardacié

Ugyintézéssel
kapcsolatos

Informaciokérés

Egyéb

Osszesen:

43

31

24

18

Forgalom-kimutatas a csaladsegités és gyermekijoléti szolpaltatds 2021-es adatai alapjan;

A forgalmi adatck a szolgilatok tevékenységét megjelenité forgalmi napld adatai alapjan Gsszesitettek. Mindenkor
" halmozott adatrdl van sz, Tartalmazza a megdllapodassal rendelkezdk, valamint az egyszeri alkalommal
igénybevevdk szamat. Az adatok a teleplilés teljességére kiterjednek. (Adatok F6-ben.)

‘ Balatonalmadi [ Felsoors } Alséirs | Lovas | Szentkirdlysz. | Balatonfiizf6 | Papkeszi
Eves forgalom
| (halmozott adat) '
forgalmi adatok a 936 89 81 69 809 785 697

szolgélatok forgalmi
napldja alapjan
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Ebbdl a targy évben- , '

intézményiinkben 134 18 i 6 98 - 72 70
megfordult tigyfelek | ' ' -
szama

A targyévi mitkddési 249 249 249 - 249 249 249 249

napok szédma

A syermekjdléti szolgdlat SZakmai tevékenységei s egyéb szolgaltatasai (KSH adatok):

Megnevezés - - Szakmat tevékenységek szima

: : Ba, P, A ' Sz Bf, Fo. L.
InformécionyQjtas, o 229 | 182 56 225 6934 414 .52
Tandcsadas e 126 | 69 41 - 61 123 10 g
Segith beszélgetés . 154 1 91 16 177 568 35 17
Ugyintézéshez segitségnyijtis - ' C 247 1 138 34 196 310 26 14
Kriziskezelés ) ' 11, .2
Csaladlatogatas : 214 | 110 18 209 1 143 19 8
Kézvetités ellatisokhoz vald hozzaféréshez — pénzbeli 131 3 15
Kdzvetités ellatdsokhoz valo hozzaféréshez — 13
természetheni j
Kbzvetités mas szolgaltatasba ' 5 1

‘Kozvetités csalid- és syermekidlét kdzponthoz
Felitlvizsgélati thrgyaléson vald részvételek (dtmeneti

“nevelésbe vétel, védelembe vétel) .
Esetkonferencia 3 2 4

Esetmeghbeszélés 4 ) 2 3
Esetkonzulticio - . . 74 .3 22 28 2
Szakmakozi megheszélés ’ : ) - 2 ’ 3 4 4 -2 3
Kozdsséelejlesztés ) ) )

Kornyezettanulmény elkészitésében vald kézrem(ikodés 342 ) 7 1
Adoménykdzvetités 180} 43 321 7

Pszichologiai tanicsadds e . 29 2 310 17 2

Jogi tanacsadas .. 1. : 3 3

Egyéb (valsaghelyzetben 1évd varandds anya; o 6 : I
konfliktuskezelés) ‘ ) : .
Osszesen: : ‘ 1245 | 6681 186 1002 | 14691 140} 109

A csalad és gyermekjdléti szolgalat szolgéltatdsait igénybe vevl gyermekek szama: 110 3.
A prevencios és szabadidds rendezvényeket 1atogatéd gyermekek szama tovdbbi 205 £6.

A jardsban mikddd gyermekjoléti szolgdlatoknak 1997. XXXI. tv. 174.§ (6) bekezdésében foglaltak
alapjan 2016. januar 10-ig a nala folyamatban 16vd 40/A. § (2) bekezdés b)) pontja szerinti - a
gyermekvédelmi gondoskodés keretébe tartozd hatosigi intézkedésekhez kapcsolodd - ugyeket
valamint a 2014. janudr 01. és 2016. januar 31, kézotti iddszakban lezért — fent emlitett - tigyek
iratanyagdt at kellett adnia a kozpontok részére. Az Atallaskor dsszesen 17 csaldd iigye keriilt at
kézpontunkhoz, ebben védelembe vett, nevelése: veit és utégondozdsban részesiilé gyermekek is
- voltak. Ez a szdm boviilt az évek soran az jabb és (jabb hatosagi tigyekkel és déntésekkel. Az aldbbi
tabldzat - az év sordn hatodségi dontés alapjdn — kbzpontunk altal hatésagi dontés alapjan gondozott
-gyermekek szamét mutatja telepulesek szerinti bontasban.

Az alibbi tablazat — a 2021. év sordn hatésagi déntés alapjan — kézponmtunk 4ltal gondozott

oyermekek szdmat mutatja telepiilések szerinti bontasban.
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utdgondozds,
| védelembe nevelésbe szakellatésbol
vett IDH vett kikeriil_t Osszesen | -ebbdl lany
Alsodrs 0 0 4 0 4 4
Balatonakarat‘_cya 2 0 7 0 9 6
Balatonalmadi 2 0 3 0 .5 4
Balatonfdkajr 2 1 3 0 5 1
Balatonflizfé 1 0 1 0 2 1
rBalat.o.nkenese 1 1 0 0 2 1
| Csajag 1 1 4 0 ) 4
Felsbors 0 1 0 0 1 1
Kiingss 1 0 1 0 2 1.
Papkeszi 4 0 0 0 4 2
Veszprém
(kijelslt _
illetékesség) 1 0 0 0 1 ]
Osszesen 15 4 22 0 41 26

A kdzpont szolgaltatasat igénybevevdk szdma 2021-ban; 2592 {6

Hatéségl intézkedésre tett javaslatok szama: 41, ebbdl 15 védelembe vételre tett javaslat volt,

Hatosagi inﬁézkedésekhez kapcsolodo tevékenységek (esetszam): 387

hatdsdgi intézkedés dsszes javaslat Aisszes érintett kiskorn
szama (els6 és SZAma
‘ feliilvizsgalat)
védelembe vétel : 13 15
védelembe vétel és megel6z6 partfogas elrendelése
ideiglenes hatdly1 elhelyezé 4 4
nevelésbe vétel : 22 22
csaladba fogadds '
| gvermek 3. személynél t6rténd elhelyezés iranti per inditdsa
Osszesen 41 41
Serszdm Tevékenység Hatésagi intézkedésekhez kapesolédo
tevékenységek szama
1 szocialis segitd tevékenység 7
2 esetkonferencia  szervezése, azon vald 6
részvétel
3 esetkonzultacid, 54 -
4 gsetmegbeszélés 12
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5 egyéni gondozési-nevelési terv készitése 11
6 els§ védelembe vételi térgyaldson vald 6
részvétel
7 feltilvizsgélati targyaldson valé részvétel- | 1
nevelésbe vétel | '
8 felulvizsgélati targyaldson valé részvétel- 0
védelembe vétel | .
19 elhelyezési értekezleten, targyaldson vald 0
részvétel '
10 egyeb hatdsagi targyalason valo részvétel 1
11 csaladlatogatas ' 103 |
12 kérnyezettanulmény készitésében vald 10
kézremiiksdés |
13 kfjmyezetténulmény készitése 6nalldan 8
|14 cgyéb 168
|15 - Gsszesen 387

Az ellatast igénybevevok a csalddsegités és a gyermekjoléti szolgaltatas kivételével a
szolgdltatdsokért személyi téritési dijat fizetnek. A Balatonalmadi Szocidlis Kozpont

szocidlis alapszolgaltatasi feladatai kéziil a szocialis étkeztetés, a nappali cllatds és a hézi -

segitségnytjtas téritési dijkételes tevékenység A személyi téritési dij az étkeztetéshen egy
adagra vonatkozdan, a-hazi segitségnynjtas szakfeladaton 6radijban, a nappali ellatas
esetén egy napra fizetendd egész napos igénybe vételre vetitetten keriilt megallapitésra.

Az intézményi téritési dfj a szolgaltatas Snkoltségének és a szolgaltatas allami tdmogatasénak
kiildnbbzete egy szolgaltatasi egységre vetitetten (6ra, adag, egész napos ellatas)

Az intézmény téritési dfjait a személyes gondoskodast nynjté ellatisokrél szold

8/2011.(111.31). 6nkorményzati rendelete, valamint a Szocidlis és Gyermekjoléti -

Intézményfenntarté Térsulds 4ltal biztositott személyes gondoskoddst nyijté ellatdsokrol
sz0l6 7/2011. (1I1.31). dnkorményzati rendelete hatdrozta meg, :

A szocialis intézmény 2021. évi teny adatok alapjan a fent emlitett feladatok ellatasaval
- jelentkezd téritési-dij bevétel kedvezmény adasa nélkiil 36.048.886 Ft lenne. A 2021. évre
adott kedvezmény Osszesen 20.946.231 Ft volt. :

A személyi téritési dij az intézményi téritési dij dsszegét nem haladhatja meg, maximalisan
- azzal azonos lehet. 2021-ben a személyi téritési dij egyetlen szakfeladaton, az étkeztetésen
érte el egyes igényldk esetében —jGvedelem-viszonyuktol fliggden- az intézményi téritési dij
Osszegét. Azok fizettek maximélis személyi téritési dijat az étkeztetésért, akik a mindenkori
Gregségi nyugdijminimum 300%-a feletti jévedelemmel rendelkeztek. (85.500 Ft feletti

jovedelem esetén) A tobbi szolgaltatds esetén a fenntartd(k) jelentds kedvezményeket
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allapitottak meg, melyrol az ellatottakat a Jogszabé,lyban foglalt mddon minden esetben az

éves fellilvizsgalattal egy id6ben értesitettiik.

Az ellatist igénybe vevOknek biztositott téritési dijkedvezmenyek Osszegszerlen,

telepiilésenként 2021-ben nettd aron, étkeztetésben visszaigényelt afa nélkil) részletes
tiblazata a beszadmold 2 sz. mellékletében nagyobb formatumban attekinthetd. '

A felhalmozasi céld kiaddsok az intézményben 2021 -ben, Br. 6.864.950 Ft nettd értéken
valdsultak meg. Nagysagat tekintve a Balatonalmadi nappali ellatas koltdzése és a
szolgaltatasi paletta jovébeni szélesitése eredménye. A beszerzések nagyobb része a
kialakitand6 demens ellatés bels6 felszerelésinek és eszkdzeinek egy részét tartalmazza.

A kévetkezd tablazatok telepiilésenkénti beszerzéseket mutatjak:

A szocié]is-ét_kezltctés szakfeladaton:

A lcormanyzah funkcwkban dolgoz6 szervezd-gondozd munkdjahoz 1doszakosan 1db
segédmotor-kerékpart, valamint irodai eszkozoket biztositunk.

A hazi segitségnyuijtas szakfeladaton:

Balatonalmadiban - :

A gondozok munkéjahoz 6 db segédmotor-kerékpért és 2 db kerékpart biztosit intézményiink.
A 2012-ben atadott unios fejlesztés eredménye képen a targyi feltételek fejlesztésének gondja .
egy id6re megoldodott. 2019-ben feladatunk az allagmegovas és az eszkdz0k

karbantartdsanak biztositasa volt

‘Balatonalmadiban: ‘ _
WEBKAMERA MEDIA TECH LOOK V MT4107 | SZAK - Balatonalmédi, Baross G. u. 32. 5 669
WEBKAMERA MEDIA TECH LOOK V MT4107 | SZAK - Balatonalmédi, Baross G. u. 32, | . 5669 |
WEBKAMERA MEDIA TECH LOOK V MT4107 | SZAK - Balatonalmédi, Baross G. u. 32. 5669
WEBKAMERA MEDIA TECH LOOK V MT4107 | SZAK - Balatonalmadi, Baross G. u. 32. 5670
TP-LINK TL-LS1005G 5 PORT GB SWITCH SZAK - Balatonalmadi, Baross G. u. 32. 4 409
SZONYEG ART 200x290cm AQUARELLA SZAK - Balatonalmédi, Baross G. u. 32. 43299
TOKYO SZEK, NATUR KERESZTLABAS SZAK - Balatonalmadi Id@sek Klubja 26494 | |
TOKYO SZEK, NATUR KERESZTLABAS SZAK - Balatonalmédi Id&sek Klubja 26 494
TOKYO SZEK, NATUR KERESZTLABAS SZAK - Balatonalmadi ldések Klubja. i 26 494
TOKYO SZEK, NATUR KERESZTLABAS _SZAK - Balatonalmédi Id6sek Klubja 26 494
TOKYO SZEK, NATUR KERESZTLABAS '| SZAK - Balatonalméadi Idések Klubja- 26494
TOKYO SZEK, NATUR KERESZTLABAS S7AK - Balatonalmadi id6sek Klubja - 26494
TOKYO SZEK, NATUR KERESZTLABAS SZAK - Balatonalmadi idések Klubja 26 494
TOKYO SZEK, NATUR KERESZTLABAS SZAK - Balatonalmadi Id&sek Klubja 26 494
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| TOKYO SZEK, NATUR KERESZTLABAS

AGA KANAPE

SZAK - Balatonalmadi Id&sek Kiubja 26 494
TOKYO SZEK, NATUR KERESZTLABAS SZAK - Balatonalmadi Id6sek Klubja 26 494
TOKYO SZEK, NATUR KERESZTLABAS SZAK - Balatonalmadi Id&sek Klubja 26 494
TOKYO SZEK, NATUR KERESZTLABAS SZAK - Balatonalmadi Id6sek Klubja 26 494
TOKYO SZEK, NATUR KERESZTLABAS SZAK - Balatonalmadi Id&sek Klubja 26 494
TOKYO SZEK, NATUR KERESZTLABAS SZAK - Balatonalmadi Idések Klubja 26 494
TOKYO SZEK, NATUR KERESZTLABAS SZAK - Balatonalmadi Id6sek Klubja 26494
TOKYQ SZEK, NATUR KERESZTLABAS SZAK - Balatonalmadi Idések Klubja 26494
TOKYO SZEK, NATUR KERESZTLABAS 'SZAK - Balatonalmédi Idések Klubja 26 494
TOKYO SZEK, NATUR KERESZTLABAS SZAK - Balatonalmadi Id6sek Kiubja 26 494
| TOKYO SZEK, NATUR KERESZTLABAS SZAK - Balatonalmadi ldGsek Klubja 26 494
TOKYO SZEK, NATUR KERESZTLABAS SZAK - Balatonalmadi Id6sek Klubja 26 494
TOKYO SZEK, NATUR KERESZTLABAS SZAK - Balatonalmadi Id&sek Klubja 26 494
TOKYO SZEK, NATUR KERESZTLABAS SZAK - Balatonalmadi Idgsek Klubja 26494
TOKYO SZEK, NATUR KERESZTLABAS SZAK - Balatonalmadi Id8sek Klubja 26494
TOKYO SZEK, NATUR KERESZTLABAS SZAK - Balatonalmédi Id&sek Klubja 26 494
TOKYO SZEK, NATUR KERESZTLABAS SZAK - Balatonalmadi Id6sek Klubja 26 494
TOKYO SZEK, NATUR KERESZTLABAS SZAK - Balatonalmédi id&sek Klubja 26 494
TOKYO SZEK, NATUR KERESZTLABAS SZAK - Balatonalmadi Id3sek Klubja 26494
TOKYO SZEK, NATUR KERESZTLABAS SZAK - Balatonalmédi Id8sek Klubja 26494
TOKYO SZEK, NATUR KERESZTLABAS SZAK - Balatonalmadi Id6sek Klubja 26 494
TOKYO SZEK, NATUR KERESZTLABAS | SZAK - Balatonalmadi |ddsek Klubja 26494 |
TOKYO SZEK, NATUR KERESZTLABAS SZAK - Balatonalmadi ld&sek Klubja 26 494
TOKYO SZEK, NATUR KERESZTLABAS $ZAK - Balatonalmadi ldések Klubja 26494
TOKYO 170X90 CM ASZTAL TURQIZ SZAK - Balatonalmddi Id&sek Klubja 76966 |-
! TOKYO 170X90 CM ASZTAL TURQIZ SZAK - Balatonalmadi Id&sek Klubja 76 966
TOKYO 170X90 CM ASZTAL TURQ)Z SZAK - Balatonalmadi Iddsek Klubja . 76 966
TOKYO 170X90 CM ASZTAL TURQIZ SZAK - Balatonalméadi Idések Klubja 76 966
TOLEDO FOTEL WENGE LAB SZAK - Balatonalméadi Id6sek Klubja 42 320
TOLEDO FOTEL WENGE LAB SZAK - Balatonalméadi ldsek Klubja. 42 320
TOLEDO FOTEL WENGE LAB SZAK - Balatonalmadi ld&sek Klubja 42 320
TOLEDO FOTEL WENGE LAB SZAK - Balatonalmadi Idések Klubja 42 320
DEKOR PARNA 40x40 CM RED SZAK - Balatonalmadi ldsek Klubja 2 556.
DEKOR PARNA 40x40 CM RED SZAK - Balatonalmédi Id&sek Klubja 2 556
DEKOR PARNA 40x40 CM RED SZAK - Balatonalmadi I1d&sek K'Iubja .2 556
| DEKOR PARNA 40x40 CM RED SZAK - Balatonalmédi ld&sek Klubja 2556
DEKOR PARNA 40x40 CM RED SZAK - Balatonalmadi Idések Klubja’ 2556
DEKOR PARNA 40x40 CM RED SZAK - Balatonalmadi Iddsek Klubja 2556
HENRY 3 ULESES KANAPE SZAK - Balatonalmédi ld&sek Klubja 165 470
HENRY 2 OLESES KANAPE SZAK - Balatonalmadi Idések Klubja 145 943
HENRY FOTEL SZAK - Balatonalmadi Id@sek Klubja 110 825
‘HENRY FOTEL SZAK - Balatonalmadi Idgsek Klubja 110 825
| HENRY LABTARTO SZAK - Balatonalmadi Idések Klubja 38539
AGA KANAPE SZAK - Balatonalmadi, Baross G. u. 32. 102 975
SZAK - Balatonalmadi, Baross G. u. 32. 102 975
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SZAK - Balatonalmadi, Baross G.

BEEPITETT IRATTAROLO POLC u. 32. 248 600
POLCOS ELEM B FAKKOS 77X147 CM SZAK - Balatonalmadi, Baross G. u. 32. 17 051
FOTEL FEHERRE PACOLT TOLGY SZAK - Balatonalmadi, Baross G. u. 32. 112 335
FOTEL FEHERRE PACOLT TOLGY SZAK - Balatonalmadi, Baross G. u. 32. 12 335
FOTEL FEHERRE PACOLT TOLGY SZAK - Balatonalmadi, Baross G. u. 32.” 12 335
FOTELBE SZIVACSBETET - ANTRACIT $ZAK - Balatonalmadi, Baross G. u. 32, 18 627
FOTELBE SZIVACSBETET - SOTETKEK SZAK - Balatonalmddi, Baross G. u. 32. 18 627
FOTELBE SZIVACSBETET - SOTETKEK . SZAK - Balatonalmadi, Baross G. u. 32. 18 627
FOTELBE SZIVACSBETET - SOTETKEK SZAK - Balatonalmédi, Baross G. u. 32. 18 627
FULES FOTEL NORDVALLA SZURKE ' SZAK - Balatonalmddi, Baross G. u. 32. 44 612
FULES FOTEL NORDVALLA $SZURKE SZAK - Balatonalmédi, Baross G. u. 32. 44 612
ROVIDSZALU SZONYEG 133X195 CM

TOBBSZINU o : : SZAK - Balatonalmédi, Baross G. u. 32. 10752
DOHANYZOASZTAL 90x55 CM FEHERRE - . '

PACOLT TOLGY ' SZAK - Balatonalmiddi, Baross G. u. 32, 5240
'BONNE ALLOLAMPA PIROS-BARNA SZAK - Balatonalmédi, Baross G. u. 32. 5268
BONNE ALLOLAMPA PIROS-BARNA SZAK - Balatonalmadi, Baross G. u. 32. 5268
WELLSOFT ALLOLAMPA 140 CM SZAK - Balatonalmddi, Baross G. u. 32. 5976
WELLSOFT ALLOLAMPA 38X38 CM SZAK - Balatonalmédi, Baross G. u, 32. 11 645
ZT-32 BARCELONA ELEKTROMOS KEREKPAR BORDO (PENTEK A.) SZAK - Litér 240 000
ZT-32 BARCELONA ELEKTROMOS KEREKPAR BORDO (RENCSEVICS) .~ | SZAK - Litér 240 000
ZT-32 BARCELONA ELEKTROMOS KEREKPAR BORDO (FERIK M.) SZAK - Litér 240 000
ZT-32 BARCELONA ELEKTROMOS KEREKPAR FEHER (KOHUTNE) SZAK - Litér- 240 000
MOBILTELEFON HUAWEI Y59 32GB DS BLACK SZAK - Litér 30331
ALULFAGYASZTOS KOMBIHUTO A++ FEHER IND LI7S2EW SZAK - Litér 79912
Fels6ors: : ‘ :

ZT-32 BARCELONA ELEKTROMOS KEREKPAR FEHER (HERBELY T.) SZAK - Felsgors 240 000
GIGASET A116 DECT TELEFON FEKETE SZAK - Fels6irs 4917
MULTIFUNKCIOS LEZERNYOMTATO XEROX B225 SZAK - Fels&ors 60551
HAISZARITO ROWENTA CV5519F0 SZAK - FelsGbrs 6 487
GOzOLOS VASALO TEFAL FV2835E0 SZAK - Fels6ors 10430 |
VASALODESZKA SZAK - FelsGdrs 8 463
Szentkii‘s’lly szabadjan:

WEBKAMERA MEDIA TECH LOOK'Y MT4107 SZAK - Szentkiralyszabadja 5669
MULTIFUNKCIOS LEZERNYOMTATO XEROX B225 SZAK - Szentkirdlyszabadja 60551
LENOVO V15 G2 LAPTOP + WINDOWS 10 + OFFICE SZAK - Szentkirdlyszabadja 203 937
FUGGO NAPERNYO SZAK - Szentkiralyszahadja 18 252
PARATLANITO 40L/240RA SZAK - Szentkirdlyszabadja 74 409,
ZT-32 ELEKTROMOS KEREKPAR 249 000
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Balatonftizfon:

WEBKAMERA MEDIA TECH LOOK V MT4107 SZAK - Balatonf(izfs 5 669
OKOSTELEFON KARTYASFUGGETLEN ILIKE X3 HAIER 8 GB | o
DUALSIM FEKETE SZAK - Balatonfiizfs 10 626,0
MULTIFUNKCIOS LEZERNYOMTATO XEROX B225 | SZAK - Balatonfizf6 60551
LENOVO V15 G2 LAPTOP + WINDOWS 10 + OFFICE SZAK - Balatonfizfé 203 937
MOBILTELEFON HUAWEI Y59 32GB DS BLACK SZAK - Balatonf(izf6 30331
| MOBILTELEFON HUAWEI Y59 32GB DS BLACK SZAK - Balatonflizfg 30330
AUTOMATA DEFIBRILLATOR DEfiSign LIFE SZAK - Balatonf(izf§ - 473 988
NORDVALLA SZURKE 3-AS KANAPE SZAK - Balatonf(izf§ 123 146
FALIORA FEKETE SZAK - Balatonf(izf6 2118
FALIORA FEKETE SZAK - Balatonfiizf§ 2118
FULES FOTEL SARGA SZAK - Balatonf(izf§- 48413
Papkeszi:
OKOSTELEFON- KARTYASFUGGETLEN ILIKE X3 HAIER 8 GB
DUALSIM FEKETE | SZAK - Papkeszi 10 626,0

A szocidlis étkeztetés kormAnyzati funkcién

2013. januar 1-t6l csak %2 6 szocidlis gondoz6 és szervezd koordinalja az étkeztetési és hézi
segitségnyujtasi feladatokat Balatonalmdadiban, és 0,1 i Papkeszin. Munkéjdhoz iddszakosan 1 db -
segédmotor-kerékpért biztositunk. Ezt a létszamot a jogszabalyok alapjan a feliigyeleti szerv kevésnek
talalia. A Balatonalmadiban 2013-t6] a koordinator-gondozd munkakorét dtalakitottuk, tevékenysége
részben teriileti gondozdi jelleglivé valt. A teriileti munkajat csak helyettesitt jelleggel vépzi.

A hézi segitségnyajtds szolgaltatashan

.Balatonalmadiban 2018, marcius 1-t8l, a statuszbdvités révén 6,5 6 teriileti gondozd (szocidlis
gondozo és 4pold) és 5 10 tarsadalmi tiszteletdijas végzi a szolgaltatasokat. A gondozok munkAajdhoz 5

. db segédmotor-kerékpart és 2 db kerékpart biztosit intézményiink.

Szentkirdlyszabadjan 1,75 {6 végez szakmai munkét (szocidlis gondozé és dpold) valamint napi
munkéjukhoz 1 f6 térsadalmi tiszteletdijas. nyajt segitséget, A gondozdk m1ndegy1kenek kerékpart
biztosftunk a napi munkéhoz.

Litéren 2019. szeptember 1-t61 4 6 teriileti gondozo (szocidlis gondozo és apold) és 2 {6 tarsadalmi
tiszteletdijas. A munkavégzést két motorkerekpas ¢s két kerékpar segiti '
Fels6rson 2 15 teriileti gondozé (szocidlpedagogus) és 1 16 tarsadalmi tiszteletdijas,

Balatonfiizfén 3 6 tertileti gondozd, 2018 szeptember 01-t61 4 8 gondozd (szocidlis gondozd és
apolo). A gondozok részére biztositott, motorkerékpér, 2 db elektromos kerékpér és kerékpér. :
Alséorsén 2 16 teriileti gondozd (szocidlis gondozo és 4pold, szomalpedagogus) Iatta el a gondozasi
tevékenységeket. Munkdajukat kerekpar ¢s agy motorkerékpar segiti.

A gondozok szakmai munkajat vérnyomasmérd, vércukormérd, pulzoxnneter és Védofelszereles
(sz&jmaszk, cipbvédd, gumikesztyl, kézfertbtlenits) segiti. Eszkozellatottsaguk 75 %-os.

A segédmotor kerékpért nem hasznéld kollégak elektromos kerékpart, vagy kerékpart haszndlhatnak
teriileti mozgésukhoz. A moblhzaltsag tdmogatésa (kerekpar segédmotor kerékpar, elektromos
kerékpar) kdzel 90 %-os. ‘
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Csaldd- és gyermekjoléti szolgéltatésban:

Balatonalmédiban _és Felsoorson a rendelkezésre 4116 szakmai stdtuszok szdma 4,63 fo, ebbdl
ténylegesen betdltott volt 4,5 (szocidlis munkdas és szocidlpedagdgus)

Szentkirdlyszabadian 1,5 {6 csaladgondoz6 (szocidlpedagdgus) statuszbdl 1,5 16 betdltott.
Balatonfiizfén a 2 f6 statuszbdl éves viszonylatban 1,56 fovel toltottuk be a csaladsegitd dllasokat,
(szocialis munkas, szocidlpedagdgus),

Alséorsén 0,4 f6 csaldadgondozéd 4ll rendelkezésre (szocidlis munkas), aki Balatonalmadlban all
alkalmazasban és heti két napon foglalkozik az alsdorsi ligyfelekkel.

Lovason 0,09 £3 szocidlis munkas, aki heti két napon foglalkozik a Lovasi ugyfelekkel

Balatonalmadiban a csalddgondozok az intézmény székhelyén Végzﬂ(munl(éjukat.' Rendelkezésiikre
41l a segitd beszélgetések idejére més csoportokkal kézés hasznalaty interjti szoba. Az adminisztrativ
munkét 5 szdmitdgép, 1 kdzponti nyomtatd és fénymdsold segiti. A tarsult telepliléseken az.
6nk0nnémyzatok biztositjak a szakmai munkahoz sziikséges helyiségeket &s felszereleseket.

A csalad- és gyermekjoletl kozponthan:

A kbzpont szakmai 1étszamat tekintve a 2021-es évben 3 f8 esetmenedzser és 1 {6 tandcsadé latta ela
kézpont esetmenedzseléssel dsszefiiggd feladatait. A harom 5 esetmenedzser koziil az egyik kolléga
latja el a koézpont szakmai vezetbi és esetmenedzseri feladatait, tandcsadé kollégank pedig
jelzbrendszeri koordinatorként is miikodik a teljes jaras teriiletén, valamint az 6vodai és iskolai segitd
tevékenység egyik oszlopos tagja, mint ment4lhigiénés tanicsadd. Az esetmunkdban részt vevd
kollégakon til kételezden 1 16 szocidlis diagnézist készité kollégat is alkalmazunk; valamint 3 iskolai
szocidlis segitd statuszunk is rendelkezésre all, melyeket ¢bben az évben végre maradéktalanul be
tudtunk télieni. :

A Nappali szocidlis ellitds (iddsek klubja) szolgaltatis

Balatonalmadiban 1 5 klubve7et0 (mte?menyvezeto-helyettes) 1 1B programszervezo gondozd
(szocidlis asszisztens), ‘
Szentkiralyszabadjin 1 {6 gondozd (szocidlis gondozo és apolo),

Litéren 1 8 gondozo (szocidlis gondozd €s dpold), 1 16 klubvezetd (szoc1alpedagogus)

Felso6rson 1 f6 gondozo (szocilis gondozd és apold), :

Balatonfiizf6 1 6 gondozd (szocidlis aSS21sztens) 1 {8 klubvezets (szocialismunkas) foglalkozolt a
gondozottakkal.

Valamennyi telepulesen adottak a szakmai munkéhoez szilkséges tirgyi feltetelek

Nyari didkmunka: :

Digkmunka keretében immar harmadik alkalommal 1 6t foglalkoztattunk a nyéri idszakban. A
didkmunkds -Balatonalmadiban és Szentkiralyszabadjian segitette a szocidlis ellatdsok
szabadsdgoldsok alatti gordiilékeny ellatdsét. Az iddsek nappali elldtésban, a kulturalis programokban,
az ebedszalhtasba,n az idbseckkel kapcsolatos segitd tevékenységekben valamint a gyermekek
kisérésében mukodott kozre, :
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"~ Az intézményi szakdolgozok atlagos havi brutto illetményei szolgaltatasokként 2021-

ban:
- Szolgaltatas j 1 fére esé havi brutté bér (¢.) Ft-ban
: Ba, Sz. L. F. Bf. P A,
Etkeztetés ' 207 : o 35
Hazi segitségnyujtas 262 288| 291 2411 302 3124 375
Nappali szociélis 3770 3621 351 363| 393 |

»A személyes gondoskodést ny(ijto szocidlis intézmények szakmai feladatair6! és miikédésitk

- feltételeirdl” szoléo 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet 6.§. 11. (bek) kotclezdvé teszi a

munkaruhét, valamint a 257/2000. (X11.26.) Korm. rendelet 2. sz. mellékletében foglalt dgazat
specifikus munkakorokben a védéruha biztositasat is. A fenntarté 2021-ben is valamennyi
szakdolgozonak biztositotta a védéruhat és munkaerd juttatist Osszesen nettdo 70.e. Ft/ £

- értékben, Korabban, 201 1-t61 2016-1g csak a terlileten dolgozd gondozok részesiltek ebben a

_ Juttatasban

Az otthonkdzeli ellatésokban 2016. Januarjaban a 1993, évi 111 tv. 58/A.8. (Zh) pontja
alapjan modositasi kérelemmel éltiink a Megyei Korméanyhivatalhoz és az azéta megsziint:
Nemzeti Rehabiliticios és Szocidlis Hivatalhoz, amiatt, hogy a jogszabalyi valtozésoknak
megfelelés érdekében az engedelyezett fér8helyek/kapacitdsok szdma mindenben megfeleljen
‘a térvényességi eldirdsoknak. ‘

A kapacitas szabalyozésra vonatkozo jogszabalyok 2007-t81 ijbol modosultak, igy a kapacités
korlat az allami/6nkorméanyzati ellatékra nem vonatkozik, ‘a tébblet igényekre kiilén
befogadast nem kell kezdeményezni hdzi segitségnyujtisban, amennyiben a jogsazbélyban
foglalt szakmai miikédtetési foglalkoztatasi kritériumokat a szolgaltatd biztositani tudja. Erre
alapozottan kértink Balatonalmadiban a megnovekedett sziikségletek miatt tobblet statuszt,
amely még indokolt Balatonfuzfon is. :

Az intézmény gazdélkodasa kiegyensilyozott volt. Intézményi szinten a mikodési bevételek (téritési
dfjak) teljesiilése kozel 93,7 %-o0s volt. Ez azt tdmasztja ald, hogy a tervezés koriiltekintben tdrtént,
Egyes telepiiléseken és kormanyzati funkcidkon a teljestilt bevételek meghaladtak a tervezettet,
- azonban mas szolgaltatasok kérében bevétel elmaradas tortént.

Jellemzen Papkeszi az étkeztetésben a bevételek és kiaddsok egyenstlya nem volt tarthato melynek
oka, hogy a jogszabdly szerint kapacitis szabalyozds nélkiil minden részorulénak biztositani kell a
‘napi egyszeri meleg étkezést. Brre a szolgdltatdsi forméra jellemz6 leginkdbb, hogy az étkezésbe
kerlilék jovedelmi viszonyai véltozasinak legink4bb kitett szolgéltatdsrdl van szé, vagyis ha olyanok
igénylik akiknek magasabb a jévedelme (nyugdijas igényldk) akkora ugyanakkora adagszanal
nagyobb bevételt tudunk realizalni, mint kisebb jovedelmlcknél! A koltségvetés tervezése sordn az
- ¢tkeztetésre vonatkozdan csak bézisadatokkal tudunk dolgozni, ami nem jelzi elére a belepok
jovedelmi viszonyait!

A kiadasi oldalon a takarékos gazdalkodas biztositott volt. Az intézmény pétkoltségvetés irdnti igényt
nem nyujtott be. Valamennyi szolgaltatdsban a tervezett kiaddsokhoz képest mind a személyi, mind a
dologi kiad4sok 100% alatt maradtak. '
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A gazdalkodas egyenstlya érdekében szamos takarékossagi intézkedést miikodtetiink évek oOta
(k6zponti fogyoeszktz beszerzések, fogydeszkbzok felhasznaldsanak szigoritésa, stb), amellyel sikeriil
a koltségvetest folyamatos egyenstlyban tartani. ‘
Intézménylink egyiittmiikddik az ASZ korrupciéelleni program jaban.

Balatonalmadi, 2022. méjus 06. (‘Wﬂ 7 Ty

Dr! Sajtos Tidiké, % ¥ Fohérvari Judit
intézményvezetd g, ot 8 gazdasigi vezetd

Mellékletek:
1. Teljesftésmutaték alakuldsa egyes szolgaltatasokban telepulesenkent bontasban
2. A kliensek szdmédra 2021-ben nyljtott kedvezmények kimutatdsa- Osszesitve
ellatastipusonként o ' ' '
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