Balatonalmadi K6zos Onkormanyzati Hivatal
Jegyzdje
8220 Balatonalmadi, Széchenyi sétany 1.
Telefon: 88/542-412 Fax: 88/542-493
KRID-ko6d: BALMPOLG 309008785

Tisztelt Ugyfeleink!

Az elmult hetekben hihetetlennek tind eseményekkel szembesiiltiink. Szamos orszag rendkivili
intézkedéseket vezetett be a jarvany tovabbterjedésének megakadalyozasa céljabdl. A nemzetkdzi
tapasztalatok azt mutatjak, hogy ha idében és megfelel6 hatarozottsaggal cselekszlink, akkor a
jarvany terjedése visszafoghatd. A legfontosabb, amit ma mindannyiunknak meg kell tennie a virus
terjedése ellen, hogy minimalisra csdkkentsik a személyes kontaktusokat.

A Balatonalmadi Kozds Onkormanyzati Hivatal ezért 2020.03.16-an ugy dontott, hogy rendkiviili
intézkedéseket vezet be tgyfelei és a hivatal dolgozoi védelmében.

Intézkedéseink:
1. A személyes (gyfélszolgalati tevékenységlinket hatarozatlan idére szlneteltetjlk.
2. A hivatali dolgozok 80%-a tovabbiakban ofthoni munkavégzes keretében latja el feladatait.

Mindent elkévetiink azért, hogy az ligyfelek szamara ez ne jelentsen érdemi szolgaltatas
csokkenést, hiszen:

1. A hivatali szédmlara vald be- és kifizetés folyamatos és  akadalymentes.
2. A telefonos és elektronikus Ugyfélszolgalat valtozatlanul rendelkezésre all.

Tovabbra is folyamatosan hivhaté telefonszamok:

Titkarsag: 88/542-410

Adoiigyi Osztaly: 88/542-455; 88/542-453 és 88/542-458

Pénziigyi és Szamviteli Osztaly:88/542-425>; és 88/542-427

Telepiilésfejlesztési Osztaly

teleplilésfejlesztési Ugyek: 20/376-8906 vagy 88/542-431

beruhazasi Ugyek: 20/429-5986

féépitész: 30/291-5951

vagyongazdalkodasi és kérnyezetvédelmi ligyek: 88/542-445 és/vagy 88/542-465

varoslizemeltetési és nyilvantartasi igyek: 88/542-464 és/vagy 88/542-444

strand lgyek:88/542-472

Hatésagi osztaly

anyakonyvi és hagyatéki ligyek: 88/542-448

szocidlis Uigyek: 88/542-440 és 88/542-441

kereskedelmi (igyek:88/542-447

kozterilet-felligyelet: 88/542-460

3. Az eddig csak személyesen intézhet6 ligyek esetén a hivatalunk alternativ megoldasokat dolgoz ki.
Keérijiik, kisérje figyelemmel folyamatos tajékoztatasunkat honlapunkon!
Ko6szonjiik szives megértésiiket!

Balatonalmadi, 2020. 03. 17.

Tisztelettel:
Q



